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CARTILHA DOS DIREITOS E DEVERES NA EDUCACAO
Apresentagéo

A Constituicao Brasileira estabelece os direitos e deveres de todos os cidaddos que vivem em nosso
pais, bem como define responsabilidades dos Municipios, Estados, Distrito Federal e da Unido.

Dentre os Direitos Sociais encontra-se a educacao e um capitulo especifico € dedicado ao assunto.

Além da Constituicdo Federal existem as Constituicbes Estaduais, a do Distrito Federal e as Leis
Organicas dos Municipios que completam a Carta Magna.

A regulamentacao dessas normas é feita pelas leis que podem ser federais, estaduais (ou do Distrito
Federal) ou municipio e, por sua vez, sdo mais detalhadas pelos Decretos, Portarias e normas
complementares (Resolugdes ou Deliberacgdes).

Interpretando a legislacdo ha os Pareceres, que no campo da educacdo podem ser originarios dos
Conselhos de Educacao (Nacional, Estadual, do Distrito Federal ou Municipal).

Quando o assunto vai a apreciacdo pela Justica surgem as sentencas e, ocorrendo recursos, 0s
acordaos.

Esse conjunto de documentos constituem os direitos na educacéo ou mais modernamente chamado
o Direito Educacional.

Sao, na pratica, milhares de textos legais que dizem o que deve e 0 que ndo pode ser feito e, em
inidmeros casos, ha divergéncias e conflitos de interpretacdes, causando grandes duvidas pelos
alunos e demais membros da comunidade educacional.

A Cartilha dos Direitos e Deveres na Educacdo, que ora se apresenta, tem por objetivo facilitar a
vida de todos, transmitindo, de uma forma clara, os itens ja pacificamente aceitos tanto pelo
Governo, como pelas escolas e pelos alunos.

E o resultado de pesquisas do Instituto de Pesquisas e Administracdo da Educacio que, ao longo
dos anos, vem selecionando as principais dudvidas do dia-a-dia dos participantes das relacdes
juspedagogicas.
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A Cartilha estard sempre sendo ampliada eis que novas questdes irdo surgindo e as respostas irdo
ocorrendo dentro de um processo natural de apoio a existéncia de um clima de harmonia entre os
membros de uma comunidade.

Educacédo como direito de todos e dever do Estado e da familia.

Todos tém direito a educacédo e o Governo é obrigado a proporcionar condicdes para que existam
escolas prontas para receber os alunos.

Abono de faltas em funcéo de trabalho

A legislacdo educacional ndo assegura direito aos alunos de ter o abono de suas faltas em fungéo
de trabalho. Os atestados profissionais que comprovam que os discentes estavam sendo obrigado a
prestar servicos durante o horario das aulas ndo sado geralmente aceito pelas escolas. Apesar de
existir a flexibilidade de cada estabelecimento de ensino em definir seus critérios internos nos
regimentos a quase totalidade ndo abre esse precedente. Os alunos, mesmo apresentando 0s
atestados, podem ser reprovados por frequéncia, caso as auséncias sejam superiores a 25% das
aulas ministradas.

Acessibilidade das informacdes nos sites

A legislacdo brasileira assegura que as pessoas portadoras de deficiéncia tenham acesso as
informacdes. No ambito das escolas publicas ou particulares é necessario que existam mecanismos
gue permitam que os portadores de deficiéncias tanto auditivos como visuais consigam saber dados
sobre as instituicbes e cursos oferecidos. Apesar de ja existirem mecanismos de criacdo dos
chamados sites acessiveis muitas organizacfes educativas ndo disponibilizam os mecanismos
adequados, ficando caracterizada uma infracdo a lei e disposicbes complementares que regem o
assunto. Os prejudicados podem requerer a adocdo de medidas corretivas ou até mesmo
ingressarem com ac¢des de indenizacao por danos decorrentes do constrangimento ilegal.

Acessibilidade para pessoas com deficiéncia

A legislacdo € clara que todos os prédios e equipamentos devem ter condi¢cdes de facil acesso para
atender aos alunos com deficiéncia e pessoas que necessitem de atendimento especial. Trata-se
hoje de um dos direitos fundamentais da sociedade e o descumprimento pode acarretar
consequéncias punitivas para os estabelecimentos de ensino, desde a educacdo basica até a
superior. Existem decisdes judiciais exigindo que sejam adaptados o0s projetos arquitetbnicos e
pedagogicos, contemplando meios para o suporte tecnoldgico aos usuarios dos servicos. Incluem-se
nesse conjunto os casos de perda parcial ou total dos sentidos, dentre os quais a viséo e a audigao.
Também ha direito dos cegos a serem acompanhados de animais guias, como caes adestrados para
esse fim.
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Acesso a livros na biblioteca das escolas

Todas as escolas do pais, publicas e privadas, deveréo ter bibliotecas com bibliotecario responséavel
e um acervo equivalente pelo menos um livro por aluno matriculado. O acervo pode ser fisico ou
digital, conforme a caracteristica da instituicéo.

Acesso aos projetos pedagogicos

Os projetos pedagogicos das instituicbes de ensino devem ser disponibilizados para alunos
matriculados nas instituicdes de ensino basico ou superior. Essa prerrogativa pode ser estendida
aos que pretendem estudar nas instituicbes publicas ou privadas, mesmo antes da formalizacdo das
ades0es as escolas. O projeto € um documento publico que serve para detalhar as linhas gerais que
sdo adotadas pelas organizacdes educacionais e a legislacdo impede que sejam instrumentos
privados.

Acesso as dependéncias das escolas nos fins de semana

Apesar de haver uma tendéncia a que sejam criados programas chamados “escolas abertas” em
estabelecimentos publicos e particulares, onde os alunos tém acesso as bibliotecas, laboratérios de
informaticas, quadras de esportes e outros espacos a legislacdo ndo assegura esse direito aos
discentes. A decisdo é de competéncia das dire¢cdes que pode criar ou ndo essa pratica. Sendo
adotada a entidade mantenedora é a responsavel por tudo o que acontece no interior da unidade de
ensino. Deve haver um sistema de vigilancia evitando que surjam problemas que possam causar
danos néo so6 aos alunos, como a terceiros.

Acesso gratuito as informacdes académicas dos alunos

O aluno (ou seu responsavel, quando menor) tem direito as informacdes de sua vida académica
envolvendo rendimento, notas, avaliacbes e numero de faltas. Tais atos sdo implicitos na relacao
escolar e na prestacdo dos servicos feitos pelas escolas. Os estabelecimentos de ensino tém a
obrigacao de disponibilizar tais fatos. Em se tratando de escolas publicas, tudo tem que ser sem
gualquer taxa (eis que segundo a Constituicdo o ensino publico € gratuito). JA nos casos das escolas
particulares as informacdes verbais e/ou virtuais tém que ser gratuitas. Havendo o interesse que 0s
dados sejam passados por declaragéo € licito que a escola determine um preco em sua tabela de
servicos educacionais e fixe um prazo para liberar os documentos.

A competéncia do Ministério Publico no ambito da educacéao

O Ministério Publico é um 6rgdo de apoio ao Poder Judiciario e tem suas atribui¢cdes definidas tanto
pela Constituicdo Federal, como pelas cartas magnas dos Estados e do Distrito Federal. Com func¢éo
de “fiscal da lei”, os integrantes do MP vem promovendo trabalhos para que sejam atendidos
interesses coletivos de alunos. Um dos principais trabalhos ocorre com a analise de procedimentos
adotados por escolas e, quando sdo notados desvios, ha medidas que forcam a assinatura dos
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chamados Termos de Ajuste de Conduta. Nenhuma escola é obrigada a assina-los, mas quando néao
ocorre a concordancia, sdo ajuizadas Ac¢des Civis Publicas cuja analise cabe aos Juizes Federais ou
aos da Justica Comum. O Ministério Publico ndo pode multar, fechar escolas ou aplicar outros atos,
mas é competente para levar ao Judiciario posicionamentos que entende prejudiciais a ordem social.

Acréscimos por atraso de pagamento das mensalidades nas escolas particulares

A legislagdo permite que as escolas insiram nos contratos de prestacdo de servigos educacionais
multa de 2% sobre o valor principal, apés o vencimento. A data € livremente fixada pela entidade
mantenedora, mas deve constar dos documentos firmados entre alunos e unidades de ensino. Além
da multa é permitida a aplicacdo de juros e, quando o atraso for superior a trinta dias, a correcao
monetaria, tomando-se por base o indice oficial. Essas regras devem ficar bem claras antes do inicio
das matriculas, sendo recomendado que os percentuais sejam esclarecidos no edital, junto com os
guantitativos dos servigos.

Adequacédo dos materiais pedagdgicos a alunos com necessidades especiais

A legislacdo educacional obriga que as escolas facam a adequacdo dos materiais pedagodgicos as
necessidades dos alunos. E preciso, contudo, que haja um posicionamento, por escrito, pelo
responsavel antes da efetivacdo da matricula. Sendo que estas disposicOes nesse sentido devem
constar dos regimentos escolares e dos contratos de prestacdo de servicos educacionais. Existem
atualmente recursos tecnologicos que permitem com alguma facilidade a adaptacéo, entretanto isso
representa custo que tera que ser arcado pela escola.

A educacao como bem publico?

A educacdo nao € enumerada como um bem publico pela legislacdo brasileira. O governo federal
vem falando sucessivamente que a educac¢éo é um bem publico e que cumpre suas funcdes atraves
de atividades de ensino, pesquisa e extensdao. Em outros momentos diz que “o Brasil considera a
educacdo como um direito e um bem publico, e ndo como uma mercadoria ou Servico
comercializavel, sujeito ao mercado”. Na verdade a educacdo é um direito de todos e dever do
Estado e da familia e deve ser promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade. Essa
regra esta contida no Artigo 205 da Constituicdo Federal. A definicdo de bem publico ndo esta
inserida na Carta Magna e sim em legislacdo complementar e na mesma nao insere a educacao.

Agressdes fisicas no interior das escolas

Os diretores dos estabelecimentos de ensino, publicos ou privados, sdo responsaveis pela vigilancia
de tudo que ocorre no interior de suas dependéncias. Ocorrendo uma agressao fisica, iniciada por
um aluno a outro ou por parte de qualquer integrante da comunidade escolar, deve o diretor
promover uma sindicancia interna e decidir sobre procedimentos a serem adotados. E legitimo que o
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gestor do colégio envie ocorréncia aos setores policiais para apurar responsabilidades, nos casos
mais graves, podendo haver até a condenacao criminal do infrator.

Alteracéo de local de funcionamento de cursos

As instituicdes de ensino devem definir, antes da matricula dos alunos, o local exato onde funcionaré
0 curso, permitindo que 0s mesmos possam saber a conveniéncia de fazer as provas de acesso
(vestibular ou similares). A modificacdo do local de funcionamento € permitida por lei, contudo, caso
seja para um distante do proposto na oferta, pode haver a discordancia dos alunos. Nessa situacao
cabe a alternativa de transferéncia para outra instituicdo, podendo ser questionado, no Judiciario, o
direito a indeniza¢do por danos morais e patrimoniais.

Aplicacdo de penalidades em alunos matriculados nas escolas de educacdo basica ou
superior

Os regimentos escolares estabelecem punices aos alunos que infringirem disposi¢cdes contidas nos
atos baixados pelos 6rgéos internos dos estabelecimentos de ensino. Ha a necessidade de ser bem
clara a redacao das situacdes que poderdo provocar desde uma simples adverténcia ate a exclusao
dos alunos. Na maioria das vezes existe uma escala que gradua a pena conforme a falta, entretanto,
dependendo da gravidade da situacao, a direcdo pode ate fazer sumariamente a exclusédo do aluno.
Ocorrendo essa decisdo e obrigatoria a expedicdo de guia de transferéncia. Em caso de aluno
menor torna-se obrigatoria a comunicacdo aos 6rgdos de defesa da crianca e do adolescente, na
forma do previsto na legislacao.

Aprendizado insuficiente por falta de eficiéncia das escolas

O aluno matriculado na escola, publica ou privada tem direito a um ensino de qualidade. Ocorrendo
dificuldades operacionais dos estabelecimentos de ensino, como longas greves dos professores ou
funcionérios, falta de condi¢des de trabalho para os docentes (caréncia de materiais, equipamentos,
etc.) bem outras razdes de natureza diversa, os prejudicados podem requerer na Justica o
cumprimento de seus direitos, sob pena de responsabilidade civil das entidades mantenedoras. A
matéria € complexa e depende de provas concretas de que a deficiéncia é da escola e n&do do aluno.

Aproveitamento de estudos, saberes e competéncias

A legislacédo educacional define que os estabelecimentos de ensino tém competéncia para definir os
niveis de aproveitamento de estudos, saberes e competéncias dos alunos, tanto da rede privada,
como da publica. Essa prerrogativa é idéntica na educacdo basica, como superior. E sempre feita
uma analise da aprendizagem alcancada pelos discentes. Os critérios sdo geralmente definidos nos
projetos pedagdgicos e nos regimentos escolares. Ocorrendo divergéncias pode haver recurso pelo
prejudicado. Tal revisdo deve acontecer no ambito das préprias escolas, sendo cabivel recursos aos
Conselhos de Educacao ou diretamente ao Judiciério.
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Arma em sala de aula

As escolas sao responsaveis pela seguranca dos alunos, professores e demais pessoas no interior
de suas dependéncias, devendo criar sistemas eficazes que diminuam os riscos de violéncia.

E permitido que sejam instalados detectores de metais nos acessos e bem assim criar um sistema
de revista de quem entra na area de seu funcionamento. O porte de arma é previsto em
determinadas situacdes (especialmente militares), entretanto, mesmo existindo essa autorizacao, a
direcdo da unidade de ensino pode proibir que a arma seja levada para dentro da sala de aula (e
demais dependéncias de uso comum). Essa disposicdo deve ser bem clara nos documentos que
regem as relacdes juspedagdgicas (como regimento e contratos de matricula) a fim de evitar
guestionamentos posteriores.

Associacédo de docentes nas escolas

A legislacéo brasileira admite qualquer tipo de associacao, desde que o0s interesses sejam legitimos
e nao contrariem e legislacdo. Um dos fatos notados no cotidiano educacional é a criacdo de
associacdo de docentes. Nada ha que proiba que a mesma seja instituida pelos professores,
entretanto ndo ha o direito de ser dado como endereco o do colégio, exceto se houver concordancia
da direcdo do mesmo. Outro fator também relevante prende-se ao uso do nome. Normalmente
aludidas associacfes tém o nome da escola. Caso exista 0 registro da marca do colégio ou
faculdade, para que seja incorporado 0 nome, é preciso de expressa autorizacdo da mantenedora
gue tem o direito de ceder ou ndo essa propriedade.

Atendimento a portadores de necessidades especiais

Um tema que sempre tem causado duvidas se refere a possibilidade de adocdo de mecanismos
diferenciados de tratamento de alunos com necessidades especiais. Existem duas situacbes
distintas: uma no ensino publico, onde o aluno é custeado pelo governo e, consequentemente nao
arca com o0s custos e outra, quando o discente estd matriculado na escola particular, onde sua
familia é a responsavel financeira. As escolas particulares ndo podem negar a matricula de alunos
com deficiéncia fisica ou mental. Ha o direito a chamada educacéao inclusiva. Qualquer dificuldades
podera acarretar questionamento judicial com condenacdo da entidade mantenedora a
ressarcimento de danos morais. Entende-se também que néo é permitido exigir que os pais assinem
termo de responsabilidade para ressarcir eventuais danos causados aos colegas em funcdo de sua
deficiéncia. Uma vez feita a matricula o colégio tem a obrigacdo da vigilancia e esse principio &
estendido a todos os discentes, docentes e pessoal técnico e administrativo. E importante frisar que
a legislacdo especifica exige que existam instalacfes fisicas adequadas e, portanto, ndo pode ser
cobrado para fazé-las com fins de um determinado atendimento. Apesar de haver sempre risco de
pressfes de entidades de defesa dos deficientes ou de 6rgdos de imprensa a escola privada é paga
pelos servigos que presta e se hd um acréscimo de custo o mesmo pode ser repassado. Um
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exemplo que pode ser citado € quando uma pessoa muito obesa ou acidentada viaja em um avido,
ocupando dois ou trés lugares. O passageiro € obrigado a pagar pelos assentos ocupados e nao
apenas por um, como seria o caso considerado normal.

Os portadores de necessidades especiais possuem assegurado pela legislacdo o direito de
tratamento igualitario as demais pessoas, ndo podendo existir qualquer tipo de discriminacao. As
escolas sdo obrigadas a oferecer métodos que permitam que exista o aprendizado. Nas escolas
publicas a assisténcia tem que ser totalmente gratuita. Ja nos estabelecimentos da rede privada,
cuja matricula é feita mediante remuneracao financeira, ndo é permitido que, em alguns casos, seja
adicionado um valor extra para que sejam colocados profissionais especializados.

Atraso do professor nos dias de avaliacao

As escolas tém o costume de divulgar os dias e horas das avaliacdes. Os alunos e os professores
sédo previamente informados, por meio do calendario escolar amplamente disponibilizados nos
guadros de aviso constantes dos prédios onde funcionam 0s cursos ou na pagina eletronica da
instituicdo. Havendo o atraso do professor no horario de chegada ao local determinado, os alunos
nao podem ser prejudicados pela diminuicdo do tempo das provas. Devera ser encontrado um meio
para que se prorrogue o horario do término ou entdo sejam diminuidas as questbes. Outra
alternativa é a transferéncia do dia da avaliacdo, contudo devera haver a concordancia unanime dos
discentes. A discordancia de um aluno pode criar o impasse eis que a modificacdo de data podera
trazer conflitos com outros compromissos pessoais assumidos pelo usuario dos servicos
educacionais.

Aumento da anuidade em funcdo de melhoria do projeto pedagdgico

A legislacdo permite que as escolas aumentem o valor das anuidades ou semestralidades em
funcdo da melhoria do projeto pedagdgico. Cabe livremente as organizacdes de ensino a definicdo
dos seus servicos. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional diz expressamente que € de
competéncia das unidades escolares a fixacdo de seus servicos. Assim sendo o0 custo desse
aprimoramento pode ser repassado aos alunos desde que ocorra antes do inicio do processo de
matricula a clara definicdo do que sera oferecido. O aluno ndo pode se negar a pagar, cabendo-lhe o
direito de se transferir para outro estabelecimento escolar, caso ndo concorde com o preco fixado
para o periodo seguinte.

Aumento no preco dos servicos educacionais

O preco é fixado para um periodo, podendo ser anual (para escolas que usam o regime anual) ou
semestral (para os que tém matriculas semestrais). Durante o periodo ndo pode haver qualquer tipo
de aumento, mas entre um e outro, € permitido o reajuste, especialmente para cobrir aumento de
pessoal (professores e demais empregados) e para suportar as melhorias do projeto pedagadgico.
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Auséncia coletiva de alunos em dias de prova

As escolas definem normalmente os dias de avaliacdo e divulgam essas datas através de
calendarios elaborados antes do inicio das matriculas. Com esse sistema organizado os alunos
podem se programar e nio serem surpreendidos com avisos de provas de véspera. E conveniente
ressaltar que € permitido, contudo, que seja adotado um critério de avaliacdo onde ndo ha
programacao de avaliagdo. Os regimentos podem prever a verificagdo acumulada de conhecimento
ou outros meios pedagogicamente corretos. Mas, se hd um calendario prevendo provas em
determinados dias e todos os alunos faltam fica demonstrado um boicote (exceto em caso de uma
justificativa como greve dos meios de transportes, fortes chuvas, etc.). Nessa situacdo a escola tem
o direito de atribuir zero a todos os alunos. Poderd, também, considerando serem jovens e
merecerem uma nova oportunidade, aplicar pena de adverténcia coletiva e marcar um novo dia,
entretanto essa prerrogativa é de livre escolha da instituicdo de ensino.

Avaliacao da Educacéao Infantil

A legislacdo educacional brasileira determina que cabe ao Poder Publico promover avaliagdo da
educacédo. Dentro desse contexto o Ministério da Educacéo instituiu sistemas préprios que tem por
objetivo avaliar o nivel de alfabetizacdo dos educandos nos anos iniciais do ensino fundamental;
oferecer as redes de ensino um resultado da qualidade do ensino, prevenindo o diagndstico tardio
das dificuldades de aprendizagem; e concorrer para a melhoria da qualidade de ensino e reducao
das desigualdades, em consonancia com as metas e politicas estabelecidas pelas diretrizes da
educacédo nacional. A afericdo da qualidade nesse setor é feita pelo Instituto de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira, orgado vinculado ao MEC, muito embora possam ser criados outros
mecanismos através das Secretarias Estaduais e Municipais de Educacédo. Ha, portanto, legalidade
na avaliacao da educacéo infantil por parte do Poder Publico.

Avaliacdo dos alunos pela escola

A avaliacdo do rendimento escolar € feita conforme o regimento de cada escola. Nao ha regra geral
obrigatéria para todos. Quem determina a forma €&, portanto, o estabelecimento de ensino, e o aluno
tem que ter conhecimento antes da matricula. Ndo concordando, ndo deve haver a matricula
naguele colégio (exceto no caso de escolas que o questionamento deve ser feito com a direcdo ou
no Judiciario).

Avaliacado dos docentes pelo Poder Publico

A formacédo dos profissionais de educacédo € feita pelas escolas de educacdo basica ou superior,
conforme os niveis de atuacdo dos mesmos. O Poder Publico ndo avalia os docentes através de
exames ou provas nacionais, a exemplo do que ocorre com os alunos. Nada impede, contudo, que
seja criada uma lei federal passando a fazer tal exigéncia a fim de ser verificada, temporariamente, a
atualizacdo dos docentes em servico.
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Avaliacao positiva de cursos de graduacao

A legislacdo educacional define que cabe ao Ministério da Educacdo proceder a avaliacdo dos
cursos de graduagéo ministrados pelas instituigdes do Sistema Federal de Ensino. Incluem-se nessa
categoria os mantidos por universidades, centros universitarios e faculdades mantidos pelo governo
federal ou por entidades particulares. Segundo os critérios vigentes é atribuida nota de 1 a 5, sendo
consideradas avaliagdes positivas as que forem 3, 4 ou 5. Os cursos com nota 1 ou 2 podem ser
encerrados pelo MEC. Normalmente ndo ha prejuizo para os alunos que estiverem matriculados
sendo os mesmos transferidos para outra escola superior, caso venha a se efetivar a desativagao do
curso pelo Poder Publico.

Baixa qualidade do ensino e seus reflexos na vida académica dos estudantes

A legislacdo brasileira determina que cabe ao Poder Publico avaliar a qualidade da educacéao.
Existem varios critérios para que iSSO ocorra e instrumentos que permitem se conceituar em niveis
previamente divulgados. Quando os resultados séo ruins existem medidas de acompanhamento das
escolas para que sejam alcancados melhores patamares, entretanto mesmo isso ocorrendo ha
reflexos na vida dos estudantes. Um deles é a reducdo das oportunidades de empregabilidade,
guando formados. Sendo constatado esse prejuizo o aluno pode pleitear na Justica a indenizacao
pelos danos, cabendo ao Poder Judiciario fixar as penas pecuniarias a entidade mantenedora.

Bolsas de iniciacao cientifica

Diversas instituicdes de ensino de nivel médio ou superior criam mecanismos de concessdo de
bolsas de iniciacdo cientifica, voltadas para auxiliar financeiramente aos alunos que demonstram
capacidade para gerar novos conhecimentos. Referidas normas sdo baixadas pelas proprias
unidades de ensino ou, em determinados casos, por 6rgaos do governo ou por agéncias de fomento
publicas ou particulares. Em todas as situacdes os critérios devem ser claros e sem mecanismos
gue privilegiem determinados grupos. Obviamente podem existir pré-requisitos, a critério dos
coordenadores dos projetos. Existindo divergéncias ou duvidas por parte dos alunos as mesmas
devem ser sanadas pelas escolas. Persistindo discérdia cabe ao Poder Judiciario decidir a matéria.
Os Conselhos de Educacédo (Nacional, Estadual ou do Distrito Federal) ndo séo instancias recursais
para deliberar sobre controvérsias de interpretacdo ou reandlise das solucdes adotadas pelas
unidades educacionais. Por essa razdo citamos que a Justica € quem pode alterar as regras e
atender a pedidos de alunos considerados prejudicados.

Capacidade do aluno em assinar contratos de prestacéo de servicos educacionais

O Cddigo Civil prevé que a maioridade é atingida aos 18 anos. Os alunos, mesmo 0sS que passam
nos exames seletivos para 0s cursos superiores, que nao tenham completado a idade supracitada
sdo juridicamente incapazes para assumir compromissos no tocante a contratacdo de servicos
educacionais, bem como para fazer matriculas. Existem algumas excecdes previstas na lei para

alguns casos de pessoas com necessidades especiais. Mesmo com idade superior ndo podem
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assumir compromissos, se houver deficiéncia mental. Os documentos firmados por menores nao
geram efeitos plenos nas relacdes juspedagdgicas e sao nulos de pleno direito ou anulaveis,
conforme a extensao da responsabilidade.

Carga horaria dos cursos de pos-graduacao

Os cursos de poés-graduacao (lato ou stricto sensu) tém sua duracao fixada pelas instituicdes de
ensino superior. Ndo hé regras nacionais exigindo minimos ou maximos, ficando a critério das
universidades, centros universitarios ou faculdades a elaboracdo dos projetos pedagdgicos. Ha
entendimento que para ser considerado como cursos de especializacdo (uma das categorias do lato
sensu) a duracdo minima tem que ser de 360 horas. Nos demais casos € livre.

Carteiras de estudante

As carteiras de estudantes podem ser emitidas pelas instituicdes de ensino, mediante o pagamento
de uma taxa de servicos. Ndo mais a exclusividade de sua emissdo pela Unido dos Estudantes do
Brasil ou outras entidades.

Certificados de concluséo de cursos livres

As instituicdes de ensino podem oferecer cursos regulares ou cursos livres. Os primeiros sao os que
sdo autorizados pelo Poder Publico Federal, Estadual ou Municipal enquanto os demais sao livres.
Quando ha o término de um curso regular, com aproveitamento satisfatorio por parte do aluno, a
escola é obrigada a expedir um diploma de conclusdo. O mesmo ndo ocorre no tocante aos cursos
livres. A liberacdo de um certificado é mera liberalidade do estabelecimento. Pode ser fornecido um
atestado, declaracdo ou outro documento, a critério da unidade de ensino. Essa disposicdo deve
constar do informativo de oferta do curso para evitar dividas por parte dos alunos, no momento do
término dos estudos.

Clausulas abusivas nos contratos de prestacao de servicos educacionais

N&o ha definicdo de lei do que sao clausulas abusivas, mas a justica tem decidido quando ha
discussao entre as partes e, quando varias sentencas sdo confirmadas pelos tribunais, forma-se
uma jurisprudéncia (que significa um pré-julgamento). Normalmente o Judiciario anula as clausulas
abusivas e suspende, portanto, os seus efeitos, no contrato.

Cobranca de taxa para selecdo a cursos

A legislacdo permite que as instituicbes particulares de ensino fixem precos para inscricdo em
concursos vestibulares ou outros sistemas de acesso. Os valores séo livres, podendo, desta forma,
a mantenedora estabelecer o quantitativo sem interferéncia de terceiros. Tal prerrogativa néo é legal
em se tratando de ensino publico eis que a Constituicdo Federal afirma que devera haver gratuidade
na prestacao dos servigos educacionais e, por extensdo, nos atos acessorios.
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Cobranca judicial dos servi¢gos educacionais

E perfeitamente legal que estabelecimentos de ensino transfiram cobranga de débitos de alunos
inadimplentes para escritorios especializados. Nao h4 um prazo determinado para que esse
procedimento seja adotado. Em muitas organizacdes essa pratica ocorre com um ou dois meses,
mas caso os dirigentes queiram iniciar a cobranca judicial imediatamente apés o vencimento da
parcela os alunos ou seus responsaveis tém que aceitar, desde que seja na cidade onde constar
como foro do contrato de prestacao de servico.

A escola pode cobrar judicialmente os valores contratados, quando ndo pagos, por via
administrativa. Nesse caso, o perdedor da acdo, paga os honorarios advocaticios (hnum maximo de
20%) e as custas judiciais.

Como saber o que é direito e obrigacao dos alunos, poder publico, escola e demais atores do
processo educacional

N&o ha no Brasil um sistema oficial que permita se saber os direitos e deveres na educacdo. Os
trabalhos de orientacdo sao feitos por algumas entidades de defesa do consumidor e através de
iniciativas particulares. Também vale registro que o Ministério da Educacéo iniciou um processo de
respostas, contudo o atendimento € feito por pessoas nao qualificadas juridicamente no campo do
Direito Educacional; por muitas vezes ha limitacées a questdes ja previamente estudadas e que sao
respondidas de forma praticamente automatica.

Competéncia da Justica Federal para apreciar questionamentos envolvendo alunos de ensino
superior nas instituicdes privadas

As instituicdes privadas de ensino superior funcionam em decorréncia de credenciamento da Uni&o.
Considerando esse aspecto ha entendimentos jurisprudenciais de que a Justica Federal € a
instancia competente para apreciar questionamentos que ocorram entre alunos e universidades,
centros universitarios e faculdades, quando o assunto for ligado a Lei de Diretrizes e Bases e seus
reflexos.

Conceito de hora-aula nos cursos de pés-graduacao

O Conselho Nacional de Educacao definiu expressamente que a hora nos cursos de graduacao,
para fins de computo de validade de estudos, deva ser de 60 minutos. Tal decisdo aconteceu por
meio do Parecer 261, de 9 de novembro de 2006, da Céamara de Educacdo Superior. O ato
normativo ndo fez mencéo expressamente aos programas de pés-graduacdo, mas ao se referir, de
maneira geneérica, as instituicdes de educacéo superior, induz a se concluir que 0 mesmo critério
valem para os cursos de quarto grau. Desta forma, embora omissa a legislacdo, pode-se entender
que, por extensao, tanto na graduagéo, como na pos-graduacédo, deva haver o célculo de 60 minutos
como hora.
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Conceito de tempo integral no ensino superior

Os professores que trabalham nas instituicbes de ensino superior podem ser contratados por
diversas formas, podendo existir o vinculo com o chamado tempo integral. Segundo normas
previstas na legislagcdo trata-se de regime de trabalho que compreende a prestacdo de 40 horas
semanais de trabalho na mesma instituicdo, nele reservado o tempo de, pelo menos, 20 horas para
estudos, pesquisas, trabalho de extenséo, planejamento e avaliacao.

Concesséo de bolsas de estudo nas escolas particulares

N&o ha, na legislacdo brasileira, normas que garantam aos alunos, de uma forma genérica, direito a
bolsas de estudos nas escolas particulares. O beneficio concedido pelos estabelecimentos é uma
liberalidade e ndo assegura sua permanéncia para um ano ou semestre seguinte. Uma antiga lei que
beneficiava desconto para irmdos foi revogada e, portanto, ndo €é mais aplicavel. Os
estabelecimentos de ensino possuem, via de regra, critérios proprios para que os descontos sejam
oferecidos, representando uma bolsa parcial. Igualmente ndo podem ser discutidos, pelos alunos ou
familias, os procedimentos usados para as gratuidades. A decisdo de conceder ou ndo tratamento
diferenciado é de estrita competéncia das direcdes dos estabelecimentos de ensino.

Controle de frequéncia

O controle de frequéncia é obrigatério em todas as escolas e cabe as mesmas definir a forma. O
aluno ndo pode se negar a usar o sistema definido pelos estabelecimentos de ensino. Em muitos
locais ja se vé a utilizacdo de sistemas eletronicos (cartdes, impressao digital e assemelhados).
Ainda sdo notados meios antigos, como cadernetas e assemelhados, sendo todos validos.
Normalmente existem dois controles, sendo um de entrada e saida na escola e outro relativo a
presenca as aulas. Vale registrar que a legislacdo educacional proibe que a escola ndo permita o
acesso de alunos gue estejam inadimplentes. Uma vez matriculado o discente tem o direito as
atividades pedagogicas, cabendo a mantenedora proceder a cobranca administrativa ou judicial sem
causar constrangimento ao aluno.

Contrato de prestacao de servicos educacionais nas escolas particulares

O Cadigo de Defesa do Consumidor determina a existéncia de contratos na prestacao de servicos e
o Cddigo Civil complementa o assunto com orientacao geral sobre os contratos. Ndo ha um modelo
padrao e cada escola faz a redacdo do mesmo. Os alunos devem ler todos os termos e, estando de
acordo com as clausulas, assinar, juntamente com um representante da escola e duas testemunhas.
Havendo clausulas consideradas abusivas (que tragam exigéncias acima das condicfes normais de
um contrato) o mesmo pode ser questionado junto aos érgaos de defesa do consumidor ou perante
a justica.

Contrato de prestagado de servicos educacionais nas escolas publicas
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A lei é omissa e ndo héa proibicdo de sua existéncia. Ndo pode haver cobranca de taxas a qualquer
titulo eis que a Constituicdo Federal diz que o ensino é gratuito, quando ministrado pelas escolas
publicas, mas o contrato pode fixar outras clausulas, estabelecendo condi¢des e responsabilidades
entre as partes.

Cépias ilegais de documentos na Internet

Os alunos séo responsaveis pelas copias ilegais feitas de trabalhos cientificos, livros ou outros
textos, tanto através de documentos fisicos, como digitais. Existem programas de informatica que
detectam a pirataria intelectual e permitem que os prejudicados possam processar juridicamente
pelos crimes cometidos. No caso de menores de 18 anos 0s responsaveis sdo 0s pais. As escolas
gue detectarem as coOpias tém o dever de comunicar o fato as autoridades publicas e aplicar
penalidades aos discentes. As puni¢cbes devem ser as previstas nos regimentos escolares.

Cotas sociais e raciais

As instituicdes podem estabelecer livremente o regime de cotas sociais e raciais para matricula nos
estabelecimentos publicos e privados.

Ha a liberdade de fixacdo de critérios, devendo os mesmos serem tornados publicos e incluidos nos
regimentos e normas complementares das instituicoes.

Credenciamento de entidades especializadas como instituicdes de ensino superior para
programas de pos-graduacao

Os cursos de graduacéao superior sdo ministrados através de universidades, centros universitarios e
faculdades devidamente credenciadas pelo Ministério da Educacao (quando particulares ou federais)
ou pelas Secretarias Estaduais de Educacdo (quando mantidas pelos governos estaduais ou
municipais). Posicionamento diferente ocorre quando se trata de entidade que mantém programas
de pos-graduacdo “lato” ou “stricto sensu”. A legislagdo admite o credenciamento de instituicao
especializada em determinados campos do saber. Assim sendo tem sido frequente a permissao para
gue organizacdes, especialmente nas areas de saude e juridica, sejam autorizadas a funcionar
tendo os direitos idénticos as tradicionais casas de ensino. Esses credenciamentos se aplicam tanto
a cursos presenciais, como através da metodologia de a distancia. Os certificados emitidos tém valor
idéntico pouco importando se tratarem de entidades universitarias ou as organizacfes especificas.

Criacdo de novas instituicdes de ensino a partir de fusdo de escolas

A legislacdo educacional permite que as instituicdes de ensino, tanto de educacéo basica, como de
educacédo superior, possam estabelecer fusdes com vistas a criacdo de novas escolas, faculdades,
centros universitarios e universidades. O processo de juncdo de estabelecimentos isolados é
recomendado tecnicamente eis que permite a reunidao de forgcas para que se produza uma economia

em escala. Os alunos ndo sao prejudicados eis que permanecem tendo os direitos assegurados.

Avenida N. S. de Copacabana, 435 - Grupo 308 - Rio de Janeiro - RJ
www.ipae.com.br CEP 20020-002 ipae@ipae.com.br
(21) 3905-0964 - 3096-2855 - 97086-8707



I— Instituto de

Pesquisas e
Administracao da

Educacao

Igualmente ocorre com os profissionais da educacao. A validade dos efeitos das fusbes somente
ocorre a partir da aprovacao dos 6rgaos competentes. Tratando-se de escolas de educacéo basica a
apreciacéo dos processos cabe aos Sistemas de Ensino dos Estados ou do Distrito Federal e sendo
unidades de educacéao superior, ao Ministério da Educacéo.

Critérios para concesséo de bolsas afilhos de professores das escolas particulares

Em muitas regides os Acordos Coletivos de Trabalho firmados entre sindicatos patronais e de
professores e auxiliares de administragcdo escolar tem previsdo de concesséo de bolsas parciais ou
integrais para filhos e dependentes dos trabalhadores em educacdo. Os critérios sdo definidos
anualmente e podem ser modificados de um ano para o outro, ndo representando um direito
permanente. E comum que constem regras claras que em caso de repeticdes as bolsas ndo sio
mantidas. O aluno, apesar de ser bolsista, deve seguir as normas gerais aplicaveis a outros alunos e
constantes dos regimentos escolares.

Critérios para matricula nas escolas particulares

E de exclusiva competéncia dos estabelecimentos de ensino definir os critérios para matricula de
futuros alunos. Nao ha restricbes que sejam feitas avaliagdes prévias para se conhecer o nivel de
aprendizado. Mesmo havendo documento fornecido por outra escola é valido que a direcdo nao
aceite a transferéncia eis que os niveis de conhecimento podem ser bastante diferentes e isso ira
trazer prejuizo tanto ao aluno que se encontra nessa situacdo, como a toda a turma. As restricdes
somente ndo podem ocorrer em casos previstos na Constituicido Federal decorrentes de raca,
convicgao religiosa, etc.

Cumprimento integral da carga horéaria

Os alunos, ao contratarem os servigos educacionais, estdo, na verdade “comprando um servigo”
devidamente descrito no contrato de matricula e no regimento escolar. Nesse ultimo documento ha
sempre inserido, como anexo, uma “grade curricular” constando o niumero de horas a ser ministrado
no curso. Vale ressaltar que nao sao as chamadas “horas-aula” de 50 minutos. Sdo horas (rel6gio)
de 60 minutos. Assim, se um curso tem, por exemplo, 3.000 horas divididos em seis semestres, sao,
a principio, 500 horas por periodo. O valor pago (se for o caso da escola particular) ou exigivel
corresponde a 500 horas de 60 minutos. Nao pode haver a reducédo desse tempo, sob pena de estar
sendo “vendido e nao entregue” parte do servico, infringindo n&do sé a legislagao educacional, como
também o Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Curso de Pés-Graduacéo “lato sensu”

Os cursos de Po6s-Graduacdo podem ser divididos em diversos tipos. Um deles é o de
Especializacdo, também conhecido como ”lato sensu”. Referidos programas devem ter um minimo
de 360 horas podendo ser computado para esse fim o periodo destinado a estudos individual ou em
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grupo e o de elaboracdo de trabalho de conclusdo de curso. O prazo recomendavel é de até doze
meses. Ao término dos mesmos sado conferidos certificados.
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Data de pagamento das parcelas das anuidades escolares

A legislacdo educacional ndo fixa data para que exista 0 pagamento das parcelas da anuidade ou
semestralidade escolar. O dia é definido pela entidade mantenedora do estabelecimento de ensino
no contrato de prestacdo de servicos e 0 aluno (ou seu responsavel) ndo pode discordar do mesmo.
O documento assinado entre as partes da relacdo juspedagodgica é caracterizado como contrato de
adesdo, onde nao é permitida alteracdo pelos contratantes ou contratados. Assim sendo uma vez
mencionado numa das clausulas contratuais cabe ao aluno o seu cumprimento, sob pena de
incidéncia de multa e atualizacdo monetaria.

Declaragdes de situacédo académica

Todos os alunos ou seus responsaveis, quando menores, tém direito a requerer declaracédo de sua
situacdo académica nas escolas publicas ou particulares. Os regimentos internos devem prever a
sistematica a ser seguida e o prazo para fornecimento do documento oficial, bem como se havera
cobranca de uma taxa ou sera isento de pagamento. Nas escolas particulares é permitida a
cobranca enquanto nas publicas tém que ser gratuita. Os valores sao fixados pela entidade
mantenedora, mas devem estar nos limites do razoavel e corresponder a retribuicdo dos custos
incorridos na elaboracéo do documento.

Dependéncia
A dependéncia significa a promocdo do aluno a série ou seguinte com falta de uma ou mais
disciplinas do ano ou semestre passado. Ela pode ocorrer ou nédo, a critério do regimento interno.

Descontos nas mensalidades decorrentes de convénios

As instituicoes de ensino, tanto na area basica, no na superior, celebram, em muitas oportunidades,
convénios com empresas, associacdes e outras organizacfes para agregar aluno sem maior
quantidade. Geralmente s&o oferecidos descontos nos precos dos cursos ou condicdes especiais. E
necessario que tais convénios sejam disponibilizados nas centrais de atendimento para que 0s
interessados possam saber exatamente quais sdo 0s descontos e 0s riscos de mudancas de regras.

Desconto nas mensalidades escolares

Muitos estabelecimentos de ensino mantidos pela iniciativa privada concedem desconto no valor das
mensalidades escolares, objetivando permitir que os alunos consigam estudar. O beneficio
concedido num ano ou periodo letivo ndo se caracteriza como um direito adquirido e continuo. No
momento das matriculas para um semestre (ou ano) a unidade de ensino podera modificar as regras
e manter — ou ndo — sendo uma liberalidade e ndo um direito permanente do aluno.
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Desenvolvimento de pesquisas e resultados obtidos

As instituicbes de ensino, especialmente as de nivel superior, desenvolvem pesquisas que, por sua
vez sao transformados em produtos e servicos e comercializados para terceiros. A legislacdo é
omissa quanto aos direitos provenientes das investigacbes. Professores e alunos participam
normalmente dessa geracdo de conhecimento e podem vir a participar dos resultados financeiros
alcancados. Vem se tornando usual a elaboracdo de instrumentos definindo os direitos e obrigacdes
reciprocas. Tais regras devem ser ajustadas antes do inicio dos projetos evitando conflitos
desnecessarios. Na falta de um termo escrito o usual é que a propriedade intelectual fiqgue em poder
das universidades.

Desgaste do nome da institui¢céo

Os alunos se matriculam nas escolas em fungcdo de um bom nome da mesma no mercado. Existe
maior acesso as empresas quando os estabelecimentos de ensino sao reconhecidos pela exceléncia
do ensino. Mas, se com o decorrer dos anos vier a existir o desgaste do nome da instituicdo? Isso
trara prejuizos para os alunos? A resposta € afirmativa. Embora ndo exista nenhuma lei que defina
se ha direitos indenizatorios para os alunos, a tendéncia ¢ de que o Poder Judiciario venha a
determinar o pagamento de indenizacdo aos prejudicados. Os valores, nessas situacdes, sao
definidos conforme os chamados danos morais e podem variar conforme o nivel de ensino (médio
ou superior).

Desisténcia e devolucao de valores pagos

O Codigo de Defesa do Consumidor assegura o direito de desisténcia, devendo o mesmo ser
manifestado no prazo de 30 dias contados da assinatura do contrato. Nesse caso ha o direito ao
recebimento do que foi pago, deduzido naturalmente o imposto sobre servi¢os, se ja tiver ocorrido o
recolhimento a Prefeitura. Destaques que devem constar dos contratos de prestacdo de servicos
educacionais. Os contratos de prestacao de servi¢cos educacionais, a exemplo dos demais contratos,
devem ser elaborados em linguagem clara e objetiva, contendo destaques para as clausulas que
podem ser consideradas prejudiciais aos contratantes. E comum que seja usado o chamado
“negrito”. Outra alternativa é se sublinhar todos os pontos que merecem ser bem observados. O
corpo das letras também deve proporcionar condi¢cdes para uma facil leitura pelos alunos e/ou seus
responsaveis. As normas supracitadas sdo inseridas no Cédigo de Defesa do Consumidor e o
descumprimento pode provocar a nulidade contratual, tornando sem aplicabilidade a clausula que
infringir esse principio legal.

Direito a qualidade do ensino nas escolas publicas

Os alunos matriculados nas escolas particulares tém o direito de exigir qualidade no ensino
ministrado, sob pena de haver enquadramento nas disposicfes contidas no Cddigo de Defesa do
Consumidor. J& os estudantes matriculados nos colégios da rede publica ndo tém como recorrer ao
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citado Cédigo. Nao obstante, tém o direito ao ensino de qualidade. Embora a definicdo de qualidade
seja complexa h& condi¢bes de, através de pericia, o Poder Judiciario verificar os padrdes e, se
constatadas as deficiéncias, estabelecer prazos para as corregcdes, sob pena de responsabilizar
criminalmente os dirigentes e autoridades publicas encarregadas pela manutencdo das unidades de
ensino.

Direito do aluno em levar o filho para sua aula

As dificuldades que ocorrem nas familias tém provocado situacbes normalmente ndo notadas no
passado. Uma delas é quando a mée ou pai ndo consegue deixar seu filho com alguém e se vé na
contingéncia ou de faltar a aula ou ter que leva-lo consigo para a sala de aula onde estuda. A
legislacdo é omissa e cabe as escolas decidir se permite ou ndo essa pratica. O correto € que
conste no Regimento da unidade de ensino alguma norma regulando o assunto. Dessa forma, o
aluno ao fazer sua matricula, ja tem conhecimento da existéncia ou nao desse direito. Na auséncia,
o conflito entre o lado pedagdgico e o humano, acaba existindo nas relagcbes juspedagogicas e a
autoridade para resolver é do diretor da escola ou de algum funcionario que tenha delegagdes para
resolver situacbes como essa.

Direito dos alunos a receberem o que consta das propagandas de cursos

As instituicbes educacionais, publicas ou privadas, sdo obrigadas a cumprirem o que divulgam nas
campanhas publicitarias e informacfes dadas antes das matriculas. O aluno tem o direito, portanto a
receber todos os itens que foram prometidos e 0 ndo atendimento enseja indenizacgéo, cujos valores
sdo definidos pelo Poder Judiciario, no momento das demandas que podem ocorrer. Essa medida
faz com que se evite a chamada “propaganda enganosa”. A justica entende que em caso de duvida
o aluno é beneficiado e mesmo nas escolas publicas, onde ndo de aplica, pelo menos em tese, 0
Caodigo de Defesa do Consumidor, os principios nele contidos devam ser seguidos. Direito dos
alunos em caso de encerramento de curso por baixa qualidade. A legislacdo educacional estabelece
gue cabe ao Poder Publico avaliar a qualidade da educacédo ministrada nos estabelecimentos de
ensino. Em caso de existéncia de baixos padrdoes é possivel que o governo determine medidas
saneadoras, mas, persistindo os erros, pode ocorrer 0 encerramento das atividades do curso. Os
alunos terdo seus estudos assegurados até o fechamento e podera prosseguir sua aprendizagem
em outra instituicdo. Ocorrendo prejuizos no tocante ao tempo de integralizacdo do curso (no caso
dos curriculos serem muito diferentes) podera acionar juridicamente a entidade mantenedora para
ressarcimento de danos morais e patrimoniais.

Direito dos alunos em caso de transferéncia de mantenedora de instituicées de ensino

As escolas, tanto de nivel superior como de educacdo basica, quer publicas ou privadas, tém uma
entidade como mantenedora. Segundo a legislacdo educacional, nada impede que exista a
transferéncia de mantenca das unidades de ensino, sendo necessério, contudo, a aprovacdo pelo
governo federal (em se tratando de universidade, centro universitario ou faculdade) ou pelos
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governos estaduais (em caso de escolas de educacao basica). Em qualquer situacdo os direitos dos
alunos ficam preservados devendo a nova mantenedora assegurar as mesmas condi¢des oferecidas
pela instituicdo antiga.

Direitos de propriedade sobre bens produzidos pelos alunos para feiras de ciéncias

Muitas escolas participam de feiras e exposic¢des cientificas e expdem trabalhos feitos pelos alunos
durante as aulas de ciéncias. A criacdo de protétipos e equipamentos pode ser patenteados em
nome do estabelecimento de ensino ou dos alunos, antes ou apés as feiras. E importante que seja
definido nos contratos de matricula se os direitos pertencerdo aos alunos ou a escola. Na auséncia

de uma clausula definindo quem é o detentor do direito o mesmo sera de propriedade do que
registrar primeiro.

Direitos dos professores e integrantes das equipes técnicas e administrativas

Os direitos e deveres dos professores e demais integrantes das equipes técnicas e administrativas
das escolas devem estar inseridos nos regimentos escolares exigidos para cada estabelecimento de
ensino. Existe também, em muitas unidades educacionais, um documento acessorio ao contrato de
trabalho com regras complementares aplicaveis a todos os integrantes das escolas. Essa pratica é
recomendavel para permitir melhor desempenho e estabelecer limites claros de procedimentos a
serem seguidos por todos os profissionais da educacéao.

Disciplina nas salas de aula

Os alunos tém direito a contar com um ambiente de disciplina nas salas de aula. A questao
corresponde a um dos primeiros itens de responsabilidade dos professores no interior das classes
de aprendizagem. Em caso de permanente indisciplina do grupo discente o aluno prejudicado pode
guestionar o seu direito de aprendizagem e até responsabilizar o estabelecimento de ensino pela
deficiéncia de métodos adotados pelos docentes. As formas de autoridade devem ser definidas
pelas equipes pedagodgicas e bem assim a aplicacdo de penalidades previstas no regimento escolar
para que ocorra o rendimento previsto no projeto politico-pedagaogico.

Dispensa de pratica de educacéo fisica

A legislacdo educacional diz que é facultativa a pratica de educacéo fisica, em todos os graus e
ramos de ensino, aos alunos que comprovem exercer atividade profissional, em jornada igual ou
superior a seis horas.

Também ficam dispensados os alunos maiores de trinta anos de idade, os que estiverem prestando
servico militar, os matriculados em cursos de pés-graduacédo e as alunas que tenham prole (filhos).
Também ndo sédo obrigados os portadores de afeccdes congénitas ou adquiridas, infeccdes,
traumatismos ou outras condi¢gdes morbitas.
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Distancia entre escola e residéncia dos alunos menores

O Estatuto da Crianca e do Adolescente diz que a crianca e o adolescente tém direito a acesso a
escola publica e gratuita proxima de sua residéncia. Ndo ha regulamentacédo do que significa o termo
“‘proximo”. O Poder Judiciario tem posicionamentos diversos a respeito do assunto e varias
demandas surgem nos momentos de divergéncia. O transporte gratuito tem atenuado esses litigios,
contudo os guestionamentos ocorrem no tocante a pessoa responsavel que acompanha os mais
jovens no trajeto. A gratuidade € apenas para o0 aluno e ndo para o pai, mde ou acompanhante.

Divulgacao de pareceres dos Conselhos de Educacéao

O Brasil conta com trés niveis de Sistemas de Ensino: o Federal, o Estadual (onde se insere
também o do Distrito Federal) e o Municipal. Em todos eles ha a figura dos Conselhos de Educacao
gue regulam, acessoriamente, as leis, decretos e portarias através de pareceres. Tais documentos
podem ser transformados em Resolugbes ou Deliberagbes. Alguns conselhos usam a primeira
terminologia; outros adotam a segunda. As matérias menos abrangentes sdo estabelecidas por meio
de pareceres que se tornam terminativos, isto €, sem provocar um segundo ato mais amplo
(resolucédo ou deliberacdo). E obrigatdrio que os pareceres sejam tornados publicos. Existem varias
formas, sendo atualmente a mais usual, a edicao da integra dos mesmos pelas paginas oficiais do
colegiado (sites). No passado era comum (e ainda continua sendo) a edicdo de revistas
especializadas. A mais tradicional é a Documenta (que contém os pareceres do Conselho Nacional
de Educacdo). A primeira edicdo ocorreu em mar¢co de 1962 e até os dias de hoje circula
normalmente. Trata-se de uma excelente fonte de consulta para quem se interessa em conhecer 0s
posicionamentos dos conselheiros de educacao. Existem outras revistas dos Estados e do DF, com
denominacfes variadas, mas contando com o0 mesmo objetivo: o de divulgar as matérias decididas
pelos Conselhos.

Divulgacao de resultados de avaliacdo de instituicdes

A avaliacdo da qualidade da educacdo ministrada nas escolas publicas e particulares é feita pelo
Poder Publico e os resultados devem ser divulgados de forma publica para permitir que os alunos e
demais pessoas interessadas possam saber o0s niveis alcancados. E legitimo que as instituicdes de
ensino contestem as avaliagfes. Os resultados negativos, quando ocorrem, nao trazem um prejuizo
na liberacdo de documentos escolares eis que tais unidades educacionais mantém, pelo menos
durante um certo tempo, seus atos autorizativos com validade plena. Caso as avaliacfes
permanecam mostrando deficiéncias podem ocorrer o descredenciamento e o fechamento da
escola.

Divulgacao dos resultados dos processos seletivos para o ensino superior
Os resultados do processo seletivo para os cursos de graduagdo devem ser divulgados pelas
instituicdes de ensino através de processos publicos.
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Segundo consta em legislacdo especifica deve constar sempre a relagdo nominal dos classificados e
a respectiva ordem de classificacdo, bem como o cronograma das chamadas para matricula. E
facultado a universidade, centro universitario ou faculdade afixar essas listagens em murais ou
outros locais de fécil visibilidade, sendo dispensada a publicagdo em jornais.

Download de livros nainternet

N&o existe uma proibi¢cdo genérica de cépias de livros disponibilizados na internet. O que € crime é a
chamada “copia ilegal”, isto é, a reprodugéo integral ou parcial de obras que possuam “copyright”.
Antes de iniciar o “download” é necessario que o interessado veja no livro, inclusive nos eletronicos,
se consta ou nao a restricdo. Havendo, nunca deve haver a transferéncia do trabalho para os
arquivos impressos ou digitais.

Duracédo da aula

N&o ha legislagdo que fale na duracdo de aula. Assim, cabe a escola fixar o tempo das aulas,
entretanto tem que ser observada a carga do horario do curso. O ano letivo no caso das escolas de
ensino fundamental e médio (antigo 1° e 2° graus) tem que ter um minimo de 800 horas e esse
tempo pode ser dividido em aulas com a duracdo definida no projeto pedagdgico. Inexiste hora —
aula. A hora € o de 60 minutos, segundo decisdo do Conselho Nacional de Educacdo. Assim, 0s
antigos periodos de hora — aula de 40 minutos do turno da noite e 50 do dia ndo mais vigoram.

Duracéo e carga horaria dos cursos de educacao basica e superior

Todos os alunos tém direito a receber ensinamentos durante 200 dias letivos. O ano pode ser
dividido em dois ou mais periodos, conforme o planejamento de cada escola. No tocante a carga
horéria a Lei de Diretrizes e Bases fala, na educacdo basica, num minimo de 800 horas. Ocorre,
entretanto, que alguns cursos e habilitacdes profissionais tém suas cargas horarias maiores, sendo
as mesmas definidas genericamente pelo Conselho Nacional de Educacdo e resolvidas pelos
curriculos de cada estabelecimento de ensino (nunca em numeros inferiores ao que o CNE
resolver). O importante € que o nimero de horas néo significa o chamado hora-aula. Muitos colégios
fixam o tempo da jornada escolar em 50 minutos, entretanto o correto € que no total o curso tenha o
numero de horas com 60 minutos. Assim, ao se definir, por exemplo, um curso com 2.400 horas
significa que sdo 144.000 minutos (2.400 x 60) que podem ser divididos em quantas aulas a unidade
de ensino ajustar. Para fins de melhor entendimento pode um curso de 2.400 horas ter 2.880 aulas
de 50 minutos (144.000 minutos divididos por 50 minutos). As aulas devem conter as atividades
académicas, ndo sendo computados, para esse fim, os horarios de provas, caso as mesmas sejam
feitas em dias especificos. Sendo realizadas nos mesmos dias de aula normais o dia é considerado
como letivo para todos os efeitos legais.
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Educacdo Fisica em ambientes abertos

Em muitas escolas as quadras esportivas, onde se realizam praticas de educacdo fisica, sao
descobertas e, desta forma, os alunos ficam sujeitos a sol e chuva, dependendo dos aspectos
climaticos. Inexistindo disposi¢cdo especifica exigindo que existam protecbes para os alunos, o
assunto é definido pelo regimento escolar ou por normas acessorias internas do estabelecimento de
ensino. Deve prevalecer o bom senso dos professores e/ou dire¢cdes no sentido de ndo expor 0s
discentes a condi¢cdes prejudiciais a saude. Entretanto, ndo havendo enquadramento em
disposicdes proprias para a dispensa, os alunos podem vir a ser reprovados em caso de auséncias
superiores a 25% das aulas.

Educacéo fisica nas instituicdes de ensino superior

A legislacdo educacional brasileira estabelece que a pratica de educacéo fisica deve ser oferecida
em todas os niveis, desde a educacao basica, a superior. No ensino superior matéria foi disciplinada
por diversas leis e por um parecer da Camara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de
Educacao. Os alunos dos cursos de pos-graduacao estao dispensados de frequéncia tendo em vista
o disposto em lei federal. Ja os de graduacao ficam na dependéncia de decisédo das instituicdes. Um
Parecer do Conselho Nacional de Educacédo estabeleceu que a competéncia € das universidades,
centros universitarios e faculdades; seus projetos pedagogicos e normas regimentais é que
resolvem. A legislacdo afirma também que ficam dispensados os alunos que comprovem exercer
atividade profissional em jornada igual ou superior a seis horas; os maiores de 30 anos; a aluna que
tenha prole e 0 que estiver prestando servico militar. Existem algumas outras excecfes definidas em
lei prépria que envolve os incapacitados fisicamente.

Efeito maléfico de livros inadequados para os alunos

As escolas tém a liberdade de definir os livros que devem servir de referéncia para estudos, tanto na
educacédo basica, como no ensino superior.

Nos estabelecimentos da rede publica ha a distribuicio de obras através de programas
governamentais. Quando os livros sdo considerados inadequados ha danos para os alunos e cabe
pedido de indenizacdo por danos causados a aprendizagem. Cabera ao Poder Judiciario definir por
meio de prova técnica (pericia) se as produc¢des cientificas sédo efetivamente ruins. Caso isso ocorra,
pode existir condenacao e ser determinada indenizacdo para reparar 0S prejuizos.

Efeitos decorrentes de descredenciamento de instituicdo de ensino superior

As instituicbes de ensino superior sdo credenciadas para funcionar pelo Poder Publico.
Periodicamente ha uma renovacdo do ato que permite o seu funcionamento. Caso ndo ocorra o
recredenciamento ou venha ocorrer o descredenciamento, os alunos nao perdem o direito aos
estudos feitos. Terdo, contudo, que prosseguir seus estudos em outra universidade, centro
universitario ou faculdade.
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Encerramento de curso em instituicdo de ensino

Os cursos tanto de educacdo basica, como superior, sdo criados pelas instituicbes de ensino,
publicas ou privadas. Para o seu funcionamento € necessaria a observancia de determinados
critérios definidos na legislacdo educacional. As universidades e centros universitarios podem iniciar
0S cursos sem que exista um ato do Poder Publico permitindo o funcionamento, eis que possuem a
chamada autonomia universitaria. O mesmo nado ocorre com as faculdades e escolas de educacao
basica, que precisam de uma portaria do governo para que as matriculas sejam feitas. Ja o
encerramento de cursos é decidido pela propria instituicdo. Muitas vezes, por razdes financeiras, as
mantenedoras privadas tém que suspender o funcionamento, tendo em vista ndo haver um equilibrio
econbmico. Isso é permitido. Entretanto, tém que ser preservado o direito dos alunos e garantida a
continuidade de estudos em outra unidade de ensino, mantendo as mesmas condi¢bes quanto a
valores de anuidade e, especialmente, curriculo semelhante. O descumprimento dessas regras
permite que o aluno recorra ao Poder Judiciario para receber indenizacdo por danos morais e
patrimoniais. N&o € possivel que a Justica determine a continuidade de funcionamento do curso,
mas € de sua competéncia a fixacdo de valor desse ressarcimento.

Ensino com conteudos ultrapassados ou obsoletos

As escolas tém a liberdade em definir seus projetos pedagodgicos e os conteudos que seréo objeto
das aulas, entretanto os mesmos devem estar sempre atualizados a fim de permitir que 0 ensino
seja de qualidade. Os alunos e seus familiares, quando menores, podem questionar quando notam
gue ha um descompasso entre 0 mundo real e o que é objeto das aulas. O primeiro passo é o
registro de manifestacao de inconformismo junto a coordenacao do curso ou direcdo da escola. Nao
surgindo efeito 0 assunto pode ser questionado até no Judiciario, através de acéo propria que visa a
melhoria da qualidade do ensino. E importante que a escola disponibilize o programa da disciplina
antes do inicio das matriculas a fim de permitir que o usuario tenha conhecimento do que sera
ministrado no ano ou periodo letivo.

Ensino noturno nas instituicdes vinculadas a Unido

A legislacéo federal afirma que o Poder Executivo pode deliberar pela criacdo de cursos noturnos
em todas as instituicdes de ensino superior vinculadas a Unido. Cabe, portanto, as universidades e
demais escolas federais estabelecer aspectos operacionais do funcionamento desses cursos. E
direito do aluno exigir o cumprimento da lei. A inobservancia podera trazer responsabilidade para os
dirigentes do sistema educacional brasileiro.

Ensino particular pago
O ensino, quando ministrado em escolas criadas pela iniciativa privada, é pago pelos alunos ou seus
responsaveis.
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Entrega de uma das vias do contrato de matricula ao aluno

As escolas particulares, através de sua entidade mantenedora, e 0s alunos (ou seus responsaveis)
firmam no inicio de cada periodo letivo (ano ou semestre) um contrato de prestacdo de servigcos
educacionais. O documento tem que ser firmado em, no minimo, duas vias. Uma fica com a unidade
de ensino e a outra, obrigatoriamente, com o aluno. Nao é valido que seja fornecido em copia (xerox
ou similar) eis que impedem o questionamento judicial, se for necessario, para esclarecer duvidas ou
controvérsias.

Epoca de provas e avaliacdes

A definicdo da época das provas e avaliacdes é feita pela escola, ndo sendo necessario que exista
um consenso com 0s alunos e/ou seus responsaveis. Embora seja recomendavel que o corpo
discente seja previamente comunicado e conste de um calendario escolar a pratica ndo é
obrigatéria. Alguns estudos mostram que os alunos ficam tensos quando se aproximam as provas e
por essa razdo as datas sdo omitidas pelos professores. O sistema de avaliacdo tem que estar
previsto no regimento da escola e o aluno deve conhecé-lo antes de efetuar a matricula.

Equiparacéo salarial entre Professores e Instrutores

Embora ndo exista legislacdo nacional fixando regras para pagamento de professores e demais
profissionais que atuam nas escolas publicas e particulares, o Poder Judiciario tem decidido pela
equiparacao salarial entre Professores e Instrutores. Os valores normalmente sdo ajustados nas
convencdes coletivas do trabalho, em se tratando de escolas particulares e por meio de atos do
Poder Executivo, quando se tratam de servidores municipais, estaduais ou federais.

Equivaléncia entre ensino supletivo e educacao de jovens e adultos

A legislacdo educacional estabelecida, antes da edicdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional, que os alunos fora da faixa etaria para o ensino regular poderiam matricular-se no ensino
supletivo. Com o advento da LDB essa modalidade passou a denominar-se educacéo de jovens e
adultos ou simplesmente EJA. Os direitos sédo idénticos e permitem de forma similar que exista o
aproveitamento dos estudos para prosseguimento da formacgédo dos educandos.

Equivaléncia de estudos feitos em outras escolas

A legislacédo educacional afirma que cabe as préprias escolas definir os critérios de equivaléncia e
aproveitamento de estudos feitos pelos alunos tanto no Brasil, como no exterior. Inexiste um 6rgao
governamental que dé a garantia de que um diploma ou certificado expedido num outro pais sirva de
base para prosseguimento de cursos no Brasil. O interessado tera que encaminhar os documentos
escolares a uma escola que verificara o que foi aprendido e entédo validar — ou ndo — o que foi feito
anteriormente. Em caso de estudos de nivel basico sdo competentes os colégios; na hip6tese de
Cursos superiores, a competéncia é das universidades publicas, quando for de programas realizados
no exterior e das demais instituicdes, nas outras situagoes.
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Equivaléncia de estudos feitos nas instituicdes militares com os realizados nas entidades
educacionais civis

N&o existe um sistema de equivaléncia automética dos estudos realizados nas instituicdes militares
com os da area civil (e vice-versa). A legislacdo vigente no Brasil traz leis proprias para cada setor. A
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional trata exclusivamente da chamada “educacéao
escolar”. Existem normas especificas do ensino no Exército, na Marinha e na Aeronautica. Cada um
regido por lei propria. Nada impede, contudo, que os estabelecimentos de ensino facam
aproveitamento de estudos e permitam, desta forma, a igualdade de resultados mas isso ndo se
caracteriza como um direito liquido e certo dos estudantes.

Erro em envio de correspondéncia para alunos

As instituicdes de ensino e suas entidades mantenedoras devem ter grande cuidado no sistema de
remessa de correspondéncia para alunos e/ou seus responsaveis, quando menores de 18 anos.
Dependendo do tipo de matéria pode haver o chamado “constrangimento ilegal”. Isso ocorre, por
exemplo, quando é encaminhado uma mensagem informando que o aluno esta em débito com o
pagamento das prestacdes decorrentes do contrato de servicos e 0 mesmo ja tinha pago
anteriormente. Ha também outro aspecto pertinente a envio de notas de outro aluno,
correspondendo a quebra de um sigilo didatico. Vale lembrar que as notas e bem assim 0s
resultados de avaliacdo somente podem ser entregues aos proprios alunos, se maiores, ou a eles e
seu responsavel, quando n#o atingirem a maioridade civi. E sempre prudente que as
correspondéncias sejam entregues em maos, sob protocolo ou pelos correios, se possivel com
registro. Outra alternativa valida € disponibilizar pela internet os resultados, contudo € preciso que 0
sistema tenha absoluta seguranca e que a verificagdo somente seja feita mediante senha.

Erro de nome de aluno em publicacao de lista de selecionados para acesso a cursos

Havendo um erro na publicacdo do nome de aluno em lista de selecionados para acesso a cursos,
tanto de nivel superior, como béasico, 0 mesmo ndo pode ser prejudicado, caso tenha perdido o
prazo para matricula ou para efetuar qualquer ato académico ou administrativo. Cabe a escola
observar rigidamente as listagens antes de sua publicacéo, pela imprensa, internet ou divulgacdo em
local publico no interior da unidade de ensino. Ficando comprovado que o candidato foi prejudicado
€ assegurado o direito de reabertura de prazo para a pratica do competente ato. O Poder Judiciario
tem concedido tutela a alunos nessa situacdo, mesmo ja ndo mais existindo vagas. Nessas
situacles a Justica determina a criacdo de uma nova vaga para atender ao prejudicado pelo erro da
instituicao.

Escolas legais e escolas ilegais
Existem duas categorias de escolas: as que estdo legalizadas e as ilegais. Nao ha um meio-termo.
Os alunos ou seus familiares, quando menores, devem ver antes de efetuar as matriculas se o
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estabelecimento possui ato autorizativo para funcionamento, quando ministra cursos regulares. A
Constituicdo Brasileira diz que as escolas devem ter autorizagdo para funcionamento e os atos
podem ser concedidos pela Unido, pelos Estados, Distrito Federal ou Municipios, conforme os niveis
e modalidades. Somente os cursos livres podem iniciar suas atividades sem que exista um
documento do governo. Os estudos feitos em escolas ilegais ndo geram direitos para os alunos,
causando prejuizos incalculaveis. Mesmo havendo o direito a indenizacao por danos materiais e/ou
morais, nao existe como recuperara o tempo perdido.

Estatutos e regimentos

Os estabelecimentos de ensino, tanto na educacdo basica como na superior, devem possuir normas
definindo de forma clara os direitos e deveres dos alunos e competéncias dos setores internos da
instituicdo. As universidades e centros universitarios possuem estatuto e regimento, enquanto as
faculdades e escolas de educacdo basica deve, ter apenas regimento. Os mesmos devem ser
registrados em cartério de titulos e documentos. Os alunos e candidatos tem o direito de acesso
aos mesmos. O estatuto das universidades e centros universitarios ndo se confundem com o
estatuto da entidade mantenedora. Esses precisam ser registrados em cartorio de registro civil das
pessoas juridicas ou juntas comerciais, conforme o tipo de entidade.

Estrutura fisica das escolas

Todas as escolas estdo sujeitas ao processo de avaliacdo pelo Poder Publico. Tal procedimento
acontece tanto nos estabelecimentos particulares de educacéo basica, como nos de nivel superior e
deveria acontecer também na rede publica. Contudo, nas instituicbes governamentais, as regras sao
diferenciadas e variam conforme as normas definidas em cada situacao.

Um dos elementos importantes € o que se refere a estrutura fisica. Dentre os pontos verificados
incluem-se as atividades administrativas, salas de aula, instalagdes sanitarias, areas de convivéncia,
biblioteca, recursos de informatica, laboratorios, instalacbes para deficientes, aspectos de
iluminacao, arejamento etc. Em algumas cidades existem legislacdes municipais que chegam a
definir pontos especificos de metragem de salas, dimensdes de janelas, etc.

Estudos de recuperacéao

As instituicbes de ensino, especialmente as de educacdo basica, devem oferecer estudos de
recuperacdo como forma de permitir a progressédo dos alunos. Existe a possibilidade da existéncia
da chamada recuperacao paralela, isto é, a oferecida durante o semestre ou ano. Outra alternativa é
a recuperacao interperiodos, onde o apoio € oferecido em classes especiais. Antigos pareceres do
Conselho Federal de Educacéo falavam que a recuperag¢do nunca deveria ser acompanhada pelos
mesmos professores da época normal. Essa medida proporciona melhor rendimento dos alunos.
Apesar de haver essa recomendacédo do Conselho cabe a escola decidir os meios para prover a
recuperagao e inserir no seu regimento qual sera o sistema adotado.
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Estudos realizados em escolas nao legalizadas

As escolas tanto publicas como particulares necessitam de um ato formal de autorizagdo para o
funcionamento expedido pelas Secretarias Estadual ou Municipal de Educac¢do, quando ministram o
ensino basico ou pelo Ministério da Educacgéo, quando estdo envolvidas com o0 ensino superior de
graduacéo.

Fogem a essa regra 0s cursos livres que podem ministrar seus cursos sem a permissao dos 6rgaos
de educacdo. Somente sdo validos os estudos feitos em escolas legalizadas. Nao geram nenhum
efeito os ensinamentos ocorridos em estabelecimentos considerados “ilegais”, mesmo que sejam
expedidos diplomas ou certificados de concluséo de cursos. Os Conselhos Estaduais e Nacional de
Educacao tém firmado jurisprudéncia no sentido de que néo deva haver a validacao a posteriori dos
estudos. E, portanto, necessario que o aluno (ou seu responsavel, quando menor) verifique os atos
autorizativos de funcionamento do curso e de credenciamento da instituigdo. Também é importante
analisar se ha vigéncia ativa do documento. Normalmente as portarias ou pareceres que credenciam
ou recredenciam as instituicbes e autorizam, reconhecem ou renovam reconhecimento dos cursos
séo expedidos com validade de trés, quatro ou cinco anos.

Expulséo de aluno por méa conduta

Os regimentos escolares devem definir claramente os direitos e deveres na educacdo e em
praticamente todos ha previséo de exclusdo de aluno quando é notada a ma conduta. E preciso que
seja bem analisada a conduta do discente para evitar que a medida venha a ser modificada por
decisdo do judiciario. Quando o processo € concluido a escola deve expedir o documento de
transferéncia e entregar ao aluno ou a seu responsavel. Isso ndo precisa ser no final do ano ou
periodo. Dependendo da gravidade do caso € perfeitamente possivel a expulsdo do aluno em
gualquer época.

Falta de livro didatico para estudos nas salas de aula

Os estabelecimentos de ensino tém o habito de deixar a critério dos professores a definicdo de livros
de apoio ao processo de ensino e normalmente os alunos sao obrigados a trazé-los para as salas de
aula. Essa regra tem que ser bem definida no contrato de matricula, quando se trata de uma escola
particular, e nos regimentos, tanto nas publicas, como privadas. A falta dessa disposicédo pode fazer
com que o aluno ndo compre a obra de referéncia e ndo possa ser prejudicado. E necessario que 0s
livros indicados pelos professores existam na Biblioteca e, em quantidade compativel com o niumero
de alunos, sendo previsto o sistema de empréstimo.

Fraude em provas

A existéncia de fraudes em provas realizadas por escolas ou por qualquer organizagdo provoca
sérias consequéncias, tanto para as pessoas fisicas que deram causa, como para as instituicbes. Ha
o direito de anulacdo do exame e o0 de ser feito novo sem o0 pagamento de qualquer taxa adicional,
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guando o mesmo é cobrado. A legislacdo penal tipifica como crime a fraude e existe a
obrigatoriedade de que seja aberto um inquérito policial para definir responsabilidades.

Furto de aparelhos celulares e dispositivos moveis nos estabelecimentos de ensino

Apesar de existir posicionamento dos 6rgédos de defesa do consumidor que a escola € obrigada a
indenizar alunos e professores quando h& furto de aparelhos de telefonia celular ou outros em
estabelecimentos de ensino, a justica vem decidindo de forma contraria. H& varios julgados que
extinguem o processo, sem indenizag&o, quando isso ocorre. Os fundamentos sdo os mais variados,
mas a tendéncia jurisprudencial é que a unidade de ensino ndo tem a responsabilidade pelos objetos
de uso pessoal que ndo sdo imprescindiveis para 0 processo ensino-aprendizagem.

Furto ou roubo dentro da escola

A escola é responsavel quando ha o futuro ou roubo de qualquer pertence dos alunos ou de seus
empregados. Para evitar maiores questionamentos € aconselhavel que o estabelecimento deixe
expressamente escrita nos contratos de matricula (e de trabalho) o que é assumido pelo colégio e 0
gue néo é, alertando assim aos portadores dos equipamentos e demais bens trazidos.

Gratuidade em feiras e exposi¢cfes educacionais

Existe legislacdo especifica que assegura gratuidade parcial para estudantes em cinemas, teatros e
assemelhados, contudo ndo ha nada que exija que os organizadores de feiras e exposi¢cOes
educacionais concedam descontos nas participacdes dos alunos matriculados em escolas publicas
ou particulares. Assim sendo, apesar de ser de interesse de todos 0s universitarios e colegiais a
visitacdo a esses eventos, ndo pode ser exigido o acesso livre. A decisdo quanto a precos
diferenciados fica exclusivamente por conta dos promotores.

Gratuidade no ensino publico

Um dos direitos assegurados pela Constituicdo Brasileira € o de existéncia de gratuidade no ensino
publico. A legislacdo nesse sentido estd contida no Artigo 206, inciso IV, da Carta Magna e é
aplicavel a todos os niveis e modalidades de ensino, desde a educacdo basica, a superior.
Normalmente ndo tem existido dificuldades para que os alunos sejam matriculados em cursos de
educacéo infantil, fundamental e médio. O mesmo ocorre também nos cursos de graduacédo de
instituicGes de ensino superior mantidas pelos governos federais e estaduais. O grande problema
vem se concentrando nas faculdades criadas pelos municipios (que normalmente cobram
mensalidades dos alunos) e nos programas de pés-graduacao lato sensu (especializacdo, MBA e
outros assemelhados) das universidades e demais escolas federais e estaduais, que passaram a
exigir pagamento por parte dos alunos. A prética é ilegal e fere a Constituicdo, havendo o direito dos
alunos a matricula e frequéncia sem qualquer desembolso financeiro, mesmo quando 0s cursos sao
cobrados pelas fundac¢des que funcionam paralelamente as instituicées publicas.
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Grémios estudantis e Diretorios

A legislacéo vigente da plena autonomia ao funcionamento dos grémios e diretorios estudantis. A
escola ndo pode interferir nos mesmos, mas também nado € obrigada a ceder espaco fisico para o
seu funcionamento. O uso do nome do colégio, faculdade ou universidade depende de autorizagcdo
do estabelecimento, quando a marca é registrada pela unidade de ensino. O acesso as salas de
aulas, em horario normal de estudos, pelos representantes das associacdes estudantis sé pode
haver com a autorizacdo expressa da direcdo pedagdgica. A cobranca de mensalidades é livre, mas
0 colégio ndo € obrigado a fazer junto com as parcelas normais dos servicos educacionais. Os
dirigentes dos grémios ou diretorios respondem e criminalmente pelos seus atos.

Habilitacdo para programas de bolsas de estudos

Existem diversos programas de bolsas de estudo definidos pelo Poder Publico, como por entidades
de fomento e instituicbes de ensino. A sistematica dos mesmos € decidida pelas organizacdes e
geralmente séo afixados editais estabelecendo prazos, condi¢cdes e outros itens que permitem um
amplo conhecimento da matéria. Os interessados nas bolsas devem ficar atentos aos minimos
detalhes contidos nos documentos de oferta eis que o descumprimento parcial pode levar a uma
desclassificacdo. Os prazos normalmente costumam n&o ser prorrogados. A dilatacdo do dia de
encerramento das inscri¢des traz beneficios para os retardatarios mas prejudica 0os que atenderam
as regras iniciais. Ademais, por aumentarem os candidatos, ficam menores as chances de
aproveitamento dos que chegaram na fase inicialmente definida. Podem ser previstas regras para
recursos em caso de nao acolhimento nos programas. Contudo, na maioria dos casos, as decisdes
costumam ser administrativamente mantidas, s6 sendo alteradas por medidas judiciais, quando
forem bem fundamentadas.

Humilhac&o e ameacas a alunos

As escolas séo responsaveis pelos atos de seus professores, coordenadores e demais profissionais
gue trabalham no interior do estabelecimento de ensino. Deve haver uma escolha correta das
pessoas e permanente vigilancia dos atos praticados. Havendo situacdes de humilhacdo ou
ameacas a alunos feitas por parte de algum membro da equipe, a direcdo deve apurar as
responsabilidades podendo aplicar penas previstas no regimento interno. E importante que o
denunciante, que pode ser o proprio aluno, seus familiares ou terceiros, possua provas seguras de
sua denuncia. Ndo havendo condi¢cdes de mostrar claramente o erro do servidor a escola pode
inverter a pena e aplica-la no aluno, chegando até a sua expulsdo da unidade de ensino. Caso,
contudo, o aluno consiga apresentar todas as provas e mesmo assim o0 colégio ou faculdade
mantiver uma postura passiva, sem dar meios para a reparacdo do dano, pode o discente recorrer
ao Judiciario pedindo indenizacdo por danos morais ou ressarcimento de despesas tidas com
tratamento psicolégico ou similar.
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Igualdade de condicbes de tratamento de criancas e adolescentes nas escolas

O Estatuto da Crianca e do Adolescente estabelece que existe o direito a educacao, visando ao
pleno desenvolvimento, preparo para o exercicio da cidadania e qualificacdo para o trabalho. Dentre
0S pontos previstos na lei o primeiro afirma que deva haver igualdade de condi¢cbes para acesso e
permanéncia na escola. Nao h& distincdo entre colégios publicos e particulares, entretanto nos
primeiros o0 ensino € gratuito e no segundo, pago. As escolas publicas devem ser proximas a sua
residéncia. As disposi¢cdes do Estatuto dizem também de que deve haver o respeito por parte dos
educadores e o direito de contestacdo dos critérios avaliativos, podendo haver recurso as instancias
escolares superiores, quando for notada discriminagéo.

lluminagédo adequada nas salas de aula

As normas acerca da iluminacdo nas salas de aula sdo definidas pelas Prefeituras Municipais,
geralmente através do chamado “Cddigo de Posturas” que estabelece os padrdes fisicas dos
edificios e demais prédios. Em algumas cidades ha exigéncia que as salas devam ter 25% de
iluminacao natural. Isto significa, por exemplo, que numa sala de 40 metros quadrados existam, pelo
menos, 10 metros quadrados de janelas. Caso exista falta de iluminacdo adequada e o aluno venha
a ter, por essa razéao, reducdo desse sentido, pode arguir no Judiciario a indenizacdo pela perca
parcial da visao.

Imagem do aluno

A legislacéo hoje €é clara que nenhum estabelecimento de ensino pode usar a imagem do aluno, fora
do ambiente fisico escolar, sem haver o seu expresso consentimento, feito por escrito pelo préprio,
guando maior de 18 anos ou pelos seus responsaveis, quando menor. Entende-se por imagem as
fotografias, filmes, mensagens contidas na internet ou painéis publicitarios e assemelhados. Nao ha
restricbes se as imagens estiverem expostas no interior do colégio e retratem atividades didaticas,
esportivas, etc. Equipara-se a imagem as mensagens de voz ou expressfes corporais, mais comuns
em atividades culturais. O descumprimento pode levar a condenacdo da unidade de ensino em
indenizacdo ao aluno, além de outras penalidades previstas em legislacédo especifica.

Inadimpléncia de alunos em programas de educacao a distancia

A legislacdo que rege a fixacdo e cobranca de servi¢os educacionais € idéntica para 0s programas
de educacao presencial e a distancia. Dessa forma os alunos matriculados em cursos regulares
ministrados por instituicdes de educacédo basica e superior ndo podem ser impedidos de prosseguir
os estudos durante um semestre ou ano letivo (conforme o sistema adotado no curso), caso ocorra o
nao pagamento das parcelas fixadas no contrato de prestacao de servi¢os. Situacao diferente ocorre
com os alunos de cursos livres que ndo estdo sujeitos, tanto na modalidade presencial, como na
EAD, a legislacéo restritiva de frequéncia.
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Indeferimento de pedido de matricula

As pessoas interessadas em estudar em alguma escola tém que manifestar expressamente seu
desejo através de um requerimento de matricula (ou documento similar). O processo de acesso é
definido pelo regimento da escola, quer seja publica ou privada, devendo ser assinado pelo aluno,
guando maior de 18 anos ou por seu responsavel, quando menor ou existir alguma condicéo
especial, como a incapacidade por deficiéncia. A matricula por procuracdo pode ser aceita pela
escola, entretanto ndo se trata de um direito absoluto, eis que a unidade de ensino pode exigir
entrevista com o futuro discente. Feito o pedido cabe a direcao deferir ou indeferir. No primeiro caso
processa-se a matricula de forma regular e o aluno inicia o seu vinculo com o estabelecimento.
Situacdo mais complexa ocorre quando existe a negativa. E necessario que o aluno seja claramente
informado sobre a razéo (falta de vaga, ndo aprovacao de ficha cadastral do responsavel financeiro
pelos pagamentos, desempenho escolar deficiente, etc.). Quando ocorre o indeferimento ndo ha
grau recursal interno na escola eis que o diretor €, nesses casos, a autoridade incumbida de aprovar
OU NAo 0 acesso. A Unica via para reverter essa situagdo € o Poder Judiciario. 0s proprios Conselhos
de Educacéao, tanto o Nacional, como os estaduais e 0s municipais, ndo possuem competéncia para
decidir nesses casos e, portanto, ndo devem ser arguidos nessas situa¢des. Cabera ao Juiz analisar
se houve arbitrariedade e, se for o caso, pode conceder medida liminar para fazer a matricula e
posteriormente julgar o mérito, confirmando o direito do aluno ou negando-lhe a tutela judicial.

Ineficacia de pareceres do Conselho Nacional de Educacao

Na estrutura dos orgaos colegiados nacionais na area da educacdo o CNE é a entidade maxima. O
Conselho é o responsavel pela edicdo de pareceres e resolu¢cdes que podem ser da Camara de
Educacdo Baésica, da Céamara de Educacdo Superior ou do Conselho Pleno (que reune os
conselheiros das duas Camaras). Os pareceres, entretanto, ndo tém nenhuma eficacia antes de
serem homologados pelo Ministro da Educacdo. Podem até nao vir a serem aceitos pelo titular do
MEC e, desta forma, ficam apenas como um posicionamento dos membros do Conselho, entretanto
sem valor legal.

Inexisténcia de obrigatoriedade dos alunos de participar de programas sociais realizados
pelas instituicdes de ensino

Atualmente muitas instituicbes de ensino fazem projetos sociais, auxiliando a comunidade em
diversas areas. Os alunos, contudo, ndo sao obrigados a participar dos mesmos, exceto se 0s
mesmos forem inseridos na estrutura dos cursos. E importante ressaltar que os projetos dessa
natureza devem ser feitos no interior dos estabelecimentos de ensino uma vez que o aluno néo esta
obrigado a se deslocar para outros locais estranhos a relacao didatico-pedagdgica.

Inexisténcia de direito a transporte escolar gratuito no ensino superior
Em algumas cidades e regides héa legislacdo que assegura gratuidade de transporte para alunos
matriculados em escolas publicas. Esse beneficio acontece, normalmente, para os discentes que
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estejam frequentando estabelecimentos de ensino basico. No ensino superior ndo héa leis que deem
esse direito aos universitarios. Embora possa ser até justo o transporte € quase sempre feito por
empresas particulares que nao tém outras fontes de financiamento de suas frotas, a ndo ser a
cobranca de passagens.

Inexisténcia de subordinacédo dos Estados e Municipios & Unido em matéria educacional

A legislacao brasileira prevé a existéncia de trés tipos de Sistemas de Ensino: o da Unido, o dos
Estados (e do Distrito Federal) e o dos Municipios. Todos devem funcionar de forma harmbnica, mas
sem existir uma subordinacdo. Isso significa que os Municipios ndo sdo obrigados a seguir 0 que 0
Estado determina e, por sua vez, as Unidades da Federagcdo ndo se obrigam a obedecer ao governo
federal quando o assunto for educacdo. A Unido tem poderes para tragcar as linhas gerais da
educacdo nacional, mas nado pode interferir nas politicas e projetos aprovados pelos setores
competentes dos Sistemas Estaduais ou Municipais de Educacéao.

Informagdes quanto a programa das disciplinas

Os alunos tém o direito de conhecer o programa das disciplinas que serdo oferecidas nos anos ou
semestres letivos. O correto € que a instituicdo de ensino disponibilize esses dados antes do inicio
das matriculas a fim de permitir que os alunos possam conhecer 0 que sera ministrado no periodo
letivo. Tais dados podem estar disponibilizados eletronicamente, com acesso aos alunos, contudo é
preciso que exista meio que facilite a informacéo daqueles que ainda ndo de matricularam.

Inicio do ano letivo

As escolas podem definir livremente a data de inicio do ano letivo. A legislacdo educacional afirma
gue cabe aos estabelecimentos a fixacdo de seu processo pedagdgico e no mesmo o calendario
esta incluido. E importante que tenha no minimo 200 dias. No caso de organiza¢fes que adotam o
sistema semestral, sédo previstos 100 dias de aula. As datas destinadas exclusivamente para provas
ou avaliacfes de outra espécie ndo entram nesse computo.

Isencéao fiscal e seus reflexos nas relagcbes educacionais

As escolas particulares de qualquer nivel ou modalidade podem obter, por meio de suas entidades
mantenedoras, isenc¢des fiscais por parte da Unido Federal, dos Estados, do Distrito Federal ou dos
Municipios, caso atendam a determinados requisitos constitucionais e previstos nas diversas leis
gue regulam a fixacdo e cobranca de impostos, taxas e contribuicdes. Esses beneficios ndo trazem
reflexo direto nas relacdes entre escolas e alunos. Podem existir regras estabelecendo percentuais
de bolsas integrais ou parciais, entretanto tal principio ndo significa um direito absoluto da
comunidade discente. Os critérios para selecdo dos bolsistas sdo definidos seguindo diversos
modelos que variam conforme as condi¢des fixadas para cada caso.
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Liberdade de acesso para pais e responsaveis

Os pais ou responsaveis pelos alunos matriculados nas escolas publicas ou particulares nao tém o
direito de acesso livre aos locais de atividades educacionais. Apesar do assunto sofrer
frequentemente questionamentos as normas de cada escola € que fixam os direitos e deveres
internos, ndo podendo a dire¢do ser compelida a mostrar os ambientes fisicos onde os alunos
desenvolvem seus trabalhos. A restricdo acontece normalmente nos periodos de aula e tém sua
justificativa pelo fato de prejudicar o processo educativo.

Liberdade de precos para as escolas particulares

As escolas particulares ndo sao sujeitas a um processo de congelamento de precos. Ha liberdade de
fixacdo dos valores, contudo os mesmos devem tomar por base uma planilha de custo prevista na
legislagdo em vigor. O que € proibido &€ o aumento em periodos inferiores a doze meses. Assim as
entidades mantenedoras precisam fixar os valores e os difundir 45 dias antes do término das
matriculas. Cabe aos alunos ou seus responsaveis tomarem conhecimento e, estando de acordo,
fazer formalizar as adesoes.

Licenca sabatica

Em algumas convencdes coletivas de trabalho que rege as relacdes das escolas com os professores
existe a figura da chamada “licenga sabatica”. Trata-se de um periodo de afastamento das
atividades para que sejam aprofundados estudos (normalmente mestrados ou doutorados). Nao é
um direito pleno nacional dos profissionais de educacdo eis que as regras sao definidas
regionalmente e conforme as caracteristicas das entidades, mas que geralmente sdo importantes
para que exista o aprimoramento da capacidade dos professores e melhoria da qualidade da
educacao.

Limitacdes na area de alimentacdo nas escolas

Os estabelecimentos de ensino podem limitar a comercializacédo de produtos nas cantinas escolares,
restringindo determinados itens que podem ser considerados prejudiciais a salude dos discentes. Em
algumas cidades ha leis municipais que dao essa diretriz, contudo, mesmo inexistindo
posicionamento dos 6rgdos publicos, a direcdo tem o poder de coibir abusos, tanto em cantinas
préprias como terceirizadas. Essa vigilancia deve ocorrer também nas imediacdes dos colégios,
onde normalmente vendedores ambulantes atuam. Nesse caso a direcdo nao pode agir diretamente
mas deve denunciar e pedir providéncias as autoridades competentes.

Limite de idade para frequéncia as creches
A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional estabelece que as creches devem atender
criangas até os trés anos de idade.
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A partir dai, até os seis anos, a unidade de ensino passa a ser denominada de pré-escolar. Ambas
integram a educacdo infantil que, por sua vez, faz parte da educacdo basica. Esse segmento
constitui-se como a primeira etapa do desenvolvimento dos jovens, devendo os estabelecimentos
serem dotados de profissionais especializados. A avaliacdo das criancas far-se-4 mediante o
acompanhamento e o registro de seu desenvolvimento deve ser realizado sem o0 objetivo de
promocdo. Tem a missdo de possibilitar que a familia possa ter um registro do progresso em sua
primeira infancia.

Limites de poluicdo sonora nos estabelecimentos escolares

As escolas situadas nos grandes centros, especialmente as que estdo localizadas em areas vizinhas
a prédios residenciais ou estabelecimentos de salde e similares, sofrem com mais frequéncia
guestionamentos pelos ocupantes das edificacbes quanto ao barulho produzido pelos alunos,
especialmente nos intervalos e no momento das competi¢cdes esportivas. Os niveis de poluicdo
sonora séo definidos pela legislagdo ambiental e normas ajustadas pelas prefeituras municipais.
Cabe a direcédo da unidade de ensino orientar aos alunos quanto a essas normas e, existindo um
descumprimento, procurar meios para que sejam atendidas as determinacfes da legislacdo. Caso
sejam ultrapassados os decibés constante dos atos legais, a escola pode ser autuada pelas
autoridades de fiscalizac&o e responder a processos movidos pelos condominios ou prejudicados.

Materiais de apoio para uso em provas

N&o ha uma legislacdo que defina o que é proibido ou permitido usar nas provas, tanto na educacgao
basica, como na superior. Existe a liberdade do professor em estabelecer os limites. Em muitas
ocasides, a escola ja define previamente no regimento ou no contrato de prestacdo de servicos
esses aspectos. Deve, contudo, existir um bom senso evitando detalhismos exagerados. Havendo
discordancia entre pontos de vistas de docentes e estudantes deve ocorrer a intervencdo da
coordenacao do curso ou direcdo da unidade de ensino. Ndo sendo superado, somente o Poder
Judiciario tem condicdes de decidir a matéria.

Material escolar

O material escolar € definido pelo colégio e pode haver cobranca de uma taxa equivalente ao
consumo previsto pelo aluno. E obrigatdrio que exista uma lista dos mesmos e, caso o aluno ou seu
responsavel queira, podera comprar o material em qualquer lugar e entregar a unidade de ensino.

Matricula fora de prazo

O periodo de matricula acontece num periodo fixado pelo estabelecimento de ensino. Os alunos ou
seus responsaveis, quando menores de 18 anos, devem fazer as matriculas dentro do prazo. A
perda do prazo ndo assegura direito de alunos novos ou antigos eis que juridicamente inexiste a
chamada “renovacédo de matricula”. A escola pode, contudo, havendo vagas e julgando que nao
trard prejuizo para o processo pedagoégico, admitir a entrada de alunos ap6s a data final prevista no
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calendério, entretanto deve observar que ja tendo fluido mais de 25% dos dias letivos sera
impossivel atender o pleito dos retardatarios uma vez que a frequéncia de 75% ¢é obrigatéria. Caso a
matricula seja depois desse prazo o aluno j& entraria reprovado por faltas e tornaria in6cuo o
comparecimento as aulas e a realizacao de exames de avaliacéo.

Meia entrada em espetaculos culturais para professores

N&o existe no Brasil legislacdo que assegure, de uma forma genérica, descontos em espetaculos
culturais para professores. H4 normas em alguns Estados que d&do esse direito aos alunos, desde
gue cumpridas algumas formalidades como apresentacao de carteira de estudantes e documento
hébil para mostrar que existe frequéncia regular. No @mbito das livrarias muitas oferecem reducao
de preco para os profissionais do ensino, entretanto € uma mera liberalidade, ndo se constituindo um
direito liquido e certo.

Mobiliario adequado as peculiaridades fisicas do aluno

Os estabelecimentos de ensino devem proporcionar mobiliario adequado as caracteristicas fisicas
dos alunos. Um exemplo tipico é o das carteiras chamadas universitarias que, em sua maioria, Sao
confeccionadas para destros. Os canhotos tém grande dificuldade em uséa-las e quando utilizam
sistematicamente acabam tendo problemas de coluna. Outros casos podem ser citados, como
cadeiras altas para criancas pequenas e vice-versa. Os deficientes fisicos também devem ter moveis
e equipamentos feitos adequadamente ou adaptados. A falta desses bens fisicos nas escolas
caracteriza infracdo as normas de protecédo aos portadores de necessidades especiais ou a leis que
disciplinam a matéria, podendo gerar além de autuacdes as instituicbes educacionais, acbes de
indenizacdo por danos morais ou ressarcimento de despesas médicas. Nao ha restricbes que sejam
anotados, pela escola, os bens de maior valor trazidos ou levados pelos alunos, com ciéncia dos
MesSMmOosS OU Seus responsaveis.

Mudancas de estrutura curricular e reflexo nos direitos dos alunos

Quando um aluno se matricula para um curso tem o direito de conhecer as regras do mesmo. A
escola somente pode alterar caso exista a concordancia de todos os discentes diretamente
atingidos. Em caso de modificacdo por necessidade de adequacdo as novas diretrizes do projeto
pedagogico o estabelecimento de ensino tem que arcar com o 6nus decorrente. As modificacfes de
turno, ampliacdo ou reducdo de periodos e outras similares que influenciem na vida estudantil
devem ser previstas antes das matriculas, constando esses principios nos contratos de matricula ou
nos regimentos escolares. Ha entendimentos do Poder Judiciario que o aluno tem a prerrogativa de
exigir que a escola pague as despesas decorrentes da decisdo das mudancas ou indenize com 0s
devidos acréscimos os investimentos feitos e os danos morais e materiais que surgiram em face do
processo de reestruturacdo educacional. Existem decisdes que, inclusive, exigem que a escola volte
a adotar o modelo anterior para os antigos alunos e um novo para 0S que se matricularem
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posteriormente. Apesar de ser sempre desgastante para o aluno a Unica via possivel para corrigir
essa situacao acaba sendo a judicial.

Multa e juros nos contratos
A legislacao fixou a multa maxima de 2% quando h& atraso nos vencimentos. O juro legal é de 1%
ao més. Pode haver a cobranga proporcional (progressiva), a critério da escola.

Nomenclatura dos cursos superiores de tecnologia

A legislacdo educacional definiu que os cursos superiores de tecnologia devam ter suas
nomenclaturas definidas conforme um catalogo publicado pelo Ministério da Educacdo. A nédo
observéancia dessa disposicao, por parte das instituicdes de ensino superior, ndo traz prejuizo para
os alunos matriculados nos cursos, podendo haver a penalizacéo apenas das universidades, centros
universitarios e faculdades. Nessas situagcfes o0 MEC tem expedido atos reconhecendo 0 curso
apenas para fins de expedicdo de diplomas. E aconselhavel, contudo, que antes de ser feita a
matricula os interessados observem se o0 curso segue a determinacdo do governo. Caso sejam
mantidos por faculdades ha uma portaria de autorizacdo do curso; em se tratando de universidade
ou centro universitario ha a autonomia das entidades em criar o curso; o reconhecimento € que vem
posteriormente, por meio de um ato publicado em Diéario Oficial da Uniéo.

Numero de alunos nas salas de aula

A legislacdo educacional nacional ndo estabelece limite de alunos em salas de aula, quer na
educacdo basica, quer na superior. Ha, contudo, em alguns Estados normas dos Conselhos de
Educacdo que definem a capacidade maxima permitida. Igualmente existem também convencdes
coletivas firmadas entre sindicatos de escolas particulares e sindicato de professores que dizem qual
0 numero maximo permitido.

O direito de greve nas instituicdes de ensino

O direito de greve é mundialmente consagrado, contudo ha proibicdo de sua deflagracdo em
determinadas areas, consideradas essenciais para a populacdo. No Brasil a educacdo nao se
encontra enquadrada dentre essas atividades e, portanto, ha o direito pleno de greve. Segundo as
normas educacionais os dias paralisados devem ser repostos, a fim de ndo haver prejuizo aos
alunos.

Oferta de cursos de graduacao superior

A oferta de cursos de graduacédo superior pode ser feita por universidades, centros universitarios e
faculdades credenciadas pelo Ministério da Educacédo ou pelas Secretarias Estaduais de Educacéo.
As universidades e centros universitarios podem iniciar seus cursos sem que tenha que existir um
ato de autorizagdo para 0 mesmo. Basta que a instituicdo seja credenciada. A legislagéo assegura a
autonomia universitaria, embora tenham que ser respeitados alguns principios como limite territorial.
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Os cursos fora de sede somente podem ocorrer apds uma autorizacao formal do MEC, exceto se ja
previstos em seus atos institucionais. Ja as faculdades, por ndo gozarem de autonomia, precisam ter
autorizacdes especificas governamentais para que iniciem os cursos. Essa regra vale para 0s cursos
de graduacdo superior, ndo se aplicando as pos-graduacdes que possuam normas diferenciadas,
segundo a legislacéao.

O uso dos laboratérios

Todos os colégios de educacdo basica e instituicdes de ensino superior incentivam o uso dos
laboratdrios existentes no interior das suas instalacfes fisicas. A grande questdo é quanto a maior
ou menor intensidade. Em determinados laboratérios h& substancias quimicas e outros
equipamentos que podem causar danos fisicos aos alunos e, por isso, sempre deve haver a
supervisao de algum profissional conhecedor do assunto. A unidade de ensino tem o dever de
exercer a chamada “vigilancia” e pode limitar o tempo das pesquisas e experimentos. Deve existir,
contudo, meios de ndo inibir a capacidade criadora dos alunos, procurando um ponto de equilibrio
entre o desejavel e o possivel.

O uso de computadores pessoais nas salas de aula

Um dos avancos da modernidade € a maior intensidade de uso dos PCs nas salas de aula. Compete
a escola decidir se permite ou ndo que o aluno utilize os equipamentos para apoio como instrumento
de estudo. Apesar da tendéncia moderna ser de permissdo ampla o assunto € de exclusiva
competéncia dos colégios e normas nesse sentido podem constar dos regimentos escolares. Nao
constando do mesmo cabe a direcdo da unidade de ensino definir e dar conhecimento aos alunos
e/ou seus responsaveis.

Participacao de alunos em eventos promovidos pela instituicdo de ensino

A guase totalidade das instituicdbes educacionais realiza eventos como forma de debater diversos
temas e promover estudos acerca de tOpicos das suas areas de atuacdo. O fato dos congressos,
seminarios, simpaosios, conferéncias e similares serem promovidos pela escola ndo representa um
direito do aluno em participar dos mesmos. As regras sdo ajustadas pelas direcbes e ha, desta
forma, o direito de proibir 0 acesso aos auditorios e demais salas onde os eventos séo realizados,
mesmo em se tratando de prédios onde existem as praticas académicas.

Pen drive e outros meios para apoio ao processo de aprendizagem

Os avancos tecnologicos vém permitindo que os estudantes possam cada vez mais usar
equipamentos para o apoio no processo de aprendizagem. O “pen drive” e meios mais modernos se
constituindo um meio eficaz de arquivamento de textos e outros materiais pedagoégicos com
vantagens de baixo custo e facil transporte. A utiliza¢do, contudo, do mesmo dentro da sala de aula,
depende da existéncia de computadores que possam estar a servigo do professor ou dos alunos. O
estabelecimento pode determinar regras para a transferéncia de arquivos. Tais disposi¢cdes devem
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ser bem claras e definidas antes das matriculas a fim de ficar esclarecidos os direitos e deveres de
cada parte.

Perda de gratuidades em funcé&o de fim de filantropia de instituicdes de ensino

As entidades filantropicas tém que oferecer servigos gratuitos no percentual minimo equivalente a
um percentual de sua receita bruta para manterem o direito as isenc¢des tributarias. Normalmente,
uma parte substancial desse valor é aplicado em concessdo de bolsas de estudos, parciais ou
integrais. Para que seja mantido esse beneficio ha necessidade de concessao de um certificado de
filantropia, expedido pelo governo federal. Em caso de perda dessa vantagem, a entidade pode
extinguir as bolsas de estudo que auxiliam a alunos. Normalmente deve ser respeitado o semestre
ou ano letivo (dependendo do regime de matricula), mas nao existe amparo legal para que os alunos
permanecam estudando na forma que ocorria anteriormente.

Plano de Desenvolvimento da Escola

A legislacdo educacional brasileira ndo exige, de forma genérica, que os estabelecimentos publicos
ou privados de educacao basica tenham um Plano de Desenvolvimento da Escola. Trata-se de
documentos serve de base para que toda a comunidade educacional conheca as metas a serem
atingidas pelas unidades de ensino. Nao existem normas que digam de forma clara que os Planos
sejam disponibilizados para consultas pelos alunos, professores e demais membros da comunidade.
Apesar de ser recomendavel essa pratica € ainda um ponto omisso na legislacao ficando, desta
forma, a critério das direcbes os procedimentos para permitir — ou ndo — essa abertura de
informacoes.

Plano de Desenvolvimento Institucional

Todas as escolas superiores sédo obrigadas a possuir um Plano de Desenvolvimento Institucional,
prevendo as metas a serem atingidas a médio e longo prazo. O PDI é feito pela instituicdo e é
levado ao Ministério da Educacédo para andlise e apreciacdo. Trata-se de um documento reservado
e, portanto, sem a obrigacdo de disponibilizacdo para alunos, professores e comunidade. Nada
impede, contudo, que 0 mesmo seja aberto a informacdo ampla, contudo essa decisdo € exclusiva
da casa de ensino.

Pessoas portadores de deficiéncia: direito a matricula nas escolas publicas e particulares

A legislacédo brasileira assegura o direito a matricula de pessoas portadores de deficiéncia, tanto nos
estabelecimentos particulares, como nos mantidos pela rede publica. Em ambas situacfes as regras
devem ser idénticas aos dos demais discentes, sem existéncia de privilégios ou restricdes.

As normas emanadas pelo Poder Publico determinam a obrigatoriedade de inexisténcia de barreiras
fisicas que impedem o livre acesso dos alunos, como escadas e outras restricbes arquiteténicas.

P6s-graduacdo média
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A legislacéo educacional admite a figura da pés-graduacdo media.

O termo costuma estar ligado automaticamente a um curso superior, entretanto nada impede que o0s
alunos graduados em cursos médios facam uma especializacdo profissional ou académica sem ter
que frequentar uma faculdade ou universidade. Os cursos de pés-graduacdo sao livres e nado
precisam ser previamente autorizados pelo Poder Publico. Pode haver, conforme o sistema de
ensino, a obrigatoriedade de haver um reconhecimento para validacao dos certificados expedidos.

Prazo pararecursos de decisbes do Conselho Nacional de Educacgéo

A legislacéo assegura que todos os Pareceres do Conselho Nacional de Educacédo sejam divulgados
através de publicacéo no Diario Oficial da Unido. Toda instituicdo ou pessoa tem o direito de recorrer
sobre uma deciséo. O prazo € de 30 dias contados da publicagdo. Quando o processo tramita pelo
sistema eletrénico o prazo se inicia da ciéncia dada a instituicdo e néo pela publicacdo. O recorrente
tem que encaminhar documento escrito para o Presidente do Conselho Nacional de Educacéo,
orgao vinculado ao Ministério da Educacdo e com sede em Brasilia. O recurso pode ser feito pela
Internet, observadas as normas vigentes pelo MEC.

Preco dos servigos educacionais

E totalmente livre. As escolas podem fixar os precos que forem necessarios para cobrir 0s seus
custos e a margem de lucro. Devem, contudo, informar antes das matriculas, os valores que serao
cobrados.

Prejuizos decorrentes de ndo reconhecimento de cursos pelo Poder Publico

Os alunos devem ser indenizados quando ocorre 0 ndo reconhecimento de um curso de graduacao
ou poés-graduacao oferecido por universidades, centros universitarios ou demais instituicbes de
ensino superior. A legislacdo vigente permite que, dentro da autonomia universitaria, algumas
instituicbes possam criar cursos de graduacao sem precisar de prévia autorizacdo do governo. Igual
prerrogativa existe para os programas de mestrado e doutorado que s6 séo apreciados depois do
seu funcionamento. Caso aconteca o nao reconhecimento os estudos ficam sem validade. Nessa
situacdo ha o direito do aluno pleitear a restituicdo dos valores pagos acrescido de indenizacéo por
danos morais, lucros cessantes e verbas acessorias. Os valores normalmente sao definidos pelo
Poder Judiciario, em decisdes de processos movidos pelos prejudicados.

Pressdes psicoldgicas exercidas por profissionais que atuam nas escolas

Um dos pontos que tem merecido destaque no setor juridico-educacional se prende as alegadas
pressdes psicologicas exercidas por professores e demais pessoas que trabalham nas escolas
sobre os alunos. A legislacdo da o entendimento que isso ndo pode ocorrer, entretanto ndo existe
expressamente lei, decreto ou outra norma que afirme textualmente essa proibicdo. E importante
sempre que o aluno (ou seus responsaveis, quando menor de 18 anos ou incapaz), tenha provas
concretas dessas pressdes e existindo, é possivel um questionamento junto ao Poder Judiciario para
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gue a escola seja obrigada a se abster desses atos, podendo haver, inclusive, sentencas
condenatdrias por danos morais e/ou patrimoniais.

Pressdes psicoldgicas para matriculas de alunos

Na fase de efetivacdo de novas matriculas nas escolas existem prazos que devem ser respeitados
pelos alunos e/ou seus responsaveis, quando menores. E inadmissivel que professores ou membros
da equipe pressionem psicologicamente os alunos para fazer rapidamente as reservas de vagas
com ameacas que o0s ultimos candidatos integrardo a turma dos reprovados no ano anterior. As
escolas usam por muitas vezes critérios diferentes para a formacao das turmas e uma delas é
agrupar os discentes por nivel de conhecimento. Apesar de ndo haver ilegalidade nesse processo
nao pode ocorrer sistema de ameacas de discriminagdo antecipada para forcar a decisao por parte
dos alunos. A infracdo desse direito subjetivo do aluno de se matricular dentro do prazo, na época
em que mais lhe for conveniente, pode ser incriminado como danos morais, se o fato trouxer
prejuizo nas avaliacdes finais do ano letivo.

Projeto pedagdgico

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional exige que cada colégio tenha seu projeto
pedagodgico e que 0 mesmo possua as linhas gerais sobre a educacdo a ser ministrada. Todos os
alunos, professores, responsaveis e demais membros da comunidade educacional devem ter
conhecimento do mesmo e podem ter coOpia (a escola pode cobrar o valor da coOpia, quando
participar). O projeto corresponde a um detalhamento dos servicos e ndo ser modificado no curso do
ano ou semestre (conforme o sistema de matricula).

Prorrogacédo de prazos de entrega de trabalhos em caso de falha em sistemas operacionais
nas escolas

Os alunos tém direito a prorrogacéao de prazo de entrega de trabalhos quando os equipamentos ou
sistemas oferecidos pelos estabelecimentos de ensino sdo acometidos de defeitos técnicos. Em
determinadas situacdes, como pesquisas, é necessario 0 acesso a sites na internet. Havendo, por
exemplo, uma chamada “queda” do sistema torna-se impossivel, para os alunos, concluir os
trabalhos no prazo fixado e, por isso, pode-se afirmar que deva haver adiamento do termo por parte
dos professores.

Protesto de titulos decorrente de contratos

As escolas podem emitir titulo de crédito em funcdo do contrato de servicos educacionais. A lei
proibe, contudo, a nota promissoria (documento que o aluno e/ou seu responsavel assina
confessando a divida, antes da existéncia da prestacdo de servicos). E permitido que o
estabelecimento de ensino emita uma nota fiscal da prestagéo de servigcos e uma duplicata, levando
entdo a mesma ao cartdrio de protesto, se ndo paga no vencimento. Apesar de inexistir o direito de
vincular os servi-los a promisséria a mesma pode ser usada quando ha um acordo entre aluno e
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escola, confessando uma divida e, com base nesse documento, existe a emissdo do titulo pelo
devedor. Nao havendo entdo o pagamento do acordo existe o direito a protesto.

Provas de habilidades especificas para acesso ao ensino médio

As escolas que possuem cursos técnicos concomitante com o ensino médio podem estabelecer
provas de habilidades especificas como pré-requisito para a matricula, quando a habilitacdo exigir
demonstracdo de que se torna necessario conhecimento prévio para que exista o desempenho
desejado. Em alguns cursos técnicos é imprescindivel que exista uma verificacdo das reais
condi¢cbes de capacidade do candidato. Nao basta, portanto, tdo somente a apresentacdo de

documento de conclusdo do ensino fundamental.

Quem assina os contratos de prestacdo de servicos educacionais
Os contratos para terem validade devem ser assinados por pessoas que tenham a capacidade civil &
luz do Cdbdigo Civil. Devem ser maiores de 18 anos e ndo possuam qualquer impedimento
(interdicdo por doencas mentais, por exemplo). Pela escola assina algum de seus s6cios ou pessoa
designada pela direcdo. Quanto as testemunhas, em numero de duas, podem ser quaisquer
pessoas, desde que maiores de 18 anos e com capacidade civil plena.

Reajuste das anuidades ou semestralidades escolares

A escola particular tem o direito de reajustar o valor das anuidades escolares (caso o sistema seja
anual) ou semestralidades (caso seja semestral), podendo ser acrescido o equivalente a variacédo de
custos a titulo de pessoal e de custeio. O chamado “repasse” decorre, portanto, do indice de inflagao
e do aumento dos professores e do pessoal técnico e administrativo que trabalha na instituicdo. E
permitido também que sejam transferidos para os alunos (ou seus responsaveis, quando menores
de 18 anos ou incapazes) o valor decorrente de modificacdo do projeto pedagogico (aumento de
carga horaria ou inclusdo de novas tecnologias, por exemplo). Desta forma é cabivel, portanto, o
aumento de um ano (ou semestre) para o outro no percentual equivalente a taxa de inflagdo mais o
reajustamento de pessoal e 0 que ird trazer beneficio para o aluno com o aprimoramento da
gualidade do sistema de aprendizagem.

Recuperacéo escolar

A recuperacdo é obrigatéria, contudo os aspectos operacionais sdo definidos pelo regimento.
Reducéo de horario de professor. A reducao da carga horaria do professor, em funcdo da diminuicéo
do numero de alunos, ndo constitui alteracéo contratual, porque néo implica na reducéo do valor da
hora-aula. O entendimento vem sendo adotado pela Justica do Trabalho em decisdo de litigios
envolvendo docentes e estabelecimentos de ensino. A jurisprudéncia vem afirmando também que a
variacdo da carga horaria é da propria esséncia da remuneracdo dos professores. Ndo ha no
ordenamento juridico qualquer norma legal que assegure ao professor o direito a manutengédo da
mesma carga horaria trabalhada no ano anterior.
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Reducéo dos periodos dos cursos superiores

A legislacdo educacional concede o direito aos estabelecimentos de ensino em definir o niumero de
periodos letivos de cada curso de graduacdo superior. Cabe, portanto, aos mesmos estabelecer a
forma de integralizagdo da carga horéaria prevista, por norma do Conselho Nacional de Educacéo,
para os cursos. E possivel que existam diferenciacfes de tratamento num periodo de transi¢&o. Isso
pode acontecer, por exemplo, quando j& existem alunos matriculados num curso que era de dez
semestres. A escola resolveu reduzir para oito periodos para 0os novos alunos matriculados. Os que
estdo no regime anterior terdo que frequentar cinco anos; jA os novos, quatro. Nao ha direito dos
antigos em exigir a diminuicdo do tempo do curso, uma vez que estdo enquadrados na sistematica
gue vigorava a época da contratacdo dos servicos educacionais.

Reducao de tempo de estagio para profissionais de educacao

Em praticamente todos os cursos superiores de graduacdo ha a fixacdo de um tempo minimo de
estagio. Nos cursos voltados para a formacéo de professores de educacdo basica o tempo minimo
desse estagio é de 400 horas. Os profissionais que exercam fun¢cdes docentes podem, contudo, ter
a reducao em 50% desse tempo. Assim é obrigatorio apenas que existam 200 horas.

Regimento escolar

Todos os colégios tém que possuir um regimento escolar, constando as regras gerais sobre a
educacédo. O regimento € um documento publico e é feito pela direcdo dos mesmos. Em alguns
Estados a legislacdo educacional dispensa de aprovacao pelo Conselho de Educacao, mas exige
seu registro em cartorio de titulos e documentos. Os alunos ou seus responsaveis tém o direito de
conhecé-lo e possuir copia (a escola pode cobrar o valor da cépia, quando € colégio participar). O
regimento tem que estar pronto antes do inicio das matriculas e as alteracdes sO valem para o
seguinte ( isto é, ndo tem qualquer valor pratico as alteracdes feitas no curso do semestre ou ano,
dependendo do regime adotado. O aluno ndo pode discordar do regimento pois € um documento
interno do colégio. Ndo aceitando as clausulas, ndo deve haver a matricula. (exceto no caso das
escolas publicas, cujo questionamento deve ser feito perante a dire¢cdo ou com o Judiciario). No
regimento constam todos aspectos de disciplina, aprovacao, recuperacao, estrutura da escola, etc.

Registro de diplomas de cursos superiores

A legislacdo educacional prevé que os diplomas concedidos ao término dos cursos de graduacao
superior sejam registrados. As universidades tém autonomia para fazer os competentes atos,
contudo as faculdades precisam levar os documentos para que uma instituicdo credenciada para
esse fim proceda o registro do diploma. N&o ha prazo para que isso ocorra, contudo o aluno néo
pode ser prejudicado em sua vida profissional. Em determinadas profissées o inicio do exercicio so
pode acontecer ap0s sua inscricdo em conselhos de classe (OAB, CRC, CRA, etc.). A instituicdo de
ensino s6 pode enviar o diploma para registro apdés o mesmo ser requerido pelo aluno e assumir o
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compromisso de arcar com 0s custos do registro. Dessa forma cabe ao aluno a iniciativa e
inexistindo sua solicitacdo formal o diploma n&do é liberado. Diferentemente os certificados de
conclusédo de cursos sao fornecidos pelas universidades, centros universitarios e faculdades sem
precisar de qualquer registro competente, sendo os mesmos validos, normalmente, para registros
provisorios em entidades corporativas.

Registro dos contratos de prestacao de servicos educacionais
N&o € necessario dos contratos de matricula, mas a lei também néo proibe e portanto fica a critério
de qualquer das partes promover o0 seu registro em cartorio de titulos e documentos.

Regras disciplinares aplicaveis aos alunos

Os regimentos escolares devem deixar claras as regras disciplinares que sao aplicaveis aos alunos,
no caso de cometimento de infracdes. Em determinadas unidades de ensino existem critérios mais
rigidos do que os tradicionais colégios. Isso acontece, muitas das vezes, com escolas militares e
assemelhadas. No momento da matricula deve existir uma referéncia ao regime que sera utilizado e
a aceitacao tem que ser expressa, isto €, escrita. No caso de aluno menor de 18 anos € preciso que
ocorra a assinatura também do pai ou responsavel, uma vez que o discente é ainda incapaz de
praticar todos os seus atos a luz do Direito brasileiro.

Regras para acesso a livros e peridodicos em bibliotecas

As bibliotecas definem as regras que devem ser usadas pelas pessoas interessadas em fazer
consultas em livros ou periédicos existentes nos acervos. Uma das praxes € nao permitir que 0s
consulentes usem canetas ou marcadores de texto evitando, com isso, que sejam danificados as
producdes cientificas. Também € comum que exista a proibicdo de entrada com bolsas ou mochilas.
Ha, quase sempre, armarios onde as pessoas guardam previamente 0s seus objetos, sendo
entregue uma chave ao visitante. Em outras situacdes, existe um funcionario encarregado pela
recepcao e entrega dos bens trazidos. A biblioteca é responsavel civilmente pelo desaparecimento
de objetos que sejam trazidos pelos consulentes e que estejam sob sua guarda durante as
consultas. A vigilancia deva ser ostensiva evitando que desaparecam materiais enquanto estiver
havendo a pesquisa no interior da biblioteca.

Renovacao de matriculas mediante quitacdo de débitos com cheque pré-datado

As escolas ndo sdo obrigadas a aceitar cheque pré-datado de alunos (ou seus responsaveis) que
estejam devendo parcelas de um periodo ou ano letivo. A pratica, mesmo se adotada por alguns
estabelecimentos de ensino, ndo se constitui um direito liquido e certo para os discentes. A
legislacéo educacional fala que é licito ao colégio negar a matricula quando existe passivo, mas, se
houver o acordo com garantia de cheque e o mesmo nao tiver o suficiente fundo, ndo pode
acontecer o cancelamento do novo contrato. Restara a cobranca pela via prépria, mas 0s novos
servicos terdo que ser normalmente prestados eis que um outro vinculo foi concretizado.
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Reposicdo de dias parados em funcao de greves

Todos os alunos, desde a educacdo fundamental até o ensino superior, tém direito a participar de
atividades educacionais durante 200 dias letivos. Caso 0 sistema seja semestral esse nimero se
reduz para 100 dias. Quando, em funcdo de greve, ocorrem paralisacdes o0s professores sao
obrigados a reporem os dias letivos e a carga horaria. Ndo pode haver s6 o aumento do numero de
aulas, mas sim também o de dias até completar os 100 ou 200 dias.

Representacédo contra instituicdes de ensino superior

A atual legislacdo permite que as entidades representativas de alunos, professores e de pessoal
técnico-administrativo, possam apresentar representacdo contra instituicbes de ensino superior
vinculados a rede federal de educacdo. Integram a citada rede as escolas particulares e as
financiadas pelo governo federal. A figura da representacdo significa na pratica uma denuncia. A
legislacdo ndo prevé um numero minimo de pessoas para que 0S Seus 0Orgaos representativos
funcionem e, dessa forma, mesmo que seja reduzida a quantidade de discentes, docentes ou
técnico-administrativos os processos podem ser iniciados junto ao Ministério da Educacéo.

Reproducéao indevida de textos

O direito autoral é claro em proibir a reprodugcdo de textos protegidos pelo chamado “copyright”.
Existem normas extremamente rigidas que protegem a propriedade intelectual, artistica e suas
decorréncias. No caso das escolas ha o dever dos dirigentes em restringir o uso de equipamentos
gue facilitam a reproducao, tais maquinas copiadoras e similares. Além disso, € necessario que
sejam alertados professores e estudantes quanto ao uso indevido dos textos. Sendo detectado o
cometimento de um crime € obrigatéria a comunicacdo a autoridade policial competente para
abertura de inquérito e apuracdo de responsabilidade. Existindo a omissdo passa 0 representante
legal da instituicdo ser também incriminado judicialmente.

Reserva de vagas

A legislacdo educacional permite que as instituicbes de ensino particulares fixem critérios para
reserva de vagas em cursos, tanto de educacao basica, como superior. Podem ser definidos valores
pecuniarios, contudo, os mesmos devem ser deduzidos do montante do preco do ano ou semestre
(conforme o sistema adotado pela escola). Também é valido estabelecer um prazo para validade
dessa reserva. O aluno tem o direito de desistir da matricula, antes do inicio do periodo letivo,
recebendo os valores pagos. E admitido o desconto de parcela correspondente aos tributos
incidentes e a uma pequena importancia a titulo de despesas administrativas.
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Responsabilidade da escola e da diregcdo quanto a violéncia no interior dos estabelecimentos
de ensino

A legislacao brasileira, a exemplo do que acontece em outros paises, estabelece responsabilidades
civis e penais. As primeiras sdo, normalmente, aplicadas as pessoas juridicas (organizacées,
empresas e similares) enquanto as penais, as pessoas fisicas. No campo educacional o dever
qgquanto a repressdo a violéncia cabe, de forma direta, ao diretor da unidade de ensino e,
indiretamente, a entidade mantenedora da escola. Ocorrendo fatos que geram a violéncia fisica
(objetiva) ou psicolégica (subjetiva) cabe ao diretor (ou aos profissionais que receberem essa
delegacédo de competéncia) adotarem as medidas preventivas ou repressivas e chamando, se for
necessario, autoridades publicas. Havendo omissdo a responsabilidade passa a ser exclusiva do
diretor que podera ser processado criminalmente pela negligéncia. As mantenedoras, se
processadas pelos alunos ou seus pais, quando juridicamente incapazes, tém a obrigacdo de
responder pelos danos morais ou patrimoniais. Sendo apurado que a culpa foi do aluno (ou de um
funcionario) ha o direito de regresso que significa cobrar, posteriormente, os prejuizos das pessoas
gue causaram O prejuizo.

Responsabilidade por acidentes no interior das escolas envolvendo alunos

As entidades mantenedoras dos estabelecimentos de ensino, quer publicos, quer particulares, sao
responsaveis por acidentes que ocorram nos espacos destinados as aulas, demais servicos e
atividades e recreacao.

Esse é o entendimento quase que pacifico da Justica que entende que deva existir sempre uma
grande observacao a ser exercida pelos profissionais que atuam na unidade escolar. Sua auséncia
representa a “culpa em vigilancia”.

Igualmente € preciso sempre uma série de medidas preventivas a fim de evitar ou reduzir ao maximo
0s riscos de danos fisicos aos alunos.

E recomendavel também que ocorra um processo correto de admissdo e continuo sistema de
capacitacao dos servidores. A ma escolha significa a chamada “culpa em eleger”.

Reunides politicas nos grémios ou diretdrios

Os grémios estudantis e diretdrios académicos tém liberdade de atuacédo, segundo o que estabelece
a legislacdo especifica que disciplina a matéria. Na maioria das vezes tais entidades funcionam
dentro dos estabelecimentos de ensino utilizando locais cedidos pela escola. Apesar de haver a
liberdade os grémios e diretérios se contextualizam num ambiente escolar onde, normalmente, ha o
direito de todos, inclusive dos contrarios ou favoraveis a determinados partidos politicos. O direito de
um vai até onde comeca o de outro, ja diz a tradicdo. Assim sendo ndo podem os dirigentes das
agremiacoes trazer livremente candidatos a cargos eletivos nas escolas para palestras ou
campanhas, exceto se houver, também, a concordancia das dire¢fes das unidades de ensino.
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Revisao de provas

Os alunos tém direito a requererem revisdo de provas, sempre que se julgarem prejudicados em
critérios adotados na avaliacdo. Essa norma €, quase sempre, prevista nos regimentos escolares e
mesmo ocorrendo uma omissao, € pacifico o entendimento dos colégios e unidades de ensino
superior. Um ponto nao definido por lei é quanto a obrigatoriedade de pagamento de taxa, em se
tratando de uma escola particular. Pode a mantenedora fixar, na tabela dos servicos educacionais e
no contrato de matricula, um valor. Nao havendo a discordancia no prazo da proposta dos precos
(que deve ser afixada em local visivel na escola no prazo de 45 dias antes do término do periodo de
matricula) o valor passa a ser legal, ndo podendo, posteriormente, haver a negativa de pagamento
pelos integrantes do corpo discente.

Saida de aluno menor de estabelecimento de ensino

A escola é responsavel pelos alunos, desde sua chegada até a saida. Em caso de menores deva
haver sempre um documento assinado pelos pais ou responsaveis orientando procedimentos a
serem adotados pela instituicdo. Ocorrendo uma falha na vigilancia a responsabilidade é integral da
entidade mantenedora da unidade de ensino, mesmo em caso de nao ocorrer maiores problemas
com a crianca ou adolescente. E importante que também conste quem sdo as pessoas autorizadas a
levar o jovem, sendo facultado que se exija a apresentacdo de documento que identifique de forma
correta o0 acompanhante do aluno.

Saida da sala de aula para necessidades fisiologicas

Os professores ndo podem proibir a saida dos alunos de sala de aula, especialmente quando é
alegada a necessidade fisiolégica. Em determinados casos pode o discente exigir que o0 mesmo seja
acompanhado por um outro funcionario da escola (geralmente auxiliar de disciplina, inspetor ou
assemelhado). Isso acontece, por exemplo, em momentos de provas para evitar que exista
transmissao de informacfes das questdes da avaliacdo. A proibicdo representa um constrangimento
ilegal e ja existem varios entendimentos judiciais favoraveis aos discentes.

Seguranca do aluno e dos profissionais de educacéao pela escola

A escola é obrigada a zelar pela seguranca de seus alunos, professores e demais profissionais que
atuam nas unidades de ensino. Segundo a legislacédo a responsabilidade é atribuida aos dirigentes
das escolas. Objetivando que seja garantido esse principio fundamental as entidades mantenedoras
podem contratar servicos especializados ou adquirir sistemas e equipamentos de vigilancia. Nao
pode o integrante da comunidade escolar obstar tais medidas desde que, naturalmente, estejam
dentro dos critérios universalmente consagrados.

Seguros educacionais nas escolas particulares
As escolas particulares podem decidir que todos os alunos que estejam matriculados possuam um
seguro de vida e/ou acidentes pessoais. Essa decisdo cabe exclusivamente aos dirigentes do

Avenida N. S. de Copacabana, 435 - Grupo 308 - Rio de Janeiro - RJ
www.ipae.com.br CEP 20020-002 ipae@ipae.com.br
(21) 3905-0964 - 3096-2855 - 97086-8707



I— Instituto de

Pesquisas e
Administracao da

Educacao

estabelecimento de ensino, mas precisa ser divulgada antes de ser feito o contrato de prestacdo de
servicos educacionais. Ha duas alternativas: uma a de adesdo ao um contrato Unico feito entre
escola e companhia seguradora abrangendo todos os discentes; outra que o responsavel pelo
discente contrate 0 seguro com a empresa que mais lhe convier. Nesse ultimo caso o aluno, através
de seu representante legal, quando menor, ou ele mesmo, quando maior de 18 anos, assina um
documento eximindo a unidade educacional de qualquer responsabilidade por cobertura de
acidentes ou morte ocorrida no interior do colégio ou faculdade. Caso eventualmente deixe de pagar
as prestacdes do seguro devera arcar com as despesas médicas e acessérias, sem exigir que a
entidade mantenedora fique incumbida de quitar as faturas que forem apresentadas pelos hospitais,
clinicas ou médicos particulares.

Servigos opcionais

A escola pode oferecer servigos opcionais, tais como aulas de balé, judd e outros assemelhados.
Nesse caso 0s mesmos devem constar do contrato e entdo as cobrangas seguem 0S Mesmos
critérios dos servicos educacionais. Ndo pode ser obrigado o pagamento dos alunos que nao
gueiram frequentar tais cursos.

Shows promovidos por alunos na escola

Os estabelecimentos de ensino que possuem espacos fisicos destinados a apresentacao artistica,
como auditorios ou ginasios de esportes adaptaveis para esse fim, podem permitir que os alunos
promovam shows, teatros e outras manifestacdes culturais. Ha necessidade, contudo, que existam
pessoas maiores responsaveis pelos eventos, uma vez que uma série de consequéncias possa Vvir a
acontecer. A escola é responsavel por tudo o que ocorre no interior de seu prédio, segundo a
legislacdo em vigor e responderd perante terceiros. Nao é permitido, portanto, que sem uma
autorizacado formal da direcdo da escola as apresentacfes acontecam. O descumprimento podera
acarretar aplicacdo de sancdes previstas no regimento da unidade de ensino.

Sigilo de informacfes quanto a dados dos alunos e profissionais da educacao

As instituicdes educacionais devem manter sigilo quanto aos dados pessoais dos alunos, bem como
acerca do desempenho obtido na aprendizagem. Somente ao proprio aluno ou seus pais ou
responsaveis definidos no momento da matricula devem ser prestadas informacdes. Igual situacéo
prende-se aos profissionais que trabalham nas escolas. A reserva deve acontecer em todas as
situacles, exceto em se tratando de pedidos decorrentes de decisdes judiciais ou em funcéo de lei
federal.

Sistema de cotas raciais e sociais e direitos dos alunos ndo cotistas

A Constituicdo Federal assegura que todos sao iguais perante a lei sem distingdo, dentre outros
aspectos, de raca. Nao obstante algumas instituicbes de ensino superior criaram o sistema de
reserva de vagas raciais e sociais. O mesmo principio foi também seguido por legislacdo de alguns
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Estados brasileiros. Os alunos beneficiados ingressam nos cursos superiores mesmo que suas
avaliacdes no processo seletivo sejam inferiores aos demais candidatos. Existe questionamento por
parte dos que ficam a margem desse beneficio e diversas ac¢des fluem na Justica para assegurar o
ingresso dos que, por mérito, teriam direito a matricula mas por ndo pertencerem a grupos raciais ou
sociais ndo conseguem vagas. A matéria ndo é pacifica e somente o Supremo Tribunal Federal tem
poderes para decidir quanto a inconstitucionalidade dessas leis ou dos atos adotados nesse sentido
pelas universidades, especialmente as publicas.

Suspensdo de concurso vestibular ou outro processo seletivo por denlncia de fraude

As universidades, centros universitarios e faculdades divulgam previamente as regras e datas dos
seus concursos vestibulares ou outras formas de acesso aos cursos de graduacao. Ocorrendo uma
denuncia de fraude as instituicbes podem suspender a realizacdo das provas e transferir o local ou
dia, a seu critério. Nao pode haver um questionamento por parte dos alunos, tendo em vista ser um
motivo relevante e de forca maior. Caso o candidato ndo possa participar do processo no novo dia
h& o direito a restituicdo da taxa de inscricéo.

Tarifacdo especial para remessa de material pedagogico de programas de educacdo a
distancia

A legislacéo que rege as comunicacdes no Brasil prevé tarifas especiais para remessa de materiais
pedagodgicos de programas de educacdo a distancia. Apesar de haver previsdo de tratamento
diferenciado no Cédigo de Comunicacdes e normas complementares faltam regras para que esse
direito seja exercido pelos estudantes e pelas instituicbes que mantém o0s cursos e, com isso, na
préatica, esse direito ndo ha como ser praticado, causando sérias consequéncias para a ampliacao
do sistema.

Taxa de avaliacéo para verificacdo das condi¢cdes de funcionamento de cursos

O Governo Federal tem o direito de fazer cobranca de taxa de avaliacdo para verificar as condi¢cfes
de funcionamento dos cursos de graduacdo. Tal disposicdo é contida em lei e 0 quantitativo
depende do numero de avaliadores do Ministério da Educacao definidos conforme a complexidade
de cada caso. Os valores pagos ndo podem ser repassados aos alunos de uma forma direta,
devendo ser considerado como custo operacional da mantenedora.

Taxa de matricula
A lei ndo permite a cobranca de taxa de matricula, contudo a escola pode cobrar uma parte da
anuidade ou semestralidade (dependendo do regime adotado) no ato de matricula. Ndo ha fixacéao
de um percentual, ficando a critério do estabelecimento de ensino. Nas escolas publicas é
totalmente proibida.
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Taxa de permanéncia
A lei ndo obriga aos alunos a pagarem a chamada taxa de permanéncia, normalmente cobrada
pelos bancos para quem atrasa o pagamento dos titulos de créditos.

Tendéncias de profissdes

A legislacdo de defesa do consumidor, aplicavel as relacbes no campo educacional, ressalta os
riscos da chamada “propaganda enganosa”. Em muitas escolas ha informacbes acerca das
profissdes, tanto de nivel médio, como superior. E preciso que exista um sistema bem substancial de
meios capazes de evitar que alunos se matriculem em determinados cursos, sob a promessa de
empregabilidade facil. Isso ocorrendo d& direito ao estudante, quando formado, ou mesmo ainda
enquanto matriculado, ingresse com acao de indenizacao por danos. Termo de adesao ou condi¢des
gerais de matricula S&o sinénimos dos contratos de matricula. A escola pode usar 0os nomes acima
tendo os mesmos efeitos do contrato.

Transferéncia de alunos em cursos superiores

A matricula em um curso se faz através da formalizacdo de um requerimento por parte do aluno ou
seu responsavel, quando menor de 18 anos ou for declarado incapaz. Referido ato, quando deferido
pela escola, estabelece o vinculo entre o discente e a instituicdo de ensino, tendo um objeto
determinado: o estudo num curso especifico. Nao ha um direito adquirido quanto a transferéncia
para outro curso. Para que isso ocorra ha de ser observado uma série de requisitos previstos no
regimento da unidade de ensino e na legislacdo educacional. Inexiste, portanto, um processo
automatico de troca de curso e nem aproveitamento dos estudos feitos. Cabe a direcdo da
instituicdo decidir. Caso o aluno ndo concorde com a decisdo podera haver, em determinadas
situacOes e na forma regimental, recurso a algum 6rgdo colegiado. Sendo mantido o despacho so
resta ao aluno duas alternativas: a manutencéo dos estudos no curso para o qual se matriculou ou a
transferéncia para outra instituicao.

Transferéncia de cobrancas de anuidades escolares para escritérios juridicos

E perfeitamente legal que estabelecimentos de ensino transfiram cobranca de débitos de alunos
inadimplentes para escritorios especializados. Ndo had um prazo determinado para que esse
procedimento seja adotado. Em muitas organizacfes essa pratica ocorre com um ou dois meses,
mas caso os dirigentes queiram iniciar a cobranca judicial imediatamente apds o vencimento da
parcela os alunos ou seus responsaveis tém que aceitar, desde que seja na cidade onde constar
como foro do contrato de prestacao de servico.

Transferéncia de mantenedoras de escolas
As instituicdes de ensino que ministram cursos regulares sdo credenciadas pelo Poder Publico.
Quando superiores privadas ou federais o0 ato € expedido pelo Ministério da Educacdo e em se
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tratando de escolas de educacdo bésica (publicas ou particulares) ou superiores criadas pelos
governos estaduais ou municipais, o documento que permite o funcionamento € firmado pela
Secretaria Estadual de Educacdo. Para que isso exista € preciso que tenha uma entidade
mantenedora que € a responsavel juridica e financeiramente pelo estabelecimento de ensino. E
permitido que exista a transferéncia de mantenedora sem que seja preciso a concordancia dos
alunos ou de seus responsaveis uma vez que a alteracdo do controle societario ndo pode afetar as
relacdes pedagdgicas.

Transferéncia obrigatdria de alunos em curso superior

O Supremo Tribunal Federal definiu que nos casos em que a legislacdo assegura o direito de
matricula de forma compulséria (funcionérios publicos, militares e outros casos assemelhados) as
vagas tém que ser abertas por instituicdes de ensino de natureza congénere com a de origem do
aluno.

Isto significa que se o discente vem de uma universidade publica € garantida a oportunidade em
outra instituicdo estatal. Ndo ha o direito a matricula em instituicdo governamental em casos de
alunos que estudavam em escolas privadas.

Transferéncias de alunos entre instituicbes de ensino superior

A legislacdo educacional exige que os documentos relativos a transferéncia de alunos entre
instituicbes de ensino superior sejam feitos através de documentos originais. Nao se admite copia de
gualquer natureza. Os documentos sdo remetidos diretamente de uma instituicdo para outra, sem
passar pelo aluno, num prazo maximo de vinte dias contados da data do pedido. E importante que
seja visto se 0 aluno esta em situacao regular no tocante a parte académica. Nao podera haver a
retencdo de documentos por existéncia de débitos, em se tratando de instituicdo privada de ensino.
Podera a mantenedora cobrar administrativa ou judicialmente o passivo, contudo sem trazer prejuizo
na continuidade dos estudos.

Transporte em veiculos coletivos

O transporte em veiculos coletivos (6nibus, metrd, trem, barcos e etc.) para estudantes € definido
pela legislacdo de cada cidade ou estado (quando intermunicipal), em muitos ha o sistema de
passes (transporte gratuito), contudo é um direito generalizado. As normas locais € que definem se é
necessaria uma carteira especifica e outros aspectos operacionais.

Transporte escolar

O transporte escolar pode ser oferecido pelo colégio e ser cobrado também por contrato. Quando a
escola oferecer os veiculos tem que estar devidamente legalizados junto aos o6rgaos publicos
municipais. Quando o mesmo é feito por terceiros o colégio ndo tem uma responsabilidade direta.
H4, entretanto, uma corresponsabilidade, quando a escola se envolve de uma forma indireta. Isto €,
afixa no interior do prédio nome de pessoas que fazem transporte ou informa por telefone ou por
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meio de seus funcionérios, tais indicagbes. Cabe aos alunos, ou seus responsaveis, verificar antes
da contratacdo dos servicos, se 0s veiculos estdo legalizados e seus condutores habilitados, assim
como os acompanhantes. Em cada municipio ha uma legislacdo, devendo a mesma ser conhecida.

Transporte escolar de alunos da rede municipal

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional, ao definir a responsabilidade da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, estabeleceu que compete aos Ultimos a
responsabilidade pelo transporte escolar dos alunos da rede municipal. Desta forma os alunos
matriculados nas escolas municipais tém assegurado o direito a gratuidade de transporte urbano,
devendo a regulamentacé@o acontecer por norma baixada pela Prefeitura ou através da Camara dos
Vereadores.

Uso de aparelhos celulares nas escolas

O uso de celulares pelos alunos é hoje uma realidade irreversivel e no interior dos colégios o0 mesmo
€ simbolo de modernidade. A legislacdo € omissa quanto ao uso do mesmo cabendo aos regimentos
escolares definir os procedimentos e limites. Atualmente em muitos contratos de servicos
educacionais ja ha clausula sobre o assunto, mas na maioria dos casos fica ainda a mercé da
decisdo dos coordenadores e diretores de escolas. Quando ndo ha uma expressa normatizacao
deve prevalecer o bom senso que vem recomendando uma liberdade de uso nos horarios de
intervalo e expressa proibicdo durante as aulas.

Uso de detectores de metais nas portarias das escolas

Ha frequentemente questionamentos sobre o tema em referéncia, contudo podemos assegurar que
h&d o direito da escola em criar sistemas de verificacdo de porte de objetos que podem trazer
prejuizos a integridade fisica dos alunos, funcionarios e professores. E necessario que seja
mencionado no contrato de matricula que a escola adota ou pode vir a adotar equipamentos para
verificacdo de armas e outros objetos. O aluno que ndo concordar pode ndo fazer a matricula,
entretanto, se feita a formalizacdo de seu vinculo, ndo pode se negar a se submeter a verificacdo
eletrénica ou manual.

Uso de radio e equipamentos eletronicos de som durante as aulas

A escola pode proibir o uso de radios e outros aparelhos eletrénicos que produzam som durante as
aulas. Mesmo que existam fones de uso individual a decisdo quanto a esse aspecto € exclusivo da
direcdo das unidades de ensino. Nos intervalos geralmente € permitido, entretanto, a critério da
escola, também pode ocorrer restricdo. E recomendavel que o colégio tenha essa regra claramente
definida antes do inicio das matriculas para que os que discordarem néo efetivem a contratacdo dos
servigos educacionais.
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Uso de uniforme nas escolas

O uso de uniforme (também chamado de farda em muitas regides) € definido pela escola. Ndo ha
nenhuma lei (exceto no ensino militar) que obrigue que os estabelecimentos de ensino adotem ou
ndo o procedimento. Normalmente os Regimentos Escolares estabelecem as regras, mas,
constando um dispositivo a respeito, todos os alunos sio obrigados a uséa-las. E importante que o
aluno (ou seus responsaveis, quando menor) tome conhecimento, antes da matricula, do que é
previsto no Regimento, pois, do contrario, ndo poderd posteriormente se negar a padronizacao
exigida pela unidade de ensino.

Utilizagdo de materiais usados em anos anteriores

A legislacdo brasileira ndo exige que os alunos tenham que usar materiais novos no inicio de cada
periodo letivo. E perfeitamente valido que antes de adquirirem uniformes, cadernos, utensilios, etc.
os discentes, ou seus responsaveis, vejam o que ainda restou do ano anterior e que, naturalmente,
estejam em estado de uso. O reaproveitamento pode ocorrer também quanto aos livros, desde que
0s mesmos nao estejam em edi¢cOes diferentes dos conteudos que serdo ministrados na seérie ou
turma.

Utilizacao de softwares livres nas instituicbes de ensino

Muitas instituicbes de ensino estdo adotando, em seus sistemas operacionais, softwares livres
objetivando reduzir custos de informatica. Em praticamente todas as universidades e demais escolas
ja existem laboratérios disponiveis para alunos que, por sua vez, dominam mais 0S programas
comercializados e, portanto, patenteados. O aluno nédo tem o direito de exigir que o estabelecimento
de ensino implante o que mais lhe interessa. A prerrogativa de escolha se sera usado os livres ou
nao, é da unidade de ensino. A escola terd, contudo, que disponibilizar meios para que os discentes
tirem suas duvidas acerca do uso dos computadores instalados em seu campus.

Validade de diplomas expedidos com base em reconhecimento provisoério

As instituicbes de ensino somente podem expedir diplomas de alunos formados em cursos de
graduacdo ou pos-graduacdo apdés o0 reconhecimento dos cursos. Esses processos sao
normalmente demorados tendo em vista dificuldades operacionais dos 6rgdos oficiais. E legitimo
gue o Ministério da Educacdo ou Secretaria Estadual (em se tratando de entidade vinculada a
Sistemas Estaduais de Ensino) baixem atos permitindo, excepcionalmente, que as instituicdes
expecam os diplomas mesmo antes da publicacdo do reconhecimento. Caso, excepcionalmente, o
curso ndo venha a ser reconhecido os alunos nao serdo prejudicados eis que os diplomas teriam
sido expedidos dentro de um periodo onde existia a permissao.
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Validade dos diplomas de cursos sequenciais

Os cursos sequenciais sédo previstos na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional e se
constituem como um grupo distinto de cursos superiores, ndo se confundindo com os de graduacao
ou pos-graduacdo. Existem dois tipos de sequenciais: os de formacdo especifica e o de
complementacéo de estudos. Os primeiros conferem diplomas enquanto que os ultimos, certificados.
Para que os diplomas tenham validade e necessério que o curso esteja devidamente reconhecido
pelo Ministério da Educacéo. As universidades e centros universitarios tém autonomia para iniciar os
cursos sem autorizacdo (eis que possuem prerrogativas previstas na Constituicdo e na legislacao
educacional), contudo, dependem de reconhecimento. Ja as faculdades precisam de autorizacao
prévia e também do reconhecimento.

Validade dos regimentos escolares

Os regimentos escolares sé@o instrumentos que definem as normas de funcionamento das escolas
publicas e particulares, de educacdo basica ou superior. Cabe as préprias unidades escolares
elaborar os textos, ressaltando que ndo existem modelos pré-estabelecidos pelo governo. Sua
validade é iniciada conforme as regras definidas pelos Sistemas de Ensino. As Universidades,
Centros Universitarios e Faculdades mantidos pela Unido Federal ou pela iniciativa privada
pertencem ao Sistema Federal; ja os colégios de educacédo basica tanto publicos como particulares
séo subordinados aos Sistemas Estadual, do Distrito Federal ou dos Municipios. Tais 6rgaos € que
dizem se os regimentos devem ser submetidos a aprovacdo dos Conselhos Nacional, Estadual ou
Municipal para terem validade. Em alguns Estados o Poder Publico n&o interfere nos regimentos e,
portanto, a validade ocorre a partir do registro do documento em cartorio. Em outras Unidades da
Federacdo é exigido um ato formal de aprovacdo e somente apOs a publicacdo da portaria ou
parecer € gue 0 mesmo passa a ser aplicado nas relacdes juspedagogicas.

Validade nacional de estudos feitos pela modalidade a distancia

A legislacdo educacional assegura validade nacional para os estudos feitos através de educacédo a
distancia. E necessario, contudo, que as instituiches que ministrem cursos regulares, tanto de
educacédo basica, como de educacédo superior, tenham sido previamente credenciadas pelo Poder
Publico. Em se tratando de cursos livres as instituicdes ndo precisam de credenciamento eis que
expedem certificados e nédo diplomas.
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