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Editorial

A Revista Brasileira de Educagdo a Distancia destaca na presente edicdo dos extensos e
importantes artigos, elaborados por renovados especialistas.

O primeiro fala sobre os aspectos trabalhistas na educagéo a distancia. Destaca a importancia
de serem observadas as regras comuns a todos os trabalhadores, mas também as especificas que
ocorrem no campo da EAD.

Na sequencia, os “impactos sociais do desenvolvimento cientifico e tecnologico” sdo
magistralmente tratados por um dos mais importantes educadores do século 20.

A revista termina com o parecer de um novo credenciamento para a educagao a distancia,
aprovado pelo Conselho Nacional de Educacgdo. E evidenciado o Centro Universitario de Brasilia —
UNICEUB, que é uma das referéncias da educacao privada no Distrito Federal.

Jodo Roberto Moreira Alves

IPAE 210 (10/12)
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Aspectos trabalhistas na educacao a distancia
Debora Tiemi Scottini

Resumo: O presente trabalho objetiva apresentar de que forma se da o

funcionamento dos cursos de educagdo a distancia no pais bem como as
questdes juridicas decorrentes das relacdes de trabalho que se evidenciam a
partir do implemento desta modalidade de ensino.

Palavras-chave: Educacéo a distancia. Teletrabalho. Tutoria.

1 INTRODUCAO

O presente trabalho objetiva apresentar o funcionamento dos cursos de Educacéo a distancia
no pais e as consequéncias juridicas decorrentes das relagGes de trabalho, buscando o debate quanto
aos aspectos juridicos, a fim de nortear os atores sociais na elaboragdo das normas especificas para o
trabalho docente virtual.

O tema tem pertinéncia visto que, apesar de longa data no cenario internacional, a educacéo a
distancia se desenvolveu no Brasil somente nas Ultimas duas décadas, principalmente no ensino
superior e nas pos-graduagdes da iniciativa privada. Além disso, como consequéncia do crescimento
da educacdo a distancia, e da falta de regulamentacdo para o trabalho docente virtual, observa-se uma
precarizacao das condigdes de trabalho.

A educacdo a distancia pressupde uma série de atividades anteriores até que o curso seja
disponibilizado aos alunos, tais como a elaboracdo de materiais, execugdo e acompanhamento do
curso, ocasionando repercussdes no trabalho docente e o surgimento de uma nova figura na relagao
professor e aluno, o chamado tutor. Tal figura exterioriza especificidades decorrentes tais como:
duracdo dos contratos (por prazo determinado ou indeterminado ou por autoria); 0 numero de alunos
por docente; o horério de trabalho (por ser, em regra, ndo presencial ndo conta com controle fisico,
embora abundem recursos tecnoldgicos para viabilizar tal controle); as despesas com 0s equipamentos;
os direitos autorais e de imagem (até que ponto o empregador pode utilizar os materiais ou reproduzir
aulas).

O objetivo deste trabalho é explicar as especificidades desta modalidade de ensino que tém
crescido no Brasil e salientar que a falta de legislacéo trabalhista especifica para a educacéo a distancia
colabora para a precarizacdo das condi¢Ges de trabalho do docente que trabalha nesta modalidade de
educacdo. Tem igualmente como objetivo apontar os problemas trabalhistas pertinentes aos
trabalhadores que desempenham funcgdes nos cursos de educacdo a distancia em todo o pais.

Registra-se a existéncia de trés espécies de educacdo, nos que se refere ao contato fisico
existente, ou ndo, entre professor e aluno: presencial, semi-presencial e educacdo a distancia. A
presencial corresponde aos cursos regulares onde professores e alunos se encontram sempre numa
instituicdo de ensino; a semi-presencial acontece em parte na sala de aula e outra parte a distancia,
utilizando tecnologia da informacao.

A educacdo a distancia difere da educacéo tradicional pois o aprendizado ndo se da em uma
sala de aula convencional, com o professor ministrando aulas. Esta modalidade de ensino, em sua
grande maioria, possui algumas aulas presenciais, nas quais o aluno assiste as aulas ministradas pelos
professores das disciplinas. Estas aulas presenciais, no geral, equivalem a cerca de 20% da carga
horéria total do curso.

Os outros 80% de carga horéria do curso, geralmente, referem-se a atividades individuais em
em grupo, realizadas pelo aluno em sua prépria residéncia ou trabalho e pelas leituras obrigatorias dos
materiais didaticos disponibilizados pelo professor.

Como se percebe, nesta modalidade de ensino, o aluno ndo pode ser apenas um ouvinte
passivo. Pelo contrario, ele é que tera que se organizar no tempo para realizar a leitura do material
didatico disponibilizado pelos professores bem como realizar as atividades exigidas pelo curso.
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Geralmente estas atividades exigidas pelo curso tém como objetivo, além de avaliar o aluno,
forca-lo a estudar a matéria de forma periodica, afim de que ndo estude apenas para a avaliagdo
presencial que sera realizada ao final de cada disciplina ou médulo.

Sintetizando, nos cursos a distancia, quando ha professores, estes ndo exercem a funcéo de
docentes convencionais, dado que necessario se faz motivar os alunos como se fossem palestrantes. A
questdo da avaliacdo das atividades e do acompanhamento e auxilio dos alunos, cabe a uma nova
figura inserida no contexto do ensino a distancia: o tutor.

Ha& cursos em que o professor € quem elabora a avaliagdo e transmite o gabarito para o tutor.
Mas quem realiza efetivamente a avaliagdo do aluno acaba sendo o tutor.

Ha situacdes em que o curso é feito totalmente a distancia. Em alguns casos, o material é
apenas por escrito, ndo havendo video-aulas. Assim, as duvidas dos alunos sdo encaminhadas por e-
mail ou pelo programa (software) de educacdo a distancia diretamente ao professor ou quando ha, para
0 tutor do curso.

Existem, ainda, outros cursos que sdo ministrados por meio de video-aulas. Em muitos destes
casos, existe apenas a figura do professor que ministra as aulas, tais como as aulas de cursos para
concursos a distancia. Neste caso, ndo existe a figura do tutor. Somente a do professor-palestrante, ja
que ndo serdo realizadas atividades ou leituras de materiais obrigatorios, muito menos avaliagfes por
parte dos cursos. Tal modalidade de educacdo a distancia € o que mais se parece com a modalidade
presencial tradicional de ensino.

Como se observa, existem diversas modalidades de ensino a distancia, cada uma com sua
peculiaridade. Destarte, com o objetivo de buscar entender melhor todo este contexto e suas
particularidades no direito trabalhista, realizou-se este trabalho.

2 CONCEITO DE EDUCAGAO A DISTANCIA

Educacdo a distdncia é a modalidade de ensino que permite que o aprendiz ndo esteja
fisicamente presente em um ambiente formal de ensino-aprendizagem, permitindo igualmente que este
faca seu auto estudo em tempo distinto. Diz respeito também a separacao temporal ou espacial entre o
professor e 0 aprendiz.

Nesta situacdo € que surgem as figuras do tutor e do professor. Diferentemente da educagdo
presencial tradicional, o professor tem o papel de apresentacéo do tema, atuando como uma espécie de
palestrante. Ja o tutor atua, em um segundo momento, na cobranca e correcdo das atividades exigidas
no decorrer do curso e das avaliagdes, tornando-se um elo entre a instituicdo de ensino e o aluno. No
exercicio desta condicdo soluciona tanto questdes administrativas como educacionais, encaminhando
problemas que ndo consiga resolver para a secretaria, coordenagdo ou para os professores do curso. A
figura do tutor, como se observa, ndo existe na educacao presencial tradicional.

A interligacdo entre professor, tutor e aluno se da por meio de tecnologias, principalmente da
internet.

Assim, a educacdo, em tese, deveria deixar de ser concebida como mera transferéncia de
informagdes e ser norteada pela contextualizagdo de conhecimentos Uteis ao aluno. Para aqueles que
defendem esta sistematica educacional, através dela deveria o aluno ser desafiado a pesquisar e
entender o conteudo, de forma a participar da disciplina. Injuncdes de ordem pratica e cultural,
entretanto, muitas vezes, impedem que se atinja tal objetivo.

Nesta modalidade de ensino, estudantes e professores ndo necessitam estar presentes num
local especifico durante o periodo de formacdo. Em principio ndo deve haver diferenca entre a
metodologia utilizada no ensino presencial e aquela disponivel no ensino a distancia. As metodologias
mais eficientes no ensino presencial sdo também as mais adequadas ao ensino a distancia. O que
muda, basicamente, ndo é a metodologia de ensino, mas a forma de comunicagcdo, em que pese a
limitacdo indiscutivel decorrente da ndo proximidade fisica entre o professor e o aluno.
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No processo de aprendizagem, assim como no ensino regular o orientador ou o tutor da
aprendizagem deve atuar como "mediador", isto é, aquele que estabelece uma rede de comunicagéo e
aprendizagem multidirecional, através de diferentes meios e recursos da tecnologia da comunicagao.
N&o pode, portanto, desvincular-se, como curialmente ocorre, do sistema educacional e deixar de
cumprir fun¢des pedagogicas no que se refere a construgcdo da ambiéncia de aprendizagem.

Esta mediacdo tem, por conseguinte, a tarefa de vencer a distancia fisica entre educador e o
educando. Ou seja, o tutor é o elo entre o ensino transmitido pelos materiais didaticos e o aluno. Este
ensino deve ser auto-disciplinado e auto-motivado, para que possa superar oS desafios e as
dificuldades que surgem durante o processo de ensino-aprendizagem, 0 que nem sempre acontece nao
s6 em face da distancia propriamente dita, mas principalmente em face até mesmo de preconceitos
culturais contra esta espécie de educagéo.

Os que defendem esta sistematica sustentam que a educacdo a distancia possibilita a insercao
do aluno como sujeito de seu processo de aprendizagem, com a vantagem de que ele também descobre
formas de tornar-se sujeito ativo da pesquisa e da partilha de contetidos. Na verdade, tais objetivos ndo
sdo excludentes da sistematica presencial, podendo na pratica serem obtidos com maior facilidade
nesta Gltima.

O desenvolvimento e a importancia que a educacdo a distancia tem assumido na modernidade
resultam da necessidade cada vez maior de acesso da populacdo a formacdo educacional e a
qualificacdo para o trabalho, bem como das deficiéncias do sistema educacional presencial tradicional.

3 HISTORICO DA EDUCACAO A DISTANCIA NO MUNDO E NO BRASIL

Segundo Vivian Selma Schultz Vilela[1] o registro mais antigo da aplicagdo de uma
metodologia de educacdo a distdncia foi no inicio da difusdo do cristianismo. O apodstolo Paulo
enviava cartas para as igrejas com finalidade de ensind-las sobre o cristianismo. Essa modalidade de
educacdo a distancia voltou a ocorrer no século XIX, com o advento das estradas de ferro nos Estados
Unidos, que facilitavam o transporte dos materiais pedagdgicos através de comboios.

Sherron e Boettcher [2] identificaram quatro geragOes distintas do ensino a distancia. A
primeira geracdo da educacdo a distancia teve seu comego em 1850 e durou até 1960. Nessa geragdo
os estudos eram realizados através de materiais impressos enviados por correspondéncias, sendo que
posteriormente surgiram o radio e a televisao.

A segunda geracdo iniciou em 1960 e durou até o ano de 1985. Nesse periodo além de
materiais impressos eram utilizados transmiss@es por televisdo aberta, radio e fitas de audio e video,
com interacdo por telefone, fax, satélite e TV a cabo. A terceira geragdo durou de 1985 até 1995. Nesta
década, a geragdo teve sua base em redes de computadores, videoconferéncias, estagdes de trabalho de
multimidia e o uso da Internet. Por fim, a quarta geracdo de educacdo a distancia teve seu principio em
1995, e dura até os dias atuais. Esta geracdo utiliza como meio de comunicacgéo o correio eletrénico,
chat, computadores, Internet em banda larga, interacdo por video e ao vivo, videoconferéncia, fax e
ainda o papel impresso.

A literatura, por sua vez, ja apresenta uma quinta geracao, a qual se caracteriza pela juncdo da
quarta geragdo com a comunicagcdo por computadores e sistemas de respostas automatizadas por
aprendizagem flexivel inteligente.

Pode-se verificar e demonstrar a abrangéncia da educacéo a distancia em relagdo as variacfes
de contexto e as demandas educacionais, podendo ser observado que a educacgéo a distancia surgiu em
decorréncia de dificuldades geograficas, demandas de formacdo profissional, ampliacdo do
atendimento de escolarizagdo e qualificacdo profissional.

A despeito de sua longa existéncia, especialmente no cenario internacional, a Educacdo a
distancia se disseminou no Brasil somente nas Ultimas duas décadas. Talvez, por esse crescimento
ainda ser recente, os programas em Educacdo a distancia tém suscitado diversas controvérsias e
temores entre aqueles sujeitos que se dedicam ao trabalho e reflexdo sobre o campo educacional.
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A experiéncia brasileira com educacdo a distancia até o advento das telecomunicacdes e da
informatica enfatizou os cursos por correspondéncia, utilizados na Educacdo ndo-formal e no
atendimento das necessidades de informagdo e atualizagéo.

Do ponto de vista da legislacéo, a Lei n® 9.394/96 institucionalizou a educacédo a distancia. Os
Decretos e a Portaria publicados ainda em 1998 marcaram o inicio da regulamentacdo da educacéo a
distancia, e tiveram alguns aspectos importantes: o primeiro, a definicdo de educacdo a distancia, ou
seja, todos o0s cursos que ndo sejam integralmente presenciais; o segundo, o processo de
credenciamento de instituicdes de ensino superior para a oferta de cursos a distancia, notadamente na
formacéo de professores.

O foco da expansdo da educacgédo a distancia foi a educagdo superior e, em especial, para a
formacdo de professores para a educagdo basica. Concomitantemente a perspectiva de democratizagdo
do acesso, com acdes direcionadas a expansao da educacdo a distdncia na esfera pablica, o que se
revelou foi a forte expansdo desta nas instituicGes de ensino superior privadas.

Para Daniela Motta de Oliveira[3]:

“nessa dire¢do, a educagdo a distancia , considerada um “recurso moderno”, na pratica nio
moderniza a educacgdo. Ao contrario, reforca a conservacao das relagdes capitalistas. E, ndo obstante o
discurso governamental se dirigir para a democratizagdo do ensino superior, o fato é que dados
disponiveis no Inep/Sinaes ndo apenas nos indicam a consolidacdo da Educacdo a distancia enquanto
estratégia de ampliacdo do ensino superior, e enquanto estratégia de formacdo de professores, quanto
demonstram que a democratizagdo do acesso tem se dado no ambito das IES privadas. Dito de outro
modo, em trabalho recente, Barreto analisa que no atual momento, ‘justamente quando da implantagao
de um sistema nacional de formacdo de professores a distancia, o substantivo (estratégia) e o adjetivo
(estratégico) parecem ter caido em desuso, tendendo a Educacdo a distancia a ser discutida nos limites
da condicdo de modalidade de ensino, o que equivale a reduzir as questdes envolvidas a sua dimensao
técnica”.

4 O PROFESSOR NA EDUCACAO A DISTANCIA

Ha& uma grande problematica na educacdo a distancia em se definir quem é o professor na
educacéo a distancia e quais sdo as fungdes deste profissional nesta modalidade de ensino.

Observa-se que diferentemente do ensino presencial tradicional, o professor ndo possui
contato direto com os alunos, atua de certa forma, de maneira similar aos palestrantes de cursos, ja que
0 contato com os discentes se da, na maioria dos casos, em dois ou trés encontros, no Maximo, ou
sequer ocorre, como nos cursos realizados por meio de video-aulas.

O professor passa a assumir uma nova postura frente as disposicdes do espaco, do tempo e dos
recursos tecnoldgicos exigidos pelos estudos a distdncia. N&o estd mais, constantemente presente, face
a face com seus estudantes, mas essa relacdo se constrdi por meio da mediacdo estabelecida pelos
recursos didaticos e pedagdgicos especificos.

Diante da perspectiva apontada, podem-se fazer as seguintes consideragfes: as tecnologias
impdem profundas altera¢6es no processo de trabalho, nesse sentido se faz necessario considerar que a
mediacdo tecnoldgica no fazer docente tem ocorrido numa realidade onde inexistem ordenamentos
juridicos especificos que garantam a legitimidade de profissionalizacdo do docente virtual. Nesse
quadro ha ainda o debate sobre o que € ser professor e ser tutor na educacgéo a distancia.

5 ANALISE JURIDICA DA RELAGCAO DE TRABALHO DO DOCENTE VIRTUAL

A falta de normas trabalhistas especificas para regulamentar os diversos aspectos do Ensino a
Distancia traz grande dificuldades para o estudioso do Direito do Trabalho. As normas tradicionais
que foram concebidas para regulamentar as peculiaridades do trabalho educacional tiveram em mente
o ensino presencial, sendo algumas de dificil adaptacdo nesta modalidade relativamente recente de
atividade empresarial.
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Apesar desta realidade, enquanto a legislacdo ndo se aperfeicoa no tocante a matéria,
perfeitamente aplicaveis as regras gerais atinentes a caracterizagdo da relacdo de emprego em geral e
do trabalho a domicilio em particular.

Peculiaridade digna de nota diz respeito a certas situagdes em que o professor pode acumular
atividades atinentes a outras funcdes, tais como as de radialista, por exemplo, atraindo, nestas
circunstancias, a possibilidade de se sustentar a aplicacdo da Lei 6.615/78, regulamentada pelo
Decreto 84.134/79 que estabelece, por exemplo, o direito de gratificacdo pela acumulacao de fungoes.
O fato deste tipo de trabalhador realizar trabalho que desde ha muito tem caracteristicas similares ao
labor docente a distancia, em muito auxiliar a insuficiéncia de regras especificas que tratem sobre a
materia.

Enfatize-se que a insuficiéncia de regras juridicas pode e deve ser suprida pela observancia
dos principios cardeais do direito do trabalho, bem como dos principios gerais do direito compativeis
com estes.

5.1 CARACTERIZAGCAO DO VINCULO DE EMPREGO EM GERAL

Para o sistema juridico brasileiro, a relagdo de emprego é uma espécie do género relacdo de
trabalho, que necessariamente exige a existéncia de figuras especificas como o exemplo da
subordinacao.

De acordo com José Affonso Dallegrave Neto[4], ndo se deve confundir relacdo de emprego
com relagéo de trabalho, pois, para ele a relagéo de trabalho corresponde :

“(...) a qualquer liame juridico que tenha por objeto a prestagdo de servico de um determinado
sujeito, pessoa fisica ou juridica, a um determinado destinatario. A categoria é ampla e abrange
inimeras espécies, tais como a empreitada, o locador de servico, o artifice, o trabalho prestado por
profissional liberal, o trabalho avulso, o servi¢o eventual e autbnomo, o temporario, 0 representante
comercial, o funcionario pablico e, também, o trabalho do empregado subordinado, dentre outros.”

Portanto, a relacdo de trabalho é o género que abrange a relacdo de emprego. Mas também nédo
é apenas essa espécie. Na relacdo de trabalho também se compreendem as seguintes rela¢Ges: contrato
de empreitada, contrato de mandato, contrato de representacdo comercial, contrato de agenciamento,
contrato de corretagem, contrato de prestacdo de servigos, dentre outras. Todavia, neste estudo
compete apenas um maior aprofundamento na compreenséo da relacdo de emprego.

Desta maneira, outra questdo importante a ser levantada diz respeito ao contetdo do contrato
de trabalho. Este ndo se pode atribuir a qualquer relacéo de trabalho, ja que a propria Consolidacao das
Leis do Trabalho traz sua correspondéncia com a relacdo de emprego no artigo 442: "Contrato
individual de trabalho ¢ o acordo, tacito ou expresso, correspondente a relacdo de emprego.”

Assim, a relacao de emprego € uma forma de relagéo de trabalho, que se origina através de um
contrato de trabalho e que deve ser dotada de caracteristicas especificas como pessoalidade,
habitualidade, subordinacdo e onerosidade.

Quando se considera a caracteristica da pessoalidade em uma relagdo de emprego tem-se uma
limitacdo da figura do empregado a pessoa fisica. Com propriedade José Affonso Dallegrave Neto[5]
afirma que ndo se admite que o prestador do servico constitua uma pessoa juridica ou entidade
coletiva. O empregado ha que ser sempre uma pessoa fisica. E mais que isto: deve adimplir sua
obrigacdo de forma pessoal. Este carater intuito personae é essencial ndo s6 em face da fidicia que
norteia o liame empregaticio, mas, sobretudo, porque o empregador, quando celebra o Contrato de
trabalho, objetiva a prestacdo de servico daquele determinado empregado. Logo, o obreiro contratado
é insubstituivel na relacdo juridica de emprego.

Com esse mesmo entendimento Manoel Olea Alonso[6] coloca que:

“A prestacdo do trabalho ¢ estritamente personalissima e o é em duplo sentido. Primeiramente
porque pelo seu trabalho compromete o trabalhador sua prdpria pessoa, enquanto destina parte das
energias fisicas e mentais que dele emanam e que sdo constitutivas de sua personalidade a execucéo do
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contrato. Em segundo lugar, sendo cada pessoa um individuo distinto dos demais, cada trabalhador
difere de outro qualquer, diferindo também as prestagdes de cada um deles enquanto expressao de
cada personalidade em singular. Em vista disso, o contrato de trabalho ndo conserva sua identidade se
ocorrer qualquer alteracdo na pessoa do trabalhador. A substituicdo deste implica um novo e diferente
contrato com o substituto.”

Destarte, a caracteristica da pessoalidade nada mais é do que a necessidade de que o exercicio
do labor seja realizado pela pessoa fisica que celebrou o contrato com o empregador, sendo assim,
uma caracteristica indissociavel de uma relacao de emprego.

A ndo eventualidade exige, em principio, que a prestacdo de servigo seja essencial a atividade
do seu beneficiario, sendo critério secundario para sua caracteriza¢do a continuidade nesta prestacao, a
qual pode estar presente igualmente na prestacao de servigcos ndo essenciais.

Neste diapasdo Alexandre Ramos[7] procura justificar a essencialidade como caracteristica da
ndo eventualidade com as seguintes palavras: "um dos elementos configuradores do contrato
individual de trabalho é a ndo eventualidade do servico, ou seja, que o servico prestado pelo
empregado seja continuo, caracterizando-se uma necessidade permanente da empresa.”

Independente do suporte tedrico que se dé para se justificar a necessidade da presenca do
carater da ndo eventualidade em uma relacao de emprego, a verdade é que tanto a lei como a doutrina,
confirmam que a ndo eventualidade é requisito para que a relacdo de trabalho seja considerada uma
relacéo de emprego.

A ndo eventualidade ndo quer significar necessariamente habitualidade, embora muitas vezes
se confundam estas duas figuras. Ha diversas teorias que qualificam a ndo eventualidade, sendo que no
Brasil predomina na doutrina e na jurisprudéncia, a teoria dos fins do empreendimento, a qual assevera
que pode haver casos em gue mesmo ndo existindo a habitualidade sob o critério temporal pode ser
configurada a relacdo de emprego, e, portanto, a existéncia do contrato de trabalho. Basta que exista a
necessidade permanente do empregador de uma atividade descontinua. Por outro lado sera
considerado trabalho eventual aquele em que o trabalhador é chamado a realizar tarefas, ou que tenha
atribuicdes néo inseridas nos fins normais da empresa.

A outra caracteristica prevista no artigo 3° da Consolidacao das Leis do Trabalho, para uma
relagdo de emprego é a onerosidade.

H& autores que de forma talvez, displicente, colocam que a onerosidade diz respeito a paga do
salario. Nas palavras de defesa do seu entendimento Amauri Mascaro Nascimento[8] afirma que:
"alguns autores ddo uma dimensdo maior a este requisito do salario, preferindo dizer que s6 havera
relacdo de emprego se o contrato for oneroso. Querem dizer com onerosidade a reciprocidade de
deveres das partes. O dever do empregado ¢ prestar os servigos.”

Para Mauricio Godinho Delgado[9], a relagdo de emprego prevista na consolidagdo das leis
do trabalho tem esséncia econdmica. Nessa linha, a prestacdo de servico por empregador, a qual
certamente é dotada de valor econdémico e social, deve ter uma contrapartida também econdmica em
beneficio do trabalhador, sendo, portanto, a relacdo de emprego uma relacdo de onerosidade devido a
reciprocidade de valoragdo econémica.

Por fim, o dltimo requisito legal para a configuragcdo de uma relacao de emprego é a figura da
subordinagao.

Este elemento possui importancia suprema na configuracdo da relacdo de emprego. Ha autores
que pensam ser este 0 Unico requisito verdadeiramente diferenciador de uma relagdo qualquer de
trabalho para uma relacdo de emprego.

A subordinagdo por ser um elemento realmente diferenciador e indispensavel em uma relagao
de emprego foi, e ainda €, objeto de estudo aprofundando pela doutrina, sendo que algumas teorias
foram criadas e adotadas ao longo do tempo para se explicar tal figura.

As teorias que se destacaram ao longo dos anos, possuem justificativas diferentes quanto a
natureza da subordinacdo. Essas teorias sdo trés. A primeira considerava a subordina¢do como uma
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dependéncia técnica; a outra tinha a subordinacdo como dependéncia econdmica e por fim a teoria que
prevalece atualmente a chamada subordinacao juridica.

A primeira teoria citada ndo tem mais condicdes de ser admitida atualmente, visto que é
perfeitamente factivel que o empregado tenha um conhecimento técnico superior ao seu empregador, 0
que ndo deve ser considerado no que se refere a identificacdo ou ndo da subordinacao juridica.

A teoria que procura caracterizar a subordina¢do mediante a dependéncia econémica, limita-se
a defender que o empregado esta diretamente vinculado ao seu empregador a partir do momento em
que este possui situacao econdmica mais favoravel que aquele.

N&o é preciso muito esforco reflexivo para refutar esta teoria. Basta considerar que nem
sempre 0 empregado possui uma situagdo econdmica inferior a do seu empregador. Um exemplo claro
se observa nas faculdades de direito, onde muitos professores sao advogados muito bem sucedidos em
suas carreiras e sdo empregados do proprietario da faculdade que nem sempre possuem rendimentos
tdo fartos quanto estes professores. Portanto, pensar que a dependéncia econbmica do empregado se
confunde com a subordinagcdo € um erro, pois, mesmo 0 empregado sendo mais abastado do que o
empregador, pode se configurar uma relagio de emprego.

Apbs o descarte das duas teorias anteriores, cabe agora uma andlise da teoria que permanece
vigente nas interpretacdes doutrinarias e jurisprudéncias no que diz respeito a subordinacdo como
elemento nato de uma relacéo de emprego.

Esta teoria denominada subordinag&o juridica adota a relagdo de dependéncia hierarquica entre
empregado e empregador como caracteristica da subordinacdo. José Affonso Dallegrave Neto[10]
explica que os adeptos desta teoria entendem que o empregado “esta vinculado as ordens do
empregador, através do poder de comando criado por lei.”

Neste sentido, entende-se que esta teoria compreende a subordina¢do como a dependéncia que
tem o empregado do empregador em virtude dos poderes conferidos a este pela lei, sendo que esta
condicdo de hierarquia limita-se ao contrato de trabalho, ndo podendo exceder os liames da relagéo de
emprego.

Desta feita, a pessoalidade, a onerosidade, a ndo-eventualidade e a subordinacdo sdo os
elementos determinantes na distingdo entre qualquer outra forma de relacéo de trabalho e a relagédo de
emprego.

5.2 — VICISSITUDES DO TRABALHO NA EDUCAGAO A DISTANCIA

Daniela Motta Oliveira[11] considera o Direito como um instrumento para pacificar os
litigios sociais. Ocorre que varias sdo as relagdes juridicas nascidas das relagdes humanas que tém
como suporte a tecnologia e a internet.

A falta de regras especificas no ordenamento juridico para este trabalhador é identificada
inicialmente como um dos fatores que contribuem para o fortalecimento da precarizagdo do trabalho
nestas circunstancias.

De acordo com Inajara Neves[12] as novas tecnologias tem sido utilizadas pelas instituicdes
de ensino privadas como forma de dispersar mao-de-obra e aumentar o trabalho daqueles que
permanecem empregados.

Na educacdo a distancia, isso € notorio. Professores com mil, dois mil alunos, sendo que
presencialmente lecionariam para, no maximo, duas ou trés turmas de 50 a 60 alunos, o que bem
evidencia a existéncia do componente econdémico como estimulante do estabelecimento desta espécie
de processo educacional.

Em decorréncia da falta de regulamentacdo diversas instituices de ensino insistem em nao
reconhecer o vinculo de emprego dos trabalhadores a distancia, precarizando em muito a condicédo
profissional de professores, tutores e demais protagonistas desta cena.
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Segundo Neves[13] o trabalho docente na educagdo a distancia, que tem suas atividades
mediadas pelas tecnologias digitais, tem sido tomado num contexto de exploracédo da mais-valia pelo
capital no ambito educacional. Conforme Karl Marx afirma, as formas de exploracdo da forca de
trabalho passam pelo dominio dos meios de producdo; ou seja, a detencdo e manipulacdo das
tecnologias pelas quais o trabalhador realiza seu trabalho constituem uma importante estratégia de
exploracdo capitalista da mais-valia.

Essa realidade reafirma-se diante do cenario encontrado pelo trabalho docente na educacao a
distancia, realidade que ndo ocorre somente nas instituicGes privadas de ensino, pois € possivel aludir
que existe também precarizagao do trabalho docente em muitas das universidades publicas brasileiras
que estdo estruturando seus cursos de educacéo a distancia e estabelecendo estratégias empregaticias
que ndo fogem muito das utilizadas pelas instituicdes privadas.

Convém esclarecer, que a partir da literatura consultada, praticamente ndo existe uma
discussdo precisa sobre as condi¢Ges de trabalho na docéncia na educacdo a distancia no ensino
superior privado. Ha predomindncia no debate sobre os paradigmas econdmicos que influenciam a
organizagdo do trabalho docente, os aspectos relacionados ao ensino aprendizagem nessa modalidade
educativa, as implicagcdes tecnolégicas como facilitadoras do controle do tempo de trabalho e da
flexibilizacdo do mesmo.

As especificidades da organizacdo do trabalho docente na educacdo a distancia no ensino
superior, traduzem-se na maioria das vezes na proletarizacdo das condi¢cdes de trabalho desse
profissional, fato que em nenhum momento pode ser olvidado no curso da presente explanagéo.

Segundo Aerton de Paula Silva[14], razbes de natureza predominantemente econdmica
justificam este estado de coisas:

“de olho nessa consideravel fatia do mercado, grandes grupos investem pesado na educagao
privada. Segundo dados do jornal Valor Econdmico, dez instituicGes privadas de ensino superior
encontravam-se, em 2005, entre as mil maiores empresas do Brasil. Segundo artigo da diretora da
Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Estabelecimentos de Ensino (CONTEE), Clotilde
Lemos, publicado na edicdo n° 56 da revista Debate Sindical, at¢ o Banco Mundial (Bird) investiu
numa universidade privada brasileira. O Grupo Anhanguera Educacional (Valinhos—SP) recebeu 12
milhdes de délares da Internacional Finance Corporation (brago financeiro do Bird) e, em marco deste
ano, langou suas a¢des na Bolsa de Valores de S&o Paulo (Bovespa). Ainda de acordo com o artigo, a
Laureate Educacion Inc (segundo maior grupo educacional dos EUA) negocia a compra de mais cinco
instituicbes no Brasil; o Whitney Internacional University System (Dallas - EUA) investiu 23 milhdes
na compra das Faculdades Jorge Amado, de Salvador; o Apollo Group, que atua com educacdo a
distancia na University of Phoenix, sonda o mercado brasileiro e estaria em negociagdo com a Estacio
de S4; tudo isso além de outras instituicdes que se enveredam por esse caminho da internacionalizacao
e que as negociagdes ainda nio foram divulgadas.”

Aerton de Paula Silva[15] considera que toda essa mercantilizacdo, internacionalizacéo,
globalizacdo e precarizacdo das condicbes de trabalho docente na educacao superior e principalmente
na educacdo a distancia é preocupante. Para Daniel Mill, (2006, p. 04), considerando o forte carater de
flexibilidade espago-temporal das atividades pedagdgicas da educacdo a distancia, parece crucial que
este seja o centro da analise. Os espagos e tempos de trabalho da educacgéo (presencial) passam por um
completo redimensionamento com o advento do trabalho docente na educacdo a distancia.

As tecnologias de informacdo e comunicacdo — tipicas do nosso tempo e mais presentes no
processo de trabalho docente a distancia do que na educacdo presencial — interferem na experiéncia
com 0 espago-tempo de determinado grupo social e passam a condicionar o sentido do tempo e
espaco.

Para Mill[16] as formas de medicdo tornam-se meios de exploracdo do trabalho. Isso quer
dizer que o trabalhador docente a distancia, tendo suas atividades intensamente mediadas por
tecnologias digitais podera estabelecer relagbes diferenciadas com o tempo e com o espa¢o em relagdo
ao trabalhador docente presencial, implicando necessariamente em um outro patamar de exploracéo da
mais-valia pelo capital no &mbito educacional.
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O citado autor considera que a maioria dos aspectos desagradaveis do trabalho na educagéo a
distdncia concentram-se na sobrecarga de trabalho, seja na perspectiva de excesso de atividades,
quantidade de tempo pago para realizar tais atividades, elevado nimero de alunos ou tamanho das
turmas, baixo valor hora-aula ou outros desdobramentos da sobrecarga de trabalho. Em termos de
competéncias, identificou-se uma grande lista de tecnologias que o educador da educacéo a distancia
deve dominar. Grosso modo, o trabalho a distdncia explicita problemas de organizacdo do trabalho:
novos sistemas de remuneracao, novos sistemas de controle do trabalho, novas doencas ou males do
trabalho, responsabilizacédo unilateral dos assalariados e mesmo supressao de postos assalariados em
favor de trabalhadores independentes.

Além disso, ha algumas doencas recorrentes entre os teletrabalhadores da educacao a distancia
(por exemplo, aqueles relacionados & visdo, postura fisica, lesbes musculares ou nervosas etc.). Isto
posto, observa-se que:

“a flexibilidade do espaco ¢ do tempo de trabalho seduz muito por suas promessas (nem
sempre verdadeiras) de liberdade, autonomia, maior qualidade de vida etc. Ha que se tomar o cuidado
com esse aspecto, pois, como veremos adiante, trata-se de um paradoxo: a flexibilidade espaco-
temporal foi 0 aspecto mais mencionado como ponto positivo do trabalho na educacgéo a distancia, mas
é, também, o aspecto que mais estimula a precarizacdo do trabalho ou, ao menos, est na base dos
processos de precarizagdo do teletrabalho.”[17]

Verdnica Altef Barros[18] também cita varias dessas questdes: carga horaria alta e com dupla
jornada de trabalho (no caso de mulheres, trata-se de uma terceira jornada de trabalho, pois os afazeres
domésticos ja ocupam o lugar de segunda jornada); elevado nimero de alunos por docente, variando
de 15 a 200 alunos para uma carga horaria média de 10 a 20 horas de trabalho semanal.

Ademais, de acordo com Barros[19], o teletrabalho tende a ser realizado a noite ou em
horarios de tempo livre para o descanso, pois ¢ visto como “bico” ou fonte complementar da renda do
grupo familiar. Os contratos de trabalho na educacdo a distancia, quando existem, sdo vagos,
temporarios, de tempo parcial e, as vezes, pagos na forma de bolsas de trabalho (o que evita a criacdo
de vinculo empregaticio e dispensa a obrigatoriedade de beneficios como 13° salario).

Ainda, os ganhos salariais sdo, em média, baixos para configurar a principal fonte de renda do
grupo familiar, além dos problemas inerentes ao recebimento do salario em forma de bolsas de estudos
ou bolsas de trabalho.

Soma-se a isto a despreocupacdo com as despesas do trabalhador com equipamentos e
servicos (energia elétrica, conexdo a Internet, dentre outras), o que gera condiges de trabalho
inadequadas (exemplo: mobiliario e espacos inadequados).

No mais, 0s espagos e 0s tempos dedicados ao trabalho séo flexibilizados em funcéo da
responsabilidade, autonomia e necessidades diversas: trabalho de tempo parcial, no espaco familiar, de
descanso, com recebimento por uma carga horaria inferior aguela negociada em contrato.

H& dificuldades, inclusive do tutor em gerir seu proprio tempo e espaco de trabalho no
contexto familiar e de vida privada, o que torna tempo e espaco de descanso e lazer em horério e local
de trabalho. Ignoram-se os perigos a saude pessoal e familiar dai decorrentes. Essas podem ser
consideradas questdes simples, mas com repercussdes inevitaveis as condi¢cdes adequadas de trabalho.

5.3 VINCULO DE EMPREGO DO PROFESSOR

A regulamentacédo do trabalho subordinado do professor esté prevista nos artigos 317 a 324 da
CLT, como também emerge de normas coletivas e das normas gerais e complementares da CLT, desde
que compativeis com os preceitos especiais disciplinadores da matéria. Essas regras s se aplicam aos
professores que sdo empregados.

De acordo com Veronica Altef Barros[20], tal regulamentacéo visa combater ao desgaste
fisico e mental dos professores. Com base no art. 318 da CLT, ao professor é vedado ministrar, por
dia, mais de quatro aulas consecutivas ou seis intercaladas em um mesmo estabelecimento de ensino,
devendo ser pagas como extras as aulas que excederem desse limite.
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Segundo o art. 320, caput e §1° da CLT, a remuneracado do professor sera fixada pelo nimero
de aulas semanais, na conformidade dos horarios, e seu pagamento far-se-& mensalmente,
considerando-se para este efeito cada més constituido de quatro semanas e meia.

Observa-se que, pela forma de remuneracgéo (fixada por nimero de aulas), o repouso semanal
remunerado ndo foi abrangido, e como se trata de direito fundamental, a regra aplicavel ao professor
serd aquela contida no §2° do art. 7° da Lei 605/49, ou seja, 1/6 do valor hora-aula semanal.

Quanto as férias individuais do professor, estas ndo se confundem com as férias escolares ou
recesso escolar (que existem em dois periodos: em julho e de dezembro a janeiro de cada ano).
Durante estas Ultimas, entende-se que ha disponibilidade remunerada do professor, embora este em
principio ndo deva prestar servigos (exceto o trabalho em exames, conforme preceitua o 8 2° do artigo
322 da CLT). J& no periodo de férias individuais trabalhistas do professor, o qual, em regra, coincide
com o periodo das férias escolares, ndo se podera exigir qualquer atividade do mesmo, nem mesmo
aquela atinente a realizacdo de exames, uma vez que se trata do seu periodo de descanso,
constitucionalmente, garantido.

5.4 ESPECIFICIDADES DO PROFESSOR A DISTANCIA

Verdnica Altef Barros[21] constatou que ndo ha qualquer dispositivo quanto ao trabalho
docente. Mas h& documento da Secretaria de Educacdo a Distancia do Ministério da Educacéo[22],
denominado de Referenciais de Qualidade para Cursos a Distancia, no qual sdo apresentadas diretrizes
as instituicdes, dentre elas, algumas concernentes as condigdes de trabalho, a saber:

- Considerar, na carga horaria de trabalho dos professores, 0 tempo necessario para atividades
de planejamento e acompanhamento das atividades especificas de um programa de educacdo a
distancia;

- Estabelecer uma proporcéao professor-aluno que garanta boas possibilidades de comunicacéo
e acompanhamento;

- Quantificar o nimero de professores/hora disponiveis para os atendimentos requeridos pelos
alunos.

Veronica Altef Barros[23], aponta, ainda, algumas diretrizes:

- A elaboracdo de material devera ser remunerada como hora-atividade ja estabelecida na
carga horaria semanal do professor ou poderd se constituir em tarefa especifica que deve ser
previamente negociada com a instituicdo. Neste caso pode-se trabalhar como parametro o estabelecido
no direito autoral,

- Para o acompanhamento aos alunos tanto na solugdo das davidas/explicacBes
complementares ou nos momentos de avaliagdo é necessario que este tempo seja estabelecido e
remunerado pelo nimero de horas-aulas necessarias. Esta carga horéria deve estar integrada a carga
horaria semanal do professor ou a hora-aula devera ter valores diferenciados, considerando-se o curso
de curta duracéo;

- Gravagdo de videos: a remuneracao podera ser por hora-atividade ou por tarefa especifica.
Deve-se levar em conta, neste caso, o direito de imagem.

E apresenta algumas questdes que devem ser discutidas e abordadas nos instrumentos de
negociacgéo coletiva:

- Jornada de trabalho - jornada nuclear, previamente definida por contrato - contrato por uma
carga horéria semanal, nos mesmos moldes e parametros;

- Horério de trabalho - flexivel, agenda de trabalho previamente definida com a instituicdo de
ensino onde constariam datas/horarios de presenca do professor na instituicdo;

- Hora atividade - em percentual sobre a carga horaria contratual, podendo ser a forma de
contemplar a disponibilidade do professor. Quanto mais proxima da realidade for a norma fixada
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menor a possibilidade de wvulnerabilidade contratual. Somente reconhecendo esta diversidade é
possivel garantir a protecdo dos professores.

- Direitos autorais - devem ser previamente estabelecidos pelas partes, no que dizem respeito a
utilizacdo dos materiais elaborados e da imagem do professor, ou no siléncio; presume-se que ndo
podem ser reutilizados pela instituicdo sem prévia autorizacdo do professor.

Além disso, ja existem julgados reconhecendo o vinculo entre universidade e professor de
cursos a distancia:

“VINCULO DE EMPREGO - PROFESSOR - CURSOS A DISTANCIA. Como bem destaca
ar. sentenca recorrida, o reclamante foi contratado intuitu personae para trabalhar no assessoramento
dos cursos a distancia. A intermiténcia invocada pela reclamada ndo descaracteriza o vinculo juridico
de emprego entre o professor e a instituicdo de ensino, por ndo ser imprescindivel que o empregado
compareca ao estabelecimento de ensino todos os dias, especialmente no presente caso concreto, por
ter sido contratado o reclamante para trabalhar na execucdo do Projeto Pedagogico dos Cursos a
Distancia instituido pela Universidade reclamada, portanto s6 comparecendo as atividades presenciais
com a freqiéncia que lhe for determinada pelo empregador, 0 que ndo descaracteriza a "nédo-
eventualidade" do vinculo juridico contratual que preside o relacionamento juridico entre as partes.
Em se tratando de ensino a distancia ndo € imprescindivel a presenca fisica do empregado no
estabelecimento de ensino diariamente para que haja a configuracdo da re acdo de emprego, como
ocorre com o trabalho externo e com o teletrabalho. Quem se insere num Projeto Pedagdgico de
Cursos a Distancia, trabalha para o empregador em casa, participa de uma equipe de teletrabalho ou
que seja contratado para trabalhar on line sozinho em casa, tem plenamente preenchido o requisito da
ndo eventualidade necesséria para a proclamagdo judicial da existéncia do vinculo juridico de
emprego. Os cursos a distdncia até podem ter curta duracao, ser seqiienciados ou ser descontinuados, o
que depende exclusivamente do poder de comando empresario e ndo da vontade individual dos
professores contratados. A atividade empresarial de educacdo superior adotada pela reclamada é
permanente, como instituicdo de ensino superior privada - uma Universidade particular - , cuja
caracteristica de permanéncia fundamenta o principio juridico da continuidade da relacdo de emprego,
de molde a afastar a suposta eventualidade por ela invocada”. (RO n° 00423-2009-042-03-00-1)

6 FIGURA DO TUTOR NA EDUCACAO A DISTANCIA

O tutor é o profissional que ird acompanhar o aluno no decorrer do curso. E ele quem tira as
davidas dos discentes, corrige 0s exercicios e as avaliag@es, inclusive aquelas presenciais. Enfim, ele é
0 elo entre os alunos e a instituicao de ensino.

Ha& varias discussdes para saber se a tutoria, como atividade profissional seria uma atividade
docente ou uma atividade meramente administrativa.

Observa-se que havera grande diferenca para questdes trabalhistas caso o tutor seja definido
como uma espécie de professor ou se ele é um empregado administrativo da instituicdo de ensino. Ja
que o professor tem carga horéria de trabalho, licencas por gala ou luto, periodo de férias e varios
outros aspectos diferenciados.

Algumas instituicoes de ensino pretendem conceituar 0 tutor como um empregado
administrativo sujeito a oito horas de trabalho diérias. Tal ndo seria permitido se o tutor for
considerado uma espécie de professor.

Na pratica, percebe-se que o tutor, apesar de ndo ministrar aulas, tem como sua atividade
basica as mesmas atividades de um professor comum: corrige provas e exercicios, esclarece davidas
de alunos e os orienta. A dessas atividades, inerentes as de um professor possui 0 6nus de ter de
esclarecer os alunos em questdes administrativas, ou seja, como 0s alunos ndo vao presencialmente
todos os dias & instituicdo de ensino, a solu¢do de pendéncias financeiras e administrativas competem
ao tutor. Este tera o 6nus de repassa-las a secretaria . Ou seja, além das atividades docentes possui
atividades administrativas também, o que ndo tem o conddo de ofuscar suas atividades preponderantes
de professor.
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De acordo com lranita S&a[24] a tutoria como método nasceu no século XV no ambiente
universitario. Era usada como orientacdo de carater religioso aos estudantes, com o objetivo de
infundir a fé e a conduta moral. Posteriormente, no século XX, o tutor assumiu o papel de orientador e
acompanhante dos trabalhos académicos. E com este mesmo sentido que esta figura incorporou-se aos
atuais programas de educacédo a distancia.

Para Edith Litwin[25], na perspectiva tradicional da educacdo a distancia, era comum
sustentar a idéia de que o tutor dirigia, orientava, apoiava a aprendizagem dos alunos, mas nao
ensinava. Assumiu-se a nogdo de que eram 0s materiais que ensinavam e o lugar do tutor passou a ser
o de um “acompanhante” funcional para o sistema. O lugar do ensino assim definido ficava a cargo
dos materiais, “pacotes” auto-suficientes sequenciados e pautados, que finalizavam com uma
avaliacdo semelhante em sua concepgao de ensino.

De maneira geral, 0os conhecimentos necessarios ao tutor ndo sdo diferentes dos que precisa ter
um bom docente. Este necessita entender a estrutura do assunto que ensina, 0s principios da sua
organizagdo conceitual e os principios das novas idéias produtoras de conhecimento na area. Sua
formacdo tedrica sobre o ambito pedagdgico-didatico devera ser atualizada com a formacao na pratica
dos espacos tutoriais. Shulman[26] sustenta que o saber basico de um tutor inclui pelo menos:

- conhecimento do conteudo;

- conhecimento pedagdgico de tipo real, especialmente no que diz respeito as estratégias e a
organizagéo da classe;

- conhecimento curricular;

- conhecimento pedagdgico acerca do conteudo;

- conhecimento sobre os contextos educacionais; e

- conhecimento das finalidades, dos propositos e dos valores educativos e de suas raizes historicas e
filosoficas.

Para Marcio Silveira Lemgruber[27], a legislacdo é clara no sentido de que tutor é professor.
Sua mediacdo ¢ uma funcdo docente, tanto na tutoria especifica de uma disciplina, quanto na tutoria,
em geral presencial, como um orientador de estudo. O autor € um dos que criticam a utilizagdo do
termo tutor, ao invés de professor. Em seu artigo: “Criar e professorar um curso online: relato de
experiéncia”, escreve que preferiu recorrer ao verbo professorar no titulo de seu trabalho, visando a
“garantir o papel do professor no ambiente online, reagindo assim a equivocada supresséo do seu lugar
em nome do ‘tutor’ ou da ‘tutoria.”

Segundo Liliana Dias Machado[28] o ensino a distancia difere completamente, em sua
organizagdo e desenvolvimento, do mesmo tipo de curso oferecido de forma presencial. No ensino a
distancia, a tecnologia esta sempre presente e exigindo uma nova postura de professores e alunos.

Para o exercicio competente destas funcGes, mister se faz formacao especializada. Hoje, a
idéia da formacao permanente vigora para todas as profissdes, mas especialmente para os profissionais
da educacdo. Para Edith Litwin[29]: “O tutor se encontra diante de uma tarefa desafiadora e
complexa, o bom desempenho desses profissionais repousa sobre a crenga de que ‘sé ensina quem
aprende’, o alicerce do construtivismo pedagogico.

Iranita S4[30] afirma que: “exige-se mais do tutor de que de cem professores convencionais”,
pois este necessita ter uma excelente formagdo académica e pessoal. Na formacdo académica,
pressupdem-se capacidade intelectual e dominio da matéria, destacando-se as técnicas metodoldgicas e
didaticas. Além disso, deve conhecer com profundidade os assuntos relacionados com a matéria e area
profissional em foco. A habilidade para planejar, acompanhar e avaliar atividades, bem como motivar
0 aluno para o estudo, também sdo relevantes. Na formacgéo pessoal, deve ser capaz de lidar com o
heterogéneo quadro de alunos e ser possuidor de atributos psicolégicos e éticos: maturidade
emocional, empatia com os alunos, habilidade de mediar quest®es, lideranca, cordialidade e,
especialmente, a capacidade de ouvir.

O tutor em educacéo a distancia exerce duas fungbes importantes - a informativa, provocada
pelo esclarecimento das davidas levantadas pelos alunos, e a orientadora, que se expressa ajudando
nas dificuldades e na promocdao do estudo e aprendizagem autébnoma.
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Para Iranita Sa[31]: “no ensino a distincia o trabalho do tutor fica de certo modo diminuido
considerando-se 0 clima de aprendizagem autonoma pelos alunos”, pois muito da orientagdo
necessaria ja se encontra no préprio material didatico, sob a forma de questionario, recomendacéo de
atividades ou de leituras complementares.

Constata-se que a fungdo do tutor deve ir além da orientacdo. O tutor esclarece duvidas de
seus alunos, acompanha-lhes a aprendizagem, corrige trabalhos e disponibiliza as informacdes
necessarias, terminando por avaliar-lhes o desempenho.

Liliana Dias Machado[32] considera que:

“A tutoria ¢ o método mais utilizado para efetivar a interacdo pedagogica, e é de grande
importancia na avaliagdo do sistema de ensino a distancia. Os tutores comunicam-se com seus alunos
por meio de encontros programados durante o planejamento do curso. O contato com o aluno comeca
pelo conhecimento da estrutura do curso, e é preciso que seja realizado com freqiiéncia, de forma
rapida e eficaz. A eficiéncia de suas orientagfes pode resolver o problema de evasdo no decorrer do
processo. Existem significativas diferengas entre o professor-autor e o professor-tutor, embora ambos
sejam profissionais virtuais. O professor-autor desenvolve o teor do curso, escreve e produz o
contetido e atua na organizacéo dos textos e na estruturagdo do material. E preciso que ele conheca as
possibilidades e ferramentas do ambiente, pois devera interagir com a equipe de desenvolvimento para
entender a potencialidade dos recursos a serem utilizados e elaborar o desenho de texto e do contetido
do curso, de forma a contemplar todas essas potencialidades (Maia, 2002). Apds a conclusdo do
conteudo pelo professor-autor, entra em acao o professor-tutor cujo papel € o de promover a interagdo
e o relacionamento dos participantes. A tutoria € necessaria para orientar, dirigir e supervisionar o
ensino-aprendizagem. Ao estabelecer o contato com o aluno, o tutor complementa sua tarefa docente
transmitida atraves do material didatico, dos grupos de discussao, listas, correio-eletrénico, chats e de
outros mecanismos de comunicacdo. Assim, torna-se possivel tracar um perfil completo do aluno: por
via do trabalho que ele desenvolve, do seu interesse pelo curso e da aplicacdo do conhecimento pos-
curso. O apoio tutorial realiza, portanto, a intercomunicagéo dos elementos (professor-tutor-aluno) que
intervém no sistema e os retine em uma funcao triplice: orientagdo, docéncia e avaliagdo.”

O trabalho docente, neste contexto de educacédo a distancia, caracteriza-se pela parceria que
vai desenvolver com o estudante, com o tutor tornando-se parte de uma equipe de aprendizes, com
novos desafios, cujos novos limites e responsabilidades se constroem coletivamente.

Na realidade, nem a legislacdo, nem a doutrina brasileira definiram ou conceituaram esses
vocébulos, e ndo delimitaram com rigor suas abrangéncias. Dado o carater relativamente recente de
ampliagdo do Ensino a Distancia tampouco a jurisprudéncia chegou a apreciar as questdes polémicas
pertinentes.

Faltam regulamentar os horarios e as cargas horarias de trabalho, entre outros aspectos, pois
sdo preocupantes no trabalho de docéncia questdes como: condicdes de trabalho, remuneracéo,
quantidade de alunos por docente, falta de protecdo trabalhista e atengdo pedagdgica.

Daniel Mill[33] destaca tais problemas trabalhistas a seguir explicitados:

“Exemplo desse quadro encontra-se no relato de uma professora da &rea da saude que afirmou
ter assumido trés turmas (60 alunos por turma) de forma induzida, sendo remunerada no valor
equivalente a uma hora/aula semanal para cada 60 alunos. A participante comentou que isso era
insuficiente para atender a todas as demandas dos alunos e também que ndo encontra possibilidades de
ndo aceitar esta tarefa. Uma professora universitaria diz que, na instituicdo em que trabalha, os
professores, tutores ou plantonistas sdo jogados nas disciplinas com muitos alunos. Argumenta que
iSsO ocorre porque a preocupagdo pedagogica com a formagdo € minima. Um coordenador de uma
faculdade privada afirmou em seu relato que a maioria dos “pressupostos” de educacdo a distancia
insistem em transferir o0 modelo presencial para educagdo a distancia. Segundo ele, isso parece um
pecado do ponto de vista trabalhista.”[34]

Muitos desses profissionais segundo Daniel Mill[35] sdo obrigados a ministrar alguma
disciplina na modalidade de educacdo a distdncia sem nenhum preparo ou qualificagdo especifica e,
ainda, com um numero elevado de alunos. Trata-se de uma realidade vivenciada por muitos docentes
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do ensino superior, ja que tanto os professores como os tutores ou os plantonistas, sdo langados nas
disciplinas com muitos alunos.

O aspecto mais enfatizado é a flexibilizacdo do trabalho, que remete a outras questdes
relativas ao tempo e espaco de trabalho, que nem sempre significa conquista, mas na maioria das vezes
precarizacdo ainda maior da atividade, uma vez que o sujeito deixa de ter um espaco definido de
trabalho, realizando as atividades no espaco doméstico.

Inajara Viana de Salles Neves[36] enfatiza as condi¢des de trabalho na educacgédo a distancia
dizendo que:

“o professor na atividade pedagdgica virtual significa muitas vezes preparar o material
didatico para que o tutor execute as aulas. A idéia inicial parece indicar que ser tutor € menor que ser
professor, entretanto é importante salientar que tanto o tutor como o professor exercem atividades
docentes. Dito de outra forma, a tutoria parece ser uma fungdo menos séria e importante em relacéo ao
trabalho do professor, pois ela “ndo toma muito tempo”, é pior remunerada e ainda ha menor cobranca
por ndo exigir a presencga do aluno. Entretanto, o discurso da flexibilidade, da autonomia e do trabalho
facil é, muitas vezes, enganoso e evidencia-se como sobrecarga de trabalho, com nimero elevado de
alunos e demandas por conhecimentos/competéncias que ele ainda ndo domina. Ha ainda a questao (da
possibilidade) de controle excessivo do processo de producdo e execucdo do trabalho. Tal realidade
aponta a necessidade de reflexdo sobre as condicdes de trabalho desses profissionais docentes na
sociedade contemporanea. Nos Ultimos anos, o emprego das novas tecnologias e de novas formas
organizacionais promove mudancas nas condigdes de trabalho com implicagcdes para o ritmo, a
responsabilidade, a quantidade de tarefas, a reorganizagdo dos tempos, a exigéncia de maior atencdo as
operacBes mentais e fisicas, o esfor¢o fisico, a seguranca a limpeza, o barulho e o relacionamento
interpessoal. As condi¢cBes sociais de trabalho referem-se aos direitos e deveres expressos na
legislacdo trabalhista que vém passando por diversas modificacdes nos ultimos anos em funcdo do
aumento da precarizacdo das condicdes de trabalho, com a ampliacdo do trabalho assalariado sem
carteira assinada e do trabalho independente.”[37]

Dessa forma, a inexisténcia de ordenamentos juridicos claros que regulem a atividade do
docente virtual remete a se pensar em que medida as questdes relativas aos direitos e deveres desse
profissional podem se consolidar. Pois, na legislagdo ndo had alusdo sobre a regulamentacdo da
profissdo tutor. Portanto, ndo h& garantias no que se refere ao processo de profissionalizagdo dessa
espécie sui generis de docente.

Muitas das vezes hd um consenso geral de que o trabalho do docente virtual € uma atividade
facil de ser desenvolvida uma vez que pode ser realizada em qualquer espago. Sabe-se que tal
premissa nao é verdadeira, pois nem sempre é oferecido ao trabalhador as ferramentas tecnologicas
para desenvolvimento do trabalho. Portanto, muitas vezes esse sujeito realiza o trabalho em casa,
utilizando o computador e a internet prépria, pois a instituicdo empregadora nao oferece tais recursos
adequadamente. E, quando oferece, muitas das vezes os recursos ndo estdo disponiveis ou em boas
condi¢es de uso.

Segundo MIll[38], dito de outra forma, a tutoria parece ser uma fungdo menos séria e
importante em relagdo ao trabalho do professor, pois ela “ndo toma muito tempo”, ¢ mal remunerada e
ainda ha menor cobranca por nao exigir a presenca do aluno.

Entretanto, o discurso da flexibilidade, da autonomia e do trabalho facil é, por certo enganoso
e se evidencia como sobrecarga de trabalho, com nimero elevado de alunos e demandas por
conhecimentos/competéncias que ele ainda ndo domina.

Para Rodriguez[39] h& ainda a questdo de controle excessivo do processo de produgédo e
execucdo do trabalho. No conjunto dessas questdes, pergunta-se como fica a formacdo desses
profissionais. No ambito da educacdo a distancia, é necessario que as instituicbes formadoras
oferecam equipes interdisciplinares e multidisciplinares e seja possivel que os profissionais trabalhem

de forma coletiva, com possibilidades de diferentes linguagens e midias.

7 ENQUADRAMENTO DOS TUTORES COMO TELETRABALHADORES
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No Brasil, ndo existe legislacdo especifica que abranja todas as particularidades do
teletrabalho. Assim sendo, os doutrinadores tém aplicado as normas relativas ao trabalho em domicilio
a modalidade do teletrabalho em domicilio apesar de existirem outras modalidades de teletrabalho que
merecem atengdo especial da justica trabalhista.

O contrato individual de trabalho é conceituado no art. 442 da CLT, como o acordo tacito ou
expresso, correspondente a relagdo de emprego. Assim, a relacdo juridica criada pela relacdo de
emprego cria um vinculo que imp&e a subordinacdo juridica do prestador de servi¢cos ao empregador,

detentor do poder diretivo.

Para Veronica Altef Barros[40], no trabalho a distancia, do qual o teletrabalho ¢ modalidade, o
controle alusivo ao poder de dire¢do poderd se apresentar com maior ou menor intensidade, ensejando
que a subordinacgéo juridica seja denominada de telessubordinagao.

Outrossim, sdo apontados, pela doutrina, indicadores valiosos de subordinacdo juridica do
teletrabalhador: submissdo a um programa de informatica confeccionado pela empresa, que lhe
permite dirigir e controlar a atividade do empregado; disponibilidade de tempo em favor do
empregador, com a obrigagdo de assistir reunides ou cursos de treinamento, sob pena de sangdo
disciplinar. A empresa ser proprietaria dos equipamentos de producdo; recebimento de importancia
fixa pelos servigos prestados; assuncao de gastos com agua, luz, aluguel, estacionamento, manutengdo
de equipamentos e outros.

Esclarece o art. 2° da CLT que se considera empregador a empresa, individual ou coletiva,
que, assumindo os riscos de atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestacdo pessoal de
servico. Por outro lado, se o teletrabalhador é pessoa fisica, trabalha com habitualidade, com
subordinacdo juridica, pessoalmente e recebe salario, € empregado. Portanto, estd sujeito &s normas
trabalhistas.

8 FORMAS DE REMUNERAGAO DOS TUTORES E PROFESSORES

Um dos problemas enfrentados com relagdo a educacdo a distancia diz respeito a forma de
remuneracgéo tantos dos tutores quanto dos professores.

Como remunerar um professor ou tutor em cursos a distancia? Essa € uma das principais
davidas dos gestores de instituicGes de ensino, quando comegam a trabalhar com iniciativas voltadas a
educacdo pela internet. O assunto é recente e 0 que se percebe é que cada instituicdo adota um modelo
diferente de remuneracdo. A matéria € polémica e ja suscita complicacBes trabalhistas, com
professores acionando instituicbes na justica por trabalhar em horérios e circunstancias pouco
convencionais.

Como o assunto é relativamente novo, ndo existe doutrina tedrica a respeito das formas de
remuneragdo dos tutores. Segundo o site Colaborativo[41], existem no total varios tipos de
remuneracdo para professores e tutores:

- Por aluno: é o tipo de remuneracdo mais comum, em que o professor tutor recebe um
percentual sobre cada um dos alunos participantes do seu curso. Quanto mais alunos um curso tem,
maior serd a remuneragdo do tutor. Segundo a maioria das instituicbes de ensino, o tipo de
remuneragao por aluno é uma forma de estimular o tutor a motivar os alunos a permanecer no curso.

- Por horas trabalhadas: Os chamados tutores fixos recebem dessa maneira, funcionando de
maneira semelhante a um professor com carga horaria fixa. Nesse caso, 0s tutores sdo mais
generalistas e podem atuar em varias disciplinas ou cursos. Quando um tutor com conhecimentos mais
especializados é necessario, 0 mesmo é contratado pelo regime de alunos.

- Por quantidade de material: Por Gltimo, o modelo para producdo de material que leva em
consideracdo a quantidade de tdpicos ou texto, que o chamado tutor de conteddo vai produzir. Dentre
todos os modelos de remuneracéo, esse € o que apresenta maior numero de variagdes: pode ser por
paginas, horas de producdo, direito de imagem em video e muitos outros. Trata-se da forma
contemporanea de se delinear a vetusta forma de remuneracéo por tarefa.
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9 DIREITOS AUTORAIS

No ensino a distancia, ha cursos ministrados com metodologia de aulas semi-presenciais, em
que o trabalho € realizado através de video-aulas. Os programas referidos sdo comercializados e
veiculados por meio audiovisual, transmitidos através de radiodifuséo.

Na grande maioria dos casos o autor apenas aufere remuneracdo para a confeccao dos
referidos materiais. Tais valores remuneraram apenas o trabalho realizado e nédo os direitos autorais.

Além da protecdo legislativa em relacdo aos direitos patrimoniais do uso da obra audiovisual
intelectual, ha, ainda, a mesma protecdo em relagdo ao uso da imagem propriamente dita.

Por isto, a licenga do uso da imagem, ainda que agregada a um contrato de trabalho, ha que ser
firmada com previsdo da respectiva remuneracao, sob pena de locupletamento ilicito do empregador.

Para Carlos Alberto Bittar[42] os objetos do direito autoral sao:

“As obras intelectuais estéticas, ou seja, criagdes do espirito exteriorizadas por formas
encartdveis nos dominios citados. Sdo escritos, poemas, pinturas, esculturas, gravuras, musicas,
desenhos e outras criagdes que, exemplificativamente se encontram relacionadas nas convengdes e em
leis internas. Isso significa que, mesmo a auséncia de previsdo, desde que, pela natureza, seja a obra
dotada de esteticidade, assegurada fica a sua compreensdo no contexto do direito do autor, como
pacificamente se entende. N&do importam, para a protecao, a origem, o destino e o uso efetivo da obra,
que se qualifica, pois, por sua condi¢do intrinseca.”

Portanto, o objeto do direito autoral sdo as obras intelectuais dotadas de carater préprio e de
autenticidade.

Embora haja esforgos de alguns autores em afirmar que o direito autoral ndo pode ser
considerado propriedade, alegando que este direito possui um modo de aquisicdo diferente da
propriedade em si, ou pronunciando que a protecdo da propriedade e do direito autoral ndo tem
nenhuma identidade, o entendimento que parece mais correto € no sentido de considerar o direito
autoral, também, como uma propriedade.

Bittar[43]define os direitos patrimoniais do autor como aqueles referentes a utilizagdo
econdmica da obra, por todos os processos técnicos possiveis. Consistem em um conjunto de
prerrogativas de cunho pecuniario que, nascidas também com a cria¢do da obra, manifestam-se, em
concreto, com a sua comunicagao ao publico.

A prépria Lei n.° 9.610/98, e no mesmo sentido discorria a ja revogada Lei n.° 5.988/73,
prescreve no artigo 28 que "cabe ao autor o direito exclusivo de utilizar, fruir e dispor da obra literaria,
artistica ou cientifica

Relacionando esta previsdo legal, Carlos Mathias Souza[44] afirma que: "Ndo é dificil
identificar-se tal disposicdo com o sentido positivo que 0s romanos emprestaram a propriedade
expressa pelo classico jus utendi, fruendi et abutendi, isto é, o direito de usar, fruir e dispor" .

Portanto, a0 menos para o sistema legal brasileiro o direito autoral possui carater
significativamente patrimonial.

Verificada a definicdo de autor, da obra intelectual, de direito autoral, também da relacéo de
emprego, com seus elementos constitutivos, e ainda, do contrato de trabalho com suas caracteristicas,
cabe neste momento a andlise cerne deste estudo: as implicagfes dos direitos autorais em uma relagao
de emprego, especialmente um vinculo laboral a distancia.

A razdo desta abordagem esta na duvida que surge quanto ao carater expropriatorio ou ndo dos
direitos autorais do empregado-autor pelo salario pago pelo empregador.

Como ja visto, o contrato de trabalho que origina uma relacdo de emprego possui um carater
comutativo. De um lado estd o empregado obrigado a exercer labor mediante comando do
empregador, e de outro, este obrigado a paga do salario.
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Por outro lado, esta o empregado obrigado a prestar servigos dirigidos pelo empregador, sendo
esta uma obrigacéo:

“positiva, de fazer, porque consiste na execu¢do de servicos, com o acentuado dinamismo
proprio ao ato de trabalhar, bastante para que o empregado dela se desincumba. Portanto, também é do
tipo de meio (em contraposicdo as obrigagbes de resultado). (...) No contrato de trabalho, o objeto
buscado pelo empregador nédo é o resultado mediado (lucro, conquista de mercado etc.), projetado para
adiante, quando se verificar o desempenho do empreendimento econdmico, fruto da soma de diversos
fatores, entre os quais a forca de trabalho. E a atividade, o ato de trabalhar do empregado. O
empregado diligente, aplicado em se desincumbir da melhor forma de suas obrigagdes, ndo serad
responsabilizado pela faléncia da empresa ou pelo insucesso de determinado projeto técnico, pela
rarefacdo do mercado, pela perda do produto na concorréncia (...) tais trope¢des inserem-se no risco do
negocio, suportado, unicamente, pelo empregador.”[45]

Assim, os efeitos proprios dos contratos de trabalho sdo as obrigacBGes reciprocas entre
empregado e empregador.

Ocorre que, paralelamente a estes efeitos tipicos do contrato de trabalho, ndo se pode negar
que ha efeitos:

“(...) resultantes do contrato empregaticio que nao decorrem de sua natureza, de seu objeto e
do conjunto natural e recorrente das clausulas contratuais trabalhistas, mas que, por razbes de
acessoriedade ou conexdo, acoplam-se ao contrato de trabalho. Trata-se. pois. de efeitos que nao tém
natureza trabalhista, mas que se submetem a estrutura e dindmica do contrato de trabalho, por terem
surgido em fungdo ou em vinculagdo a ele. Sdo exemplos significativos desses efeitos conexos 0s
direitos intelectuais devidos ao empregado que produza invengdo ou outra obra intelectual no curso do
contrato e ndo prevista no objeto contratual. Também ilustra tais efeitos conexos a indenizagdo por
dano moral.”’[46]

N&o resta ddvida, pois, que o contrato de trabalho que tem por objeto a criacao intelectual por
parte do empregado gera os efeitos proprios deste tipo de contrato, e ainda, efeitos conexos.

Eis o posicionamento jurisprudencial acerca do tema, conforme ementas extraidas a seguir
transcritas:

"DIREITOS DA AUTORA - Os direitos do autor consistem em um tipo especifico de direitos
intelectuais, os quais sdo referidos pelo artigo 5°, XXVII e XXVIII da carta constitucional de 1988,
regendo-se também pela antiga Lei n° 5988/73 e, hoje, pela nova lei de direitos autorais (Lei n°
9610/98). Relacionam-se a autoria ou utilizacdo de obra decorrente da producdo mental da pessoa.
Restando comprovado nos autos que a empregadora utilizava-se de apostila elaborada pelo
empregado, sem que lhe fosse repassada qualquer vantagem a titulo de retribuicdo pelo trabalho
intelectual desenvolvido, o deferimento de indenizagdo por direitos autorais € medida imperativa".
(TRT 3R. — RO 7667/03 — 12 T. — Rel. Juiz Mauricio José Godinho Delgado — DJMG 11.07.2003 — p.
07).

E ainda:

"DIREITOS PERSONALISSIMOS. ART. 5° INC. XXVII, DA C.F. e ART. 11, do NOVO
C.C.B. A elaboragéo de apostilas por parte do professor, mesmo que atividade decorrente do contrato
de trabalho, inclui-se dentre os direitos personalissimos, que estdo previstos no art. 5°, inc. XXVII, da
Constituicdo Federal, bem como no artigo 11, do Novo Cadigo Civil Brasileiro, o que implica na
irrenunciabilidade dos direitos morais sobre a obra intelectual criada pelo autor, bem como na
inalienabilidade do direito de reivindicar sua paternidade, nos termos da Lei 5.988/73 (Lei Nova
9610/98), havendo que ser considerada invalida qualquer clausula contratual que estabeleca em
sentido contrario”. (TRT-PR-23263-2001-011-09-00-0-ACO-27552-2004-publ-03-12-2004, Rel. Juiza
Ana Carolina Zaina).

Além disso, o artigo 22 da Lei 9.610/98, que alterou, atualizou e consolidou a legislacao sobre
direitos autorais, estabelece que “pertencem ao autor os direitos morais e patrimoniais sobre a obra que
criou.”
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Como se V€, o direito autoral envolve duas dimensdes distintas: a primeira, a pessoal,
corresponde ao aspecto intelectual e espiritual, formando o direito moral do autor; a segunda, a
material, vem a ser a utilizacdo econdmica da obra, o direito patrimonial.

Exatamente neste sentido, o Superior Tribunal de Justica assim ja se pronunciou:

“O direito a imagem reveste-se de duplo conteudo: moral, porque direito de personalidade;
patrimonial, porque assentado no principio segundo o qual ninguém é licito locupletar-se a custa
alheia. O direito a imagem constitui um direito de personalidade, extrapatrimonial e de carater
personalissimo, protegendo o interesse que tem a pessoa de opor-se a divulgacdo dessa imagem, em
circunstancias concernentes a sua vida privada. Na vertente patrimonial o direito a imagem protege o
interesse material na exploracdo econémica, regendo-se pelos principios aplicaveis aos demais direitos
patrimoniais”. (STJ, 4a. T., REsp 74.473, Relator Salvio de Figueiredo Teixeira, julgado em 25.02.99,
DJ 21.06.99 — destaques da autora).

A jurisprudéncia majoritaria adota o posicionamento de que a indenizagdo do uso da imagem e
voz prescinde “de ofensa a reputagdo ou a constatacdo de prejuizo ao empregado”.

Inclusive, a prépria Justica do Trabalho ja& vem reconhecendo o direito do autor a indenizagao
pelo simples uso de sua imagem e voz, fundamentando o posicionamento na inadmissibilidade da
concordancia tacita da exploracdo da imagem do trabalhador e em razdo do enriquecimento ilicito do
empregador, nos seguintes termos:

“Considerando a especial relacdo de subordinagdo que imanta ao contrato de trabalho,
plausivel admitir a sujeicdo do empregado as ordens do empregador, ante o temor de sofrer represalia
ou risco de perder o emprego, circunstancias que poderiam comprometer a subsisténcia propria e da
familia. A auséncia de recusa expressa do empregado & determinacdo da rés para fotografias
promocionais, na ambiéncia da relacdo empregaticia, ndo pode ser interpretada como concordancia
tacita e sequer tem o conddo de afastar o 6nus do empregador de indenizar, porque a empregadora visa
obter vantagens mediante o uso da imagem de seus empregados (ndo se pode desconsiderar que o
trabalho de propagada é distinto da atividade fim da empresa e que o contrato de emprego nao inclui o
uso de imagem do trabalhador).O dever de indenizar decorre da indevida utilizagdo de um direito
personalissimo, o da imagem. E o dano moral prescinde de ofensa a reputagdo ou a constatagdo de
prejuizo ao empregado, porque vincula-se a um sentimento do homem, sendo a imagem um dos
direitos de personalidade (CF, art. 50, X).” (TRT-PR-RO 777/2002, Acordao 24323-2002, Juiz Relator
Arion Mazurkevic, DJ. 08.11.2002, p. 394 )

Neste sentido, os direitos patrimoniais do autor sdo aqueles referentes a utilizacdo econdmica
da obra, por todos 0s processos técnicos possiveis. Consistem em um conjunto de prerrogativas de
cunho pecuniario que, nascidas também com a criacdo da obra, manifestam-se, em concreto, com a
sua comunicacao ao publico.

Quando se pretende fazer uma andlise destes direitos nos entrelaces de uma relacdo de
emprego, de acordo com o sistema legal vigente no pais, € indispensavel o conhecimento dos artigos
36, 37 e 38 do Projeto de Lein.® 5.430/90 que deu origem a atual Lei dos direitos autorais:

“Art. 36 - Na obra intelectual produzida em cumprimento a dever funcional ou a contrato de
trabalho, ou de prestagdo de servigos, 0s direitos patrimoniais de autor, salvo convencdo em
contrario, pertencerdo ao comitente para as finalidades estipuladas no contrato de encomenda, ou
inexistentes estas, para as finalidades que constituam o objeto principal das suas atividades.

81° Conservara o comissario seus direitos patrimoniais as demais formas de utilizacédo da
obra. desde que ndo acarretem prejuizo para o comitente na exploracéo da obra encomendada;

§2° O comissario recobrara a totalidade dos seus direitos patrimoniais, ndo sendo obrigado a
restituir as quantias recebidas, sempre que sua retribui¢&o foi condicionada ao éxito da exploracéo
econbmica da obra, e esta ndo se iniciar dentro do prazo de um ano da sua entrega;

83° O autor tera direito de reunir emsuas obras completas, a obra encomendada, apos um
ano da entrega da encomenda.
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Art. 37 - Salvo convencao em contrario, no contrato de producéo, os direitos patrimoniais
sobre a obra audiovisual pertencem ao seu produtor.

Art. 38 - A aquisicao do original de uma obra, ou de exemplar de seu instrumento ou veiculo
material de utilizacdo, ndo confere ao adquirente qualquer dos direitos patrimoniais do autor”.

A interpretacdo destes artigos ensejaria conclusdo no sentido de que os direitos patrimoniais
do autor em uma relacdo de trabalho teriam cessdo automatica ao empregador. Ocorre que, estes
preceitos legais ndo foram aprovados pelo Poder Legislativo devido & forte mobilizagdo dos criadores
da obra intelectual a época, que viam através deles uma maior sucumbéncia dos seus direitos perante a
figura do empregador.

Assim, o sistema legal brasileiro tornou-se omisso neste particular, dando margens a
construcdes tedricas a respeito do tema, sendo preciso cuidado nas interpretacdes que contornam a
figura da relacdo do empregado-autor com o empregador. Diante da lacuna legislativa, duas
interpretacdes sdo possiveis neste caso. A primeira € no sentido de que, quando se estd analisando a
questédo dos direitos autorais em uma relagéo de emprego deve-se compreender que:

“O contrato de trabalho por si é uma forma de cessdo dos direitos autorais do empregado para
0 empregador, quando é esse 0 objeto do contrato. A criacdo intelectual é uma forma de atividade que
gera um bem caracteristico por ser criacdo de quem o produz e é incomparavel com outros tipos de
producdo econdmica, com as quais ndo se confunde, de modo que a obra intelectual, em principios,
ndo poderia mesmo ser equiparavel as demais, comuns na generalidade das relagcBes de emprego,
industrial, comercial ou de servigos. (...) O salario pelo trabalho remunera a atividade do empregado,
independentemente do seu resultado, pois ndo fosse assim 0 empregador estaria pagando duas vezes,
pelo trabalho e pelo resultado do trabalho.Portanto, segundo esta interpretacdo, independentemente da
existéncia de previsdo legal, hd a cessdo direta dos direitos patrimoniais do autor-empregado ao
empregador, pois, para os defensores desse pensamento, o proprio contrato de trabalho gera este efeito
de transmissdo dos direitos patrimoniais do autor para o empregador, quando o objeto do contrato for a
prestagdo de servigos para o fim de criagdo de obras intelectuais.”[47]

N&ao obstante, Bittar[48] um dos maiores estudiosos do Direito Autoral, convergir para esta
linha de inteligéncia, é refutavel e contraditorio seu entendimento. De fato, “a obra intelectual ndo
poderia mesmo ser comparada as demais”. E esta razao ¢ suficiente para que ndo se trate a obra
intelectual como se fosse uma producdo de parafusos ou uma cultura de batatas. Por suposto que a
obra intelectual suscita um tratamento significativamente diferenciado.

A prevalecer o posicionamento acima transcrito, as razdes do legislador em omitir estes trés
artigos do texto legal teria sido simplesmente evitar que se repetisse o 6bvio. Ou seja, o legislador ndo
aprovou estes dispositivos porque seriam redundantes, ja que sua previsdo estaria nitidamente
albergada em qualquer contrato de trabalho!

E mais provavel que, por dois motivos, esta resposta se direcione para a negag&o. O primeiro é
0 de que o simples fato deste tema ser objeto de discussdo ja permite concluir que ndo deve o
legislador ter imaginado que o contrato de trabalho, ja em suas caracteristicas, proporcionaria a cessao
automatica dos direitos patrimoniais do empregado-autor ao empregador. O segundo diz respeito a
pressdo realizada pelos artistas para a supressdo dos referidos artigos. Se, com ou sem a presencga
destes artigos na Lei dos Direitos Autorais a situagdo dos empregados/autores seriam a mesma, por
suposto que ndo faria sentido a pressdo exercida para que os artigos 36, 37 e 38 do Projeto de Lei
5.430/90 fossem descartados.

Ademais, ao ajustar a remuneracdo pelo trabalho prestado as partes tém em mente estabelecer
contraprestacdo pelo tempo despendido pelo empregado em favor da atividade patronal, na forma
estabelecida pelo artigo 4° da CLT, ndo fazendo sentido que se interprete o ajuste remuneratério da
forma ampla como preconiza o doutrinador. Tal interpretacdo, ademais tem o conddo de afrontar
diversos principios do préprio Direito do Trabalho.

Outra interpretacdo possivel nas tratativas deste assunto se alinha com este pensamento:

“Assim, mesmo que a obra tenha sido fruto de acerto contratual entre empregado e
empregador, a autoria da mesma pertencerd ao empregado, pois é fruto de sua acgdo intelectual. 1sso
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ndo quer dizer que ao autor caiba explorar economicamente a obra, Ndo. Nada impede das partes,
através de acerto contratual, dispor que a obra criada pelo trabalhador, em decorréncia das atividades
para as quais foi contratado como empregado, seja explorada economicamente pelo empregador. Em
outras palavras, haveria uma transmissdo dos direitos do autor-empregado para o empregador. Essa
transferéncia, porém, ha de ser, necessariamente, estabelecida por escrito (art. 49, inciso ii, da lei n.
9.610/98), presumindo- se onerosa (art. 50, lein. 9.610/98).”[49]

Para compreender essa afirmacdo é preciso conhecer os artigos 49 e 50, da Lei dos Direitos
Autorais, in verbis:

“Art. 49 - Os direitos de autor poderdo ser total ou parcialmente transferidos a terceiros, por
ele ou por seussucessores, a titulo universal ou singular, pessoalmente ou por meio de representantes
compoderes especiais, por meio de licenciamento, concessdo, cessdo ou por outros meios»admitidos
em Direito, obedecidas as seguintes limitacGes:

| - atransmisséo total compreende todos os direitos de autor, salvo os de natureza moral e os
expressamente excluidos por lei;

Il - somente se admitird transmissdo total e definitiva dos direitos mediante estipulagao
contratual escrita;

111 - na hipotese de ndo haver estipulacao contratual escrita, o prazo maximo seré de cinco
anos;

IV - a cessdo sera valida unicamente para o pais em que se firmou o contrato, salvo
estipulacdo em contrario;

V - acessdo so se operard paramodalidades de utilizagdo ja existentes a data do contrato;

VI - ndo havendo especificacBes quanto & modalidade de utilizacdo, o contrato sera
interpretado restritivamente, entendendo-se como limitada apenas a uma que seja aquela
indispensavel ao cumprimento da finalidade do contrato.

Art. 50. A cessdo total ou parcial dos direitos de autor, que se fara sempre por escrito,
presume-se onerosa.

§ 1° Podera a cessdo ser averbada a margemdo registro a que se refere o art. 19 desta Lei,
ou, ndo estando a obra registrada, podera o instrumento ser registrado em Cartdrio de Titulos e
Documentos.

§ 2° Constarao do instrumento de cessdo como elementos essenciais seu objeto e as condicoes
de exercicio do direito quanto a tempo, lugar e pre¢o”.

Destarte, essa segunda corrente procura alinhar o raciocinio com a idéia de que, para que
ocorra a cessao dos direitos patrimoniais do empregado-autor para o empregador, deve haver prévia
previsdo escrita em contrato.

Sem duvida que, os argumentos desta corrente sdo convincentes uma vez que ndo fogem de
um raciocinio logico. Para Rafael Palumbo[50], percebe-se tal coeréncia: se, por um lado, o contrato
de trabalho € consensual e prescinde de forma propria, a Lei é especifica ao lancar que a cessdo de
direitos autorais deve ser feita por escrito, impondo, assim, requisito de validade do préprio ato, sendo
a solenidade inafastavel.

Afinal, a supressédo dos artigos 36, 37 e 38, acima transcritos veio a oferecer maiores garantias
aos criadores de obras intelectuais.

Havendo a necessidade de pactuacdo escrita para a cessao destes direitos hé, conjuntamente,
uma potencializacdo do objeto do contrato de trabalho e, por conseguinte, hd uma possibilidade de
negociacdo mais favoravel ao empregado-autor do que a simples cessdo automatica dos seus direitos.
Segundo Rafael Palumbo[51]:

“outra questdo relevante, acerca da cessdo dos direitos de autor do fotografo empregado ao seu
empregador, diz respeito & modalidade de utilizacdo da fotografia. Na auséncia de pactuagédo escrita,
tem incidéncia a regra do art. 49. VI. da Lei 9.610/98. a qual delimita: "VI - ndo havendo
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especificacBes quanto a modalidade de utilizacdo, o contrato serd interpretado restritivamente,
entendendo-se como limitada apenas a uma que seja aquela indispensavel ao cumprimento da
finalidade do contrato.”

Como explica o autor, ha obras que podem vir a originar direitos em tipos diversos de
utilizacdo, como uma fotografia pode criar direitos quanto a sua reproducdo ou quanto a sua utilizagéo
em um jornal. Assim:

(...) “inexistindo qualquer estipulacdo acerca da modalidade de execu¢do do contrato, esta é
restrita apenas aquela indispensavel ao cumprimento do pacto. Afigurada a hipdtese do fotdgrafo ser
contratado para produzir fotografias que serdo veiculadas no jornal "que o emprega”, e tais fotografias
virem a ser comercializadas pelo seu empregador com outras agéncias de noticias, revistas, campanhas
publicitarias etc., resta clarividente que esteja havendo um extrapolamento da finalidade do contrato.
Assim sendo, ndo se pode compreender como quitados os direitos patrimoniais do empregado sobre a
obra fotogréafica. Relativamente a tais fotografias, deve o empregador pagar ao autor-empregado um

plus”.[52]

Portanto, caso uma instituicdo de ensino contrate um professor para que este elabore o
material de didatico do curso, além de ministrar aulas, e no contrato de trabalho ndo haja nenhuma
previsdo que permita a utilizacdo dos textos deste professor para outros fins, caso esse texto seja
utilizado ndo pelos alunos do curso e, sem que o professor receba especificamente para isto, os direitos
patrimoniais do professor-autor estardo sendo expropriados indevidamente.

Ressalta-se a jurisprudéncia a propdsito do tema:

“DIREITO CIVIL — DIREITO AUTORAL — FOTOGRAFIA — PUBLICACAO SEM
AUTORIZAGCAO — IMPOSSIBILIDADE — OBRA CRIADA NA CONSTANCIA DO CONTRATO
DE TRABALHO — DIREITO DE CESSAO EXCLUSIVO DO AUTOR — INTELIGENCIA DOS
ARTS. 30, DA LEI N° 5.988/73, E 28, DA LEI N° 9610/98 — DANO MORAL — VIOLACAO DO
DIREITO — PARCELA DEVIDA - DIREITOS AUTORAIS — INDENIZACAO — I. A fotografia, na
qual presente técnica e inspiracdo, e por vezes oportunidade, tem natureza juridica de obra intelectual,
por demandar atividade tipica de criagdo, uma vez que ao autor cumpre escolher o angulo correto, o
melhor filme, a lente apropriada, a posicdo da luz, a melhor localizagdo, a composicao da imagem, etc.
Il. A propriedade exclusiva da obra artistica a que se refere o art. 30, da Lei n® 5.988/73, com a
redacdo dada ao art. 28 da Lei n® 9.610/98, impede a cessdo ndo-expressa dos direitos do autor advinda
pela simples existéncia do contrato de trabalho, havendo necessidade, assim, de autorizacéo explicita
por parte do criador da obra. I1l. O dano moral, tido como lesdo a personalidade, a honra da pessoa,
mostra-se as vezes de dificil constatagdo, por atingir os seus reflexos parte muito intima do individuo -
0 seu interior. Foi visando, entdo, a uma ampla reparagdo que o sistema juridico chegou a concluséo de
nao se cogitar da prova do prejuizo para demonstrar a violagdo do moral humano. IV. Evidenciada a
violagdo aos direitos autorais, devida € a indeniza¢ao, que, no caso, é majorada. V. Recurso Especial
conhecido e parcialmente provido”. (STJ — REsp 617.130/DF — 3 T. — Rel. Min. Ant6nio de P&dua
Ribeiro — DJU 02.05.2005 — p. 344)

Sabendo-se que a prépria Lei dos Direitos Autorais impde que “somente se admitird
transmissdo total e definitiva dos direitos mediante estipulagdo contratual escrita™ e ndo especifica qual
é a forma possivel de cessdo dos direitos autorais patrimoniais quando objetos de uma relacdo de
emprego, o entendimento aceitavel é de que se ndo houver previsdo contratual escrita, ndo hé a cessao
dos direitos patrimoniais do autor.

Além disso, quando da admissdo de professores, hd por vezes a assinatura de uma série de
documentos, incluindo-se em certos casos autorizacdo genérica subscrita pelo professor para utilizagao
do seu nome e da sua imagem.

Outrossim, a existéncia de autorizacdo genérica para utilizagdo do nome, da imagem e das
obras intelectuais criadas na constancia do vinculo de emprego, como aprouver a instituicdo de ensino
sem qualquer contraprestacao, consiste em clausula contratual lesiva.

A propdsito da leséo subjetiva, eis 0 que estabelece o atual Cadigo Civil:
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“Art. 157. Ocorre a lesdo quando uma pessoa, sob premente necessidade, ou por inexperiéncia,
se obriga a prestacdo manifestamente desproporcional ao valor da prestagéo oposta.

8 10 Aprecia-se a desproporcdo das prestacBes segundo os valores vigentes ao tempo em que
foi celebrado o negdcio juridico.

8 20 Nao se decretara a anulagdo do negocio, se for oferecido suplemento suficiente, ou se a
parte favorecida concordar com a redugdo do proveito.”

A imposicdo da cessdo gratuita dos direitos autorais patrimoniais do criador configura o
chamado dolo de aproveitamento, visto que em face de tal “autorizacdo” a instituicdo de ensino
aproveita-se da condi¢cdo hipossuficiente do professor para impor-lhe condicdo contratual leonina,
consistente em verdadeiro cheque em branco passivel de ser preenchido no tempo e nas circunstancias
que bem desejasse.

A instabilidade contratual decorrente da hipotética delegacdo genérica para a instituicdo de
ensino aproveitar-se comercialmente do nome, da imagem, da boa fama profissional do professor e de
suas obras intelectuais deve ser considerada invalida, ja que a gratuidade imposta constitui um lesdo
subjetiva que atenta contra a natureza sinalagmatica do contrato de trabalho. Por suposto que isento de
pressdo o docente ndo cederia gratuitamente os direitos em comento.

10. SU,GESTGES JURTDJCAS E PEDAGOGICAS PARA MITIGAR A NATUREZA
EXPLORATORIA DA RELAGCAO DE TRABALHOO DOS PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS
NO ENSINO ADISTANCIA

Diante de todas as reflexdes até aqui expendidas, mister se faz meditar em que medida é
interessante ao capital manter essa forma de organizagéo. Ou seja, quais as estratégias de exploracdo
que estdo se configurando nesse tipo de atividade profissional.

Nesse quadro, faz-se necessario um reporte aos aspectos legais, principalmente a Lei 9.394/96
que orienta a valorizagcdo dos profissionais da educacdo no seu artigo 67 e que nem sempre é
reconhecida pelas instituicGes privadas de ensino, que legitimam apenas os aspectos pontuais do artigo
13.

Para Inajara Neves[53] no conjunto dessa realidade, entende-se que o0 assunto aqui proposto
apresenta-se como um campo ainda pouco explorado, principalmente em se tratando da modalidade de
educacdo a distancia.

Outrossim, Lemgruber[54] aponta que a luta por uma educacdo a distancia de qualidade deve
contemplar, aléem da qualificacdo docente dos tutores e dos professores, suas condi¢Ges de trabalho. E
fundamental que se avance no estabelecimento de parametros quanto ao nimero de alunos atendidos.

O Decreto 5.622/2005 aborda diversos aspectos que os projetos pedagdgicos para 0S Cursos e
programas devem contemplar, mas ndo menciona a relacdo tutoria e nimero de alunos. Muitas
instituicbes abusam nessa relacdo expondo seus profissionais a situacéo de significativa exploracao.

Lemgruber[55] indica alguns pontos, dentre outros, que uma instituicdo de ensino deve
atender:

- Estabelecer uma proporgao professor/alunos que garanta boas possibilidades de comunicacao
e acompanhamento.

- Quantificar o numero de professores/hora disponiveis para os atendimentos requeridos pelos
alunos.

- Garantir que os estudantes tenham sua evolucédo e dificuldades regularmente monitoradas e
que recebam respostas rapidas a suas perguntas bem como incentivos e orientacdo quanto ao progresso
nos estudos.

O autor salienta que: “também aqui percebemos que se evita a definicdo de um nimero que
traduza tal garantia de “boas possibilidades de comunicacdo e acompanhamento”. Qual seria ele?
Podemos tomar alguns exemplos como base. No projeto Veredas, formacdo a distancia em nivel
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superior de professores das redes publicas de Minas Gerais, a Universidade Federal de Juiz de Fora,
como uma das agéncias formadoras, tinha uma relagcdo de um tutor para cerca de 30 cursistas. Na
Universidade Aberta do Brasil, 0 MEC indica um tutor presencial para 25 alunos. Julgo que tais
proporgoes atendem aos requisitos de qualidade propostos.”

E ainda: “estdo longe de expressarem a média existente no Brasil. Em 2006, em pesquisa feita
para a ABRAED (2007), abrangendo 125 instituicGes, foi constatada a média de um profissional
docente para 51 alunos. Diga-se que representou uma melhora em compara¢do com 2005, quando foi
de um para 73 alunos. Vale mencionar que boa parte dos que ganham com o “inchamento” do niimero
de alunos, perdem por terem uma evasao muito alta. “Enquanto as instituigdes com baixa evasdo tém
uma média de 32,7 alunos por profissional, nas escolas com mais de 30% de evasdo essa media
triplica, indo a 92,8 alunos por profissional” (ABRAeducagdo a distancia, 2007, p. 96). Afinal, basta
um clique de mouse para o aluno evadir.

Neste sentido, a fungdo de tutoria ainda ndo recebeu o pleno reconhecimento como lugar
essencial de mediagdo pedagdgica nos cursos ndo presenciais. Infelizmente, também pelo préprio
Ministério da Educacdo, através da Universidade Aberta do Brasil que remunera esta fungdo como
bolsa de pouco mais que um salario minimo, sem direitos trabalhistas ou previdenciarios.

E de se frisar que apesar da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (Lei 9.394/96), que
permitiu significativos avan¢cos no conceito de educacdo a distdncia em todos os niveis; do Decreto
5.622, de 19/12/2005, regulamentador da educagdo a distancia no Brasil e do Decreto 5.000, de
8/06/2006, que instituiu o Sistema Universidade Aberta do Brasil — UAB, a legislacéo trabalhista
ainda deixa muito a desejar no que tange aos direitos dos docentes.

Nenhum dos diplomas legais ateve-se & esséncia de uma educagdo de qualidade, que diz
respeito a conferir condigdes de trabalhos condignas aos profissionais imersos no processo.

Nestas circunstancias, ao intérprete do Direito resta enfrentar a infinidade de problemas
juridicos resultantes decorrentes deste vacuo legislativo com a adogdo das regras celetistas que
salvaguardam os direitos dos professores em geral e a aplicacdo analogica de regras legais aplicaveis a
outros trabalhadores a distancia. Também a utilizacdo dos principios gerais do Direito em geral e do
Direito do Trabalho em particular auxiliam em muito o operador do Direito.

Espera-se ainda que as entidades sindicais patronais e de empregados envolvidos no processo
da educacdo a distancia cheguem ao consenso em relacdo as condicdes basicas de trabalho dos
profissionais representados, inserindo clausulas nos instrumentos normativos que supram a lacuna
legislativa existente.

Iniciativa pioneira neste sentido tiveram o SINPES — Sindicato dos Professores do Ensino
Superior de Curitiba e da Regido Metropolitana e o SINEPE — Sindicato dos Estabelecimentos de
Ensino do Estado do Parand, ao patrocinarem simp6sio no ano de 2009, voltado para discutir temas
trabalhistas relacionados com este assunto. Até agora, entretanto, a aproximacao ndo rendeu frutos
concretos, ndo constando das convencdes coletivas posteriormente pactuadas, nenhuma clausula a
respeito do tema.

11 CONCLUSAO

Observa-se que a educagdo a distdncia tem promovido uma crescente precarizagdo no
trabalho docente tendo em vista a sobrecarga de atividades que ela traz ao professor, associada a falta
de regulamentacdo das relagdes trabalhistas em ambientes virtuais.

O objetivo deste trabalho foi problematizar a situacdo da educacdo a distancia no Brasil, 0
papel dos professores e tutores que atuam nesta modalidade de ensino, bem como abordar os aspectos
trabalhistas relacionados a figura do tutor e do professor.

Como ja demonstrado, ndo h& legislagdo trabalhista especifica que proteja a figura do tutor,
gerando como consequéncia desta deficiéncia legislativa inimeros debates acerca de sua classificacao
como de efetivo professor ou como mero empregado administrativo?
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Algumas instituicbes de ensino claramente defendem a ideia de que o tutor € um empregado
administrativo e que como qualquer outro empregado deve trabalhar oito horas diarias, enquadrando-
se na regra geral da jornada de trabalho e ndo na norma especial destinada aos professores.

Por sua vez, os sindicatos dos professores tém atuado na defesa de que o tutor € uma espécie
de docente, visto que além de ministrar aulas, realiza todas as outras atividades inerentes a docéncia,
as quais possuem especificidades tipicas desta profissdo, tais como a correcdo de exercicios e de
provas, o0 esclarecimento de davidas dos alunos, a motivacdo dos mesmos ao estudo, papéis inerentes
ao aprendizado regular. Neste sentido, devem ser aplicadas ao tutor as leis protetivas dos professores.

No caso da educacéo a distancia, a figura do tutor, apesar de ser o elo entre a instituicdo de
ensino e os alunos, como se percebe, é pouco valorizada, devido ao desconhecimento da importancia
do mesmo no processo do aprendizado.

O tutor, na grande maioria dos cursos, € o0 Unico contato humano pessoal com o aluno durante
o0 ensino. Ele € o profissional que incentiva e orienta o aluno no aprendizado e a continuar no curso.

Em muitos casos, é por causa do tutor que o aluno se motivara a continuar os estudos, pois
como antes descrito, € necessario maior responsabilidade, organizacdo, forca de vontade e
determinagcdo muito maior por parte do aluno de ensino a distancia em relacdo ao aluno de um curso
presencial tradicional.

Por certo uma das razdes da evasdo de alunos nos cursos de educacao a distancia diz respeito a
problematica da tutoria: os tutores ao serem pouco valorizados e mal-remunerados, ndo exercem com
desempenho as atividades exigidas por este profissional. Acrescenta-se a isto, a rotatividade dos
tutores em razdo das mas condicdes de trabalho e de nenhuma legislagdo protetiva trabalhistas para
estes profissionais.

Sao preocupantes no trabalho docente na educacao a distancia questdes como: condicGes de
trabalho, remuneracdo, quantidade de alunos por docente, falta de protecdo trabalhista e atencéo
pedagogica.

No que concerne ao aspecto regulamentar, observa-se que ndo ha precarizacao apenas na area
trabalhista, mas também em aspectos pedagdgicos, pois muitos tutores sdo trabalhadores em outras
atividades e utilizam o horério de trabalho para acompanhar os seus alunos da educacéo a distancia,
consequéncia também da auséncia de uma efetiva regulamentac¢do no que concerne aos horarios e as
cargas horarias de trabalho, entre outros aspectos.

Além disto, na &rea pedagégica observa-se a falta de liberdade do tutor na questdo da
correcdo das avaliacBes e exercicios, 0s quais, em muitos cursos, devem estar adstritos ao que o
professor impbs. Observa-se que o tutor, além de ser mal-remunerado, pouco valorizado devido ao
desconhecimento geral de seu papel no ensino a distancia também possui restricdes ao exercicio de
suas fun¢des, ndo possuindo a liberdade de atuagdo necessaria, ja que, por exemplo, nas correcdes das
avaliacOes, estd adstrito a um gabarito imposto pelo professor da disciplina.

Com relacdo aos professores, apesar de serem mais valorizados, ainda surgem outras questoes,
principalmente no gque se refere aos direitos autorais. O professor, em muitos casos, é quem elabora o
material didatico do curso, ndo recebendo nenhum valor remuneratério por isto. Além disso, ha certas
instituicGes que exigem inclusive que o professor disponibilize os materiais didaticos para a instituicdo
de ensino, a qual permanece utilizando-os mesmo depois de rompido o contrato de trabalho. Tal
conduta representa verdadeira expropriacdo por parte das instituicbes de ensino conforme ja
demonstrado anteriormente.

Ainda relativamente as condicdes colocadas as equipes e docentes vinculados a programas de
educacdo a distancia, impdem-se a necessidade de producdo de recursos e materiais didaticos. Em
outras palavras, a producdo de materiais didaticos para cursos e programas em educacdo a distancia
ndo pode ocorrer de forma improvisada e aligeirada, sob pena de comprometer-se a qualidade do
ensino. Imperioso que as instituicdes e equipes que implementam programas e cursos em educacdo a
distancia, fagcam a previsao e o planejamento desta etapa de trabalho, o que implica na mobiliza¢ao de
tempos, espagos e recursos (materiais e financeiros) adequados ao bom desenvolvimento dessa
atividade.
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Neste sentido € que a educacdo a distancia exige a previsdo de novos tempos, espacos e
recursos para o desempenho do trabalho docente, os quais ndo podem depender exclusivamente dos
seus esforgos individuais.

Além desses aspectos, hd também questBes relacionadas ao oferecimento cotidiano do curso.
Alids, ¢ no trabalho de acompanhamento dos estudantes pela internet que mais se evidenciam
implicagbes ao trabalhador docente.

Embora a educacdo a distancia esteja regulamentada num plano mais geral, ela carece de
regulamentacdo em termos trabalhistas. Os sindicatos ainda se posicionam de forma vacilante no que
tange a defesa dos direitos trabalhistas dos profissionais envolvidos neste processo.

E necesséria a difusdo dos problemas trabalhistas que os profissionais que atuam na educac&o
a distincia tém sofrido para conhecimento de toda a sociedade. E necessario também a
regulamentacdo dessa nova modalidade de trabalho, de forma que ndo cause maleficios para os
envolvidos na educacgdo a distancia, assegurando condicGes minimas de trabalho que levem em conta
um dos principios fundamentais da Constituicdo Federal do Brasil, qual seja o que preceitua 0
prestigio a dignidade da pessoa humana.

Buscou-se com este trabalho, salientar também que a melhoria nas condi¢Bes de trabalho dos
profissionais de educacdo a distancia repercute indiretamente na qualidade de ensino dos cursos que
proliferam Brasil afora.

O objetivo deste trabalho ndo foi apenas abordar aspectos criticos suscitados pela analise mais
profunda deste sistema educacional. Pretendeu-se, outrossim, salientar que melhoras na condi¢des de
trabalho dos profissionais envolvidos com esta empreitada certamente refletirdio numa melhor
qualidade no ensino praticado.

E esta melhora por certo repercutira em beneficios, inclusive para o empregador, j& que com
melhor qualidade de ensino, hd mais possibilidade de procura por parte dos alunos dos cursos a
distancia, bem como menor evasdo daqueles ja matriculados.
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Alguns impactos sociais do desenvolvimento
cientifico e tecnologico
Waldimir Pirr6 e Longo(*)

Resumo: Desde a pré-histéria, os seres humanos tém procurado entender o
Universo e transformar o meio ambiente em que vivem valendo-se das
disponibilidades materiais e da compreenséo e uso dos fendmenos naturais que
ocorrem na Terra. O presente trabalho identifica e analisa algunsmacro impactos
sociais causados por transformacdes recentes na ambiéncia humana resultantes
dessas atividades que, modernamente, sdo consideradas como pertinentes ao
campo do conhecimento cientifico e do desenvolvimento tecnoldgico, bem como
das consequientes inovacgdes. Sdo abordadas a priorizacdo politica dessas
atividades pelos governosnacionais,aimprevisibilidade do futuro das sociedades
ainda que a curto prazo, o descompasso entre a nova realidade social resultante
do avanco cientifico e tecnoldgico e a capacidade de adaptacdo dos cidadaos e
de reorganizacdo dos grupos ou entidades sociais para o trato dessa nova
realidade, o aumento da expectativa de vida e a diminuicdo das horas de
trabalho, a producdo e a competicdo sem fronteiras, os impactos na educacgéo e
nas relacGes de trabalho e, finalmente, a concentragdo de poder politico,
econdmico e militar.

Palavras - chave: Macro-impactos Sociais; Conhecimento Cientifico;
Desenvolvimento Tecnolégico; Inovag8es; Grupos Sociais; Concentracdo do
Poder.

Introducao

Segundo Kneller [1], em todas as civilizagGes, certos homens meditaram sistematicamente
acerca do mundo e procuraram as causas de seus fendmenos na prépria natureza e ndo na vontade
humana ou sobre-humana. Em cada civilizacdo, o estudo do universo seguia um caminho proprio,
explicando os mesmos fenbmenos de maneira diferente. Ao mesmo tempo, acrescente-se, outros
homens dedicaram-se a criar e produzir utensilios e obras que aumentassem as suas habilidades e o seu
conforto. Assim, sem saber, faziam o que hoje chamariamos de ciéncia, tecnologia e inovagéo.

Na realidade, desde a pré-historia, os homens tém procurado entender o Universo e
transformar o meio ambiente em que vivem valendo-se das disponibilidades materiais e dos
fendmenos naturais que ocorrem na Terra, no sentido de atenderem os seus desejos mais profundos,
guase nunca explicitados, dentre os quais destacam-se: viver mais, trabalhar menos e com menor
esforco fisico, ndo sofrer (principalmente ndo sentir sede, fome e dor), ter mais prazer (tempo
disponivel para o lazer), preservar a espécie e ter poder para impor a sua vontade em situacdes de
conflito individuais ou coletivos[2].

O presente trabalho aborda alguns resultados alcangados pelos esforgos humanos recentes no
sentido do atendimento desses desejos, transformados em objetivos, e que causaram impactos sociais
sentidos nos nossos dias.

A maior dificuldade enfrentada foi a escolha dos impactos a serem abordados dentre tantos
percebidos. Muitos deles ja haviam sido abordados em outros artigos do autor. Feitas as escolhas
procurou-se grupa-los em sete macro impactos de maneira a facilitar a exposicdo sem idas e vindas,
pois muitos sdo complexamente interligados. Finalmente, a ordem de apresentacdo dos macro
impactos obedeceu a tentativa de coloca-los numa ordem pretensamente logica e didatica

1° IMPACTO: Ciéncia, tecnologia e inovacdes: de curiosidade e criatividade individuais
as politicas e estratégias nacionais

As transformagOes provocadas pelo homem eram, no inicio, extraordinariamente lentas se
comparadas pelos pardmetros atuais, uma vez que a introducdo de inovacdes capazes de modificar
significativamente o status quo das sociedades ocorria raramente e, em muitos casos, espacada de
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séculos, A difusdo e, consequentemente, o uso das mesmas eram igualmente lentas, de tal maneira
que, ao longo de uma vida, tudo parecia definitivo: habitos, costumes, profissdes, divisdo do poder,
etc. Porém, gradativamente, e ja ao longo da Idade Média e da chamada Idade Moderna até o inicio da
Revolucdo Industrial, as mudancas sociais causadas pelas inovagdes comecam a tornar-se mais
frequentes e profundas. A partir da segunda metade do Século XIX, as transformacdes produzidas pelo
homem foram extraordinariamente aceleradas como resultado da organizacdo e sistematizacdo do
trabalho voltado para a geracdo e uso de conhecimentos cientificos com o intuito de produzir
tecnologias que resultassem em novos ou melhores produtos e servigos que satisfizessem oS seus
desejos centrais e suas necessidades imediatas. Desde entdo, o conhecimento cientifico deixou de ser
um bem puramente cultural, para tornar-se insumo importante, sendo o mais valioso, para a geragédo de
inovacdes tecnoldgicas[3].

Pode-se afirmar que, ao longo da histéria da humanidade, a ciéncia (que tem por objetivo
desvendar e explicar os fendmenos da natureza) e a tecnologia (que visa transformar a natureza no
sentido de atender desejos e necessidades humanas) percorreram caminhos distintos, ndo havendo
entre elas articulagdo sistémica e programada, até o citado Século XIX. A ciéncia, mesmo apos a
ocorréncia da Revolugdo Cientifica iniciada no Século XVII, caminhava ao sabor da curiosidade
humana sem objetivos econdmicos, sendo considerada parte do corpo cultural da nacéo e tratada da
mesma forma que as artes. A tecnologia, que avancava, primordialmente, por intuicdo e empirismo,
por “tentativa e erro”, era um assunto do interesse quase exclusivo do setor produtivo (principalmente
dos agricultores, dos artesdos, dos comerciantes e dos exércitos). Esse periodo é caracterizado pelo
fato que a ciéncia e as técnicas utilizadas para a producdo de bens e servicos eram praticamente
independentes. As interagcdes, quando existentes, eram fluidas, complexas e pouco perceptiveis.
Mesmo a Revolucdo Industrial iniciada no Século XVIII, foi realizada por homens sem educagdo
sistematica em ciéncia, ndo havendo, praticamente, intercAmbio de idéias entre os cientistas e 0s
inventores dos processos industriais. Assim, pode-se afirmar que a contribui¢ao inicial da ciéncia para
a Revolucdo Industrial ndo foi a de introduzir o conhecimento cientifico no processo produtivo, mas,
sim a de criar uma ambiéncia favoravel a inovagdo. Somente a partir do século XIX, o avanco
tecnologico comegou a fazer uso significativo de conhecimentos cientificos, quando inovacdes
ocorridas na inddstria quimica e nos usos da energia elétrica, utilizaram-se largamente dos mesmos. A
partir de entdo, e crescentemente, maquinas, processos, servigos e produtos comegaram a surgir tendo
por base os conhecimentos gerados pelas pesquisas cientificas. A ciéncia passou a suprir a tecnologia
ndo soO de descobertas e explicacdo de fendmenos da natureza, como também com o uso cada vez mais
amplo do método cientifico de investigagdo, suas técnicas laboratoriais e a certeza da importancia da
pesquisa na solugéo de problemas do setor produtivo[3].

Assim, ja no Século XX, ao ter inicio a Primeira Grande Guerra, a estreita inter-relacdo entre
ciéncia e inovacdes tecnoldgicas ja estava delineada[4]. Em consequéncia, durante esse conflito, em
ambos lados beligerantes, os cientistas foram envolvidos no esforco de guerra pelos respectivos
governos. Porém, cumpre salientar que foi somente a partir da Segunda Grande Guerra que passou a
ocorrer ampla, sistematica e permanente mobilizagdo dos meios cientificos e tecnologicos nacionais
ndo somente com o objetivo de produzir vantagens estratégicas militares mas, também, para o
desenvolvimento de poderio politico e econdmico a nivel mundial, nos anos subseqiientes ao término
do conflito. A intervencdo do Estado, principalmente através das Forcas Armadas, apoiando as
pesquisas e acelerando o uso dos conhecimentos resultantes para a geracdo de tecnologias e a
passagem destas a producdo em escala industrial, deram resultados extraordinarios em ambos os lados
beligerantes. Através da acgdo direta de Orgdos dos governos, do financiamento estatal e do
planejamento da pesquisa e do desenvolvimento experimental (P&D) envolvendo as industrias, 0s
institutos e universidades, foram geradas inovagdes e aperfeicoados materiais e servigos que puseram
em evidéncia a importancia estratégica da mobilizacdo permanente do potencial cientifico e
tecnologico da nacdo. Os avancos cientificos e tecnoldgicos alcancados foram decisivos para o
desfecho do conflito e na consequente nova distribuicdo do poder a nivel mundial. Além disso,
durante e ap6s a Guerra, os resultados das pesquisas conduzidas para fins militares tornaram-se fontes
de valiosas tecnologias e de inovagdes de vasto uso civil e de elevado valor agregado, tais como:
avides a jato, computadores, aparelhos de comunicacgdes, energia nuclear, novos materiais, farmacos,
etc.
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A partir de entdo, ciéncia e a tecnologia passaram a fazer parte central das politicas e
estratégias nacionais dos paises mais desenvolvidos. Os seus governos ampliaram a atuac¢ao do Estado
nesse campo através de seu reconhecimento institucional, da formulacdo de politicas, estratégias e
acoes especificas, da criagdo de Orgdos especializados de apoio, incentivos e suporte financeiro, bem
como mecanismos e procedimentos facilitadores. Pode-se afirmar que os Estados Unidos da Ameérica
tornaram-se, na ocasido, o paradigma desse processo.

O fato é que, atualmente, constata-se que as inovacdes mais relevantes, que moldam as
sociedades modernas e que atendem as suas demandas cada vez mais complexas, tém sido geradas por
nao mais do que duas dezenas de paises. Analisando-se a trajetdria de tais paises chega-se a conclusdo
que todos investiram decididamente na implantacdo e manutengdo de um sistema educacional de
qualidade em todos os niveis, dando atencdo prioritaria as ciéncias exatas e as engenharias,
implantaram uma robusta infra-estrutura dedicada ao desenvolvimento cientifico e tecnologico,
estabeleceram um arcabouco politico-regulatério que privilegia e incentiva a geracdo de inovacao
tanto no setor produtivo quanto no governamental e conseguiram criar uma ambiéncia nacional
favoravel ao progresso tecnologico. Em conseqiiéncia, nesses paises € possivel se distinguir a
existéncia de um verdadeiro Sistema Nacional de Inovagdo e/ou varios Sistemas Locais de Inovacao,
unindo, com grande sinergia, a sociedade em geral e todos os atores envolvidos no processo.

Na tentativa de percorrer trajetoria semelhante, alguns paises em desenvolvimento tiveram
sucesso na implantagdo de seus respectivos “sistemas nacionais de desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico”, compreendendo universidades, institutos, laboratérios, agéncias, etc. A expectativa era
que a formacdo de recursos humanos adequados em universidades de pesquisa, a montagem de
laboratérios modernamente equipados em institutos de pesquisa e em empresas, a criacao de agencias
de fomento e de drgdos publicos de apoio, a realizacdo competente de pesquisas basicas e aplicadas,
assim como de desenvolvimento experimental e engenharia, desembocaria em desenvolvimento
tecnoldgico cujo resultado seria a producdo de bens e de servicos competitivos pelo setor produtivo
local. Ou seja, as inovagBes seriam uma consequéncia previsivel desse sistema linear, bastando que
fossem assegurados os meios humanos, materiais e regulatdrios pertinentes, e ocorresse interagdo entre
os atores definidos pelo préprio sistema. As politicas de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico que
foram implementadas tiveram sucesso no sentido de que fortaleceram a infra-estrutura publica de
C&T e algumas empresas e instituicdes individualmente envolvidas, mas ndo resultaram na geracéo
de inovacdes na dindmica requerida. Em muitos casos, ndo havia clareza ou determinacdo de que o
objetivo de todo investimento era a producdo de inovacBes e que estas deveriam ocorrer,
primordialmente, no setor produtivo.

Na realidade, o processo de inovacgdo é extremamente complexo, envolvendo muitos atores e
fatores que extrapolam aqueles contidos no conceito de "sistema de desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico”, e nem sempre percebidos numa observacéo superficial de paises como os EUA ou Japéo.

A inovagdo resulta de numerosas interagcdes cruzadas entre ciéncia, tecnologia, pesquisa,
desenvolvimento experimental, tecnologia industrial bésica (desenho industrial, normas,
metrologia,....), engenharia e outras atividades que ocorrem dentro e fora das empresas e entre
empresas, assim como da combinacdo de fatores tais como politicas publicas, recursos humanos,
organizacao, gestdo, financas, marketing, servicos (pds venda), participacdo de aliangas estratégicas e
de redes de cooperacgéo, acesso a fontes de informagdes as mais variadas, mercado, fornecedores, etc.
Nesse caso, € evidente a necessidade de uma visdo ampla desse complexo processo social para
entendé-lo quanto ao seu funcionamento para poder corrigir lacunas e deficiéncias . Em Gltima
instancia, a existéncia, ou ndo, de um sistema nacional ou local de inovacdo é evidenciada pelos
resultados desse complexo, ou seja, pela geracéo e introdugdo no mercado de produtos e processos,
tecnologicamente novos, assim como de melhorias tecnolégicas significativas em produtos e processos
existentes.

Em principio, as politicas nacionais devem privilegiar as interagfes entre 0s responsaveis pela
geracdo, difusdo e uso dos conhecimentos que potencialmente conduzam a inovacges, a criacdao de
uma ambiéncia favoravel e a superacdo de Obices especificos, peculiares a cada pais, como, por
exemplo, um baixo nivel educacional da popula¢do, uma desnacionalizacdo excessiva de setores
tecnologicamente mais dinamicos do setor produtivo ou uma desestimuladora e ineficiente burocracia.
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2° IMPACTO: A dinamica atual da evolucdo cientifica e tecnoldgica e a
imprevisibilidade do futuro

Em decorréncia da busca e apropriacdo sistematica, e bem sucedida, de conhecimentos
cientificos para a producdo de inovagdes tecnoldgicas, estima-se que, os conhecimentos cientificos
tém sido duplicados, em periodos que variam de 10 a 15 anos[5]. Evidentemente, tal desempenho tem
se refletido numa aceleracdo das mudangas sociais sem precedente na histéria da humanidade,
comandada pela freqlente introdugdo de inovagGes em produtos e servicos que alteram a vida dos
cidadaos, o funcionamento das instituicdes e das empresas e 0 desenvolvimento relativo dos paises.

Os impactos das transformagdes tecnologicas decorrentes dessa dindmica sobre a vida dos
cidaddos e sobre as organizacdes sociais em geral, pode ser deduzida da experiéncia vivida por um
cidaddo brasileiro nascido na virada do Século XIX para o Século XX. Em 1906, morando numa casa
em rua de terra, com luz de lampido, fogdo a lenha e 4gua de pogo, um menino fica sabendo pelo seu
pai que um compatriota, chamado Santos Dumont, havia, em Paris, acabado de voar num artefato mais
pesado que o ar, 0 XIV Bis. Nessa ocasido a Francga era considerada uma poténcia mundial. Sessenta e
trés anos depois, ou seja, em 1963, esse mesmo cidaddo, agora com 70 anos, morando numa casa com
iluminacdo elétrica, dotada de ar condicionado, geladeira, telefone, fogdo a gas, 4gua encanada,
assistiu, através de um aparelho de televisdo, o astronauta norte-americano Armstrong descer na Lua.
Nessa ocasido os EUA firmavam a sua posi¢do de super poténcia mundial, ancorados numa ampla
hegemonia cientifica e tecnolégica.

Certamente se esse cidaddo voltasse subitamente a viver hoje, espantar-se-ia com 0S
computadores pessoais, com a INTERNET, com o telefone celular, o CD, o DVD, o0 MP3,0 HDTV,
HD DVD, as filmadoras digitais, com os servigcos remotos (banco, comércio eletrénico, informacdes,
educacdo, etc.), com a automacdo industrial, a nanotecnologia, novos farmacos, clonagem, etc....,
assim como com a derrocada da URSS e com a ascensdo politica, econdmica e militar da China e da
India.

Na realidade, o acimulo de conhecimentos, ao longo do tempo, tem resultado numa curva
exponencial sem sinais de arrefecimento. A esse respeito, em 2000, a Hart-Rudman Presidential
Commission do Congresso dos EUA, baseada em opinides de especialistas, afirmou que "...0s
proximos dez anos trardo mais mudancgas tecnoldgicas que o Século XX todo, e 0s governos serao
incapazes de acompanha-las"[6]. E isto, aparentemente, vem ocorrendo.

Diante dessa dindmica de um mundo em constante mutacdo gragas aos avangos da ciéncia e
tecnologia, a imagem que se formula € que tudo se passa como se estivessem individuos, empresas e
nacBes subindo uma escada rolante que se desloca, continuamente acelerada, em sentido contrario ao
movimento de todos, sendo, portanto, necessario subir cada vez rapido para permanecer na mesma
altura. Caso ndo acompanhem ou suplantem a escada da evolucdo cientifica tecnoldgica, os individuos
tornam-se profissionalmente obsoletos, as empresas perdem competitividade e vao a faléncia, os
paises amargam o subdesenvolvimento e uma insuportavel dependéncia externa do insumo mais
estratégico do mundo moderno: o conhecimento.

Na evolucdo cientifica e tecnoldgica ndo ha patamar definitivo a ser atingido, pois a escalada é
continua, ou seja, a escada nao tem fim.

Do exposto, conclui-se que, hoje, grandes desafios enfrentados pelos paises, nos niveis local e
global, estdo intimamente relacionados com as continuas e profundas transformagdes sociais
ocasionadas pela velocidade com que tem sido gerados novos conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, sua rapida difusdo e uso pelo setor produtivo e pela sociedade em geral. P ode-se afirmar
que vivemos num mundo aceleradamente cambiante, cuja Unica certeza do amanha é a incerteza.

Assim avulta de importancia, pdr parte dos governos nacionais através das suas instituices,
principalmente as educacionais e as de pesquisa, assim como por parte das suas empresas, o continuo
monitoramento da evolucdo cientifica e tecnoldgica, e das mudancas sociais dela decorrentes ou
antevistas. O acesso as informagdes do que se passa no planeta, o competente tratamento e andlise das
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mesmas, assim como previsdo e avaliacdo tecnoldgicas, passaram a ser de importancia vital nas
politicas e estratégias empresariais e governamentais em todos os niveis.

3° IMPACTO: O "hiato gerencial"

Quanto a previsdo da Comissao citada acima a respeito da incapacidade de acompanhamento
das mudancas por parte dos governos, estendemos que essa incapacidade atinge individuos,
instituicGes, empresas e, em Ultima instncia, os governos. A razao € que a introducdo de novas
tecnologias, quase sempre, € uma decisdo do setor produtivo, ndo discutido e ndo planejado pela
sociedade. Na realidade, as alteragbes ambientais e comportamentais resultantes da introdugéo
continua de inovacdes tecnologicas sdo de tal magnitude e, as vezes, tdo inesperadas, que as
instituicdes sociais em geral, entre as quais 0s governos nacionais, ndo tém conseguido acompanha-las
e adaptar-se, enfrentando, entdo, sérias crises de gerenciamento. Estdo, nesse caso, aléem dos governos
nos seus diversos niveis, instituicGes tais como partidos politicos, religides, forcas armadas, empresas
e as escolas[7].

Assim, estabelece-se um descompasso entre a nova realidade social resultante do avango
cientifico e tecnoldgico e a capacidade de adaptacdo dos cidaddos e de reacdo e reorganizagdo dos
grupos ou entidades sociais para o trato dessa nova realidade. E o que se tem chamado de "hiato
gerencial"[8].

E preciso ter presente que novas tecnologias podem alterar héabitos, valores, prioridades e a
prépria visdo que 0 homem tem de si mesmo e do mundo, exigindo, em consequéncia, novas regras de
convivéncia social e, certamente, novas praticas profissionais, nova educacdo para 0s jovens e
atualizagdo continua para os adultos.

O "hiato" quando instalado pode levar os individuos & obsolescéncia profissional e ao
desajuste social, as empresas a perda de mercados e, eventualmente, a faléncia, e os governos ao
descrédito.

Exemplo de "hiato" governamental comum e reincidente tem sido os impactos de inimeras
inovagdes e suas consequéncias, posteriormente sentidas, no meio ambiente ou na salde das pessoas.
Exemplo bem atual sdo os crimes praticados através da INTERNET que ndo constam do nosso Cadigo
Penal, e que, ainda por cima, podem ser cometidos a partir de outros paises cujas leis podem nédo
coincidir com as nossas. Pode-se citar como outro exemplo a introducdo da pilula anti-concepcional
no mercado que resultou num "hiato" que atingiu os individuos (mudanca no comportamento
feminino, relacionamento homem/mulher,....), varias instituicdes sociais (familia, religido, escola,...), o
crescimento demogréafico e o mercado de trabalho.

4° IMPACTO: A expectativa de vida e as horas de trabalho

Dentre 0s mais expressivos impactos sociais provocados pelos avancgos cientificos e
tecnoldgicos estdo, com certeza, 0 aumento da expectativa de vida, 0 aumento da popula¢do mundial e
0 decréscimo das horas de trabalho ocorridos, principalmente, nos ultimos dois séculos. Pode-se
afirmar que o desenvolvimento cientifico e tecnologico tem sido bem sucedido no aumento da
expectativa de vida e na diminuicdo das horas de trabalho, e conseqiente aumento do tempo
disponibilizado para o lazer. As Tabelas 1, 2 e 3 apresentam alguns dados que permitem constatar tais
fatos. Passamos de 1,6 bilhGes de habitantes, em 1900, para mais de 6,5 bilhdes neste ano (2006), dos
quais apenas 1,2 bilhGes encontram-se em paises desenvolvidos. A expectativa de vida evoluiu de 14
a 15 anos na pré-historia, para 28 na Grécia Antiga, para 34 a 38 no final do Século XIX na Europa,
atingindo, hoje, cerca de 80 anos nos paises mais desenvolvidos (Japdo, Suica Espanha, Suécia,
Austrélia e Islandia). Entre 1800 e 1980, gracas a aceleracdo dos avangos tecnoldgicos ocorrida no
periodo, a expectativa de vida foi duplicada na Europa, passando de 36 para 72 anos,
aproximadamente. Trabalho de previsdo (forecast) da George Washington University[9], realizado em
2000, prevé que a expectativa de vida atingira 100 anos em 2044.

Revista Brasileira de Educagéo a Distancia- n° 114 Ano 20



39

Quanto as horas de trabalho, as mesmas vém caido, tendo chegado na Noruega a apenas 1337
horas/ano, em 2003. Na Inglaterra, durante a Revolugédo Industrial, nos anos de 1780, 1820 e 1860,
trabalhava-se, respectivamente, da ordem de 80, 67 e 53 horas semanais, ou seja, da ordem de 3840 a
4,160, 3216 a 3484 e 2544 a 2756 horas/ano.

Uma estimativa aproximada do aumento do tempo livre ocorrida na Europa entre 1800 e 1980,
e entre 1980 e 2003 ( usando dados da Franca), é dada na Tabela 3. Pode-se observar que engquanto a
expectativa de vida foi duplicada entre 1800 e 1980, as horas de trabalho/ano diminuiram,
aproximadamente, de 100.000 horas para 85.000, enquanto as horas de lazer/ano passaram de,
aproximadamente, 23.000 horas para 140.000. Em 2003, em alguns paises desenvolvidos, as horas de
trabalho j& haviam caido para da ordem de 66.000, estimando-se as horas livres como sendo de,
aproximadamente, 200.000.

Embora as consequéncias desses fatos para a humanidade sejam 6bvias, principalmente as que
foram e tém sido benéficas para a vida humana, como o aumento das horas sujeitas ao nosso livre
arbitrio (lazer), algumas outras merecem explicitacao e reflexao pois fazem parte de problemas sociais
enfrentados, hoje, por grande nimero de nagdes, a saber:

1- vivendo mais e trabalhando menos, os cidaddos estdo passando, crescentemente, mais
tempo das suas vidas consumindo sem produzir;

2- vivendo mais, as pessoas estdo pressionando muito mais os servicos de salde, exigindo
cuidados mais frequientes, cada vez mais sofisticados e caros;
3- vivendo mais, aumentou o tempo de gozo da aposentadoria, que somado a constatacdo do item
anterior, estdo colocando em crise os sistemas de previdéncia social.(Quando o presidente Roosevelt
implementou, na década de 30, o welfare state nos EUA, a expectativa de vida naquele pais era da
ordem de 60 anos, quando, hoje, j& se aproxima dos 80 )

4- O aumento da populacdo mundial tem contribuido, entre outros problemas, para a rapida
deterioracdo do meio ambiente.

Esses problemas apontam para a necessidade de um novo pacto social nacional e, se possivel,
um novo modelo planetério de ordenacdo social que dé conta desses desajustes, que se enquadram no
que denominados acima de "hiato gerencial".

5° IMPACTO: A producéo e a competicdo sem fronteiras

O rapido desenvolvimento tecnoldgico da microeletronica, da informatica, das
telecomunicagdes e da automagdo, assim como o exponencial crescimento das suas aplicages,
afetaram de tal maneira 0 acesso as informagdes, a organizacao e o funcionamento do setor produtivo,
as qualificacBes exigidas para o trabalho, as relag@es sociais e as politicas governamentais, que se
admite estarmos vivendo a Terceira Revolugdo Tecnologica ou Industrial.

Exemplo marcante €, na area tecnoldgica, a engenharia industrial que sofreu, e que continua
sofrendo, profundas alteragfes, tanto na sua concepcdo e na sua operagdo, quanto no seu
relacionamento com os servigos correlatos. A possibilidade atual proporcionada pelos meios
eletronicos, permitindo as informagdes fluirem instantaneamente do cliente para a fabrica e da fabrica
para os seus fornecedores, aliada a automacdo industrial e os modernos meios logisticos, tornaram
possivel "produzir competitivamente, diferentes produtos, em quaisquer quantidades, melhor, mais
barato e, se conveniente, de maneira descentralizada ao longo da Terra", atendendo cada vez mais aos
desejos do usuario do bem produzido, também espalhados pelo globo. Esta concepcdo vem
substituindo aquela, até entdo vigente, que se propunha a "produzir, centralizadamente, cada vez mais,
da mesma coisa, melhor e mais barato”, sem muitas opg¢des para o comprador de mercados restritos.
Além disso, acessando em tempo real o desejo dos clientes e transmitindo, também em tempo real,
informacdes aos supridores das matérias-primas e componentes, tornou-se possivel a fabrica produzir
"sob medida" aquilo que ja esta encomendado (ou j& vendido). Com tal procedimento, custos sdo
eliminados com a minimizacdo de estoques a montante e a jusante da producdo propriamente dita.
Tudo passa a fluir "just in time"[10]. Evidentemente, em toda essa cadeia, ocorre uma diminui¢ao de
pessoas necessarias ao seu funcionamento. Em outras palavras, o avanco tecnologico, paulatinamente,
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substituiu as estruturas produtivas rigidas, estaticas, centralizadas, com organizagdo interna
hierarquica em piramide, tipicas para a fabricacdo em massa de produtos padronizados, por sistemas
de producdo flexiveis, dindmicos, descentralizados, organizados em redes achatadas, capazes de
atender "nichos de mercado” de tamanhos variados.

Com a "globalizacdo™ dos mercados e da produgdo, passou a ocorrer, instantaneamente, a
busca universal dos consumidores pelos mesmos bens e servicos. No caso das industrias, estas
passaram a ter que dominar as tecnologias que as colocassem continuamente na competicao global.
Como consequiéncia dessa convergéncia sobre o dominio e uso das mesmas tecnologias, os produtos
passaram a diferenciar-se na competicdo ndao sé pelo "design”, preco e pela qualidade, mas pelos
servigcos complementarmente oferecidos (financiamento, troca, manutengéo, assisténcia, etc..).

A informatica associada as telecomunicac¢des tornou possivel transportar, economicamente,
enormes quantidades de informacgdes, criando a possibilidade do fornecimento a distancia de varias
necessidades da fabrica, contribuindo para modificar, como ja foi dito, as relagbes entre a producéo de
bens e a prestacdo de servigos. As distancias e as fronteiras nacionais deixaram de ser barreiras nestas
relagdes. Ha uma tendéncia das empresas concentrarem-se estritamente na producdo daqueles servicos,
componentes ou produtos nos quais sao crescentemente especializadas e competitivas.

6° IMPACTO: Educagcéo, trabalho e emprego

Ao causar profundas alteracdes no modo de producdo de bens e de servigos, 0 progresso
tecnoldgico modifica, em conseqliéncia, a distribuicdo e a qualificacdo da forca de trabalho [11] .
Contrariamente ao que ocorria no passado, hoje profissdes surgem e desaparecem em curto tempo;
qualificagBes para postos de trabalho sdo exigidas e, em seguida, descartadas, ou seja, as trajetorias
profissionais sdo, em grande parte, imprevisiveis.

Gracas ao progresso tecnolégico, o homem foi, paulatinamente, sendo liberado do trabalho
bracal. Vive-se hoje na era pds-industrial na qual, nos paises centrais, cerca de 70% da forca de
trabalho foi deslocada para o setor tercidrio tecnologicamente cada vez mais sofisticado, entre 20 e
30% permanecem no secundario em crescente automacgao, e menos de 5% encontram-se em atividades
agricolas cada vez mais intensivas em maquinas e técnicas poupadoras de mao-de-obra nao
qualificada. Embora os setores primarios (agricultura, pesca e exploracdo florestal) e secundario
(manufatura industrial, extrativismo, producdo e distribuicdo de eletricidade, gas e &gua, obras de
engenharia civil) da economia tenham crescido, 0 numero de empregados nos mesmos e,
proporcionalmente, cada vez menor. Isto se deve ndo somente a crescente mecanizagao e automagao
desses setores, mas, também, a “terceirizagdo" de muitas das suas atividades anteriormente
verticalizadas, principalmente aquelas classificadas como prestacdo de servicos, inclusive
tecnoldgicos. A previsao norte-americana é que, na década atual, cerca de dez por cento dos empregos
na indUstria desaparecerdo.

Devido a terceirizacdo é cada vez maior o numero de pessoas que tém freqlientemente trabalho
(atividade temporaria remunerada) ,mas ndo necessariamente um emprego (atividade permanente
remunerada) o que exige delas, como consequéncia, além de cultura adequada, habilidades
complementares e diversas daquelas da sua bagagem profissional especifica. Entre outras coisas, 0
cidaddo tem que estar preparado para gerenciar um empreendimento, um negécio, uma empresa na
qual trabalha somente uma pessoa: ele mesmo.

Gragas aos meios eletronicos de comunicacdes interativos, um nimero crescente de atividades
profissionais, com ou sem garantia de tempo, podem ser realizados em casa ou a partir de casa. Basta
constatar que, hoje, até complexos projetos de engenharia, por exemplo, podem ser executados
coletivamente por profissionais espalhados pelo planeta, trabalhando em rede.

Na medida em que as empresas sdo esvaziadas pela automacédo e pela terceirizagdo, vao
restando dentro delas os "novos operarios”. Entende-se aqui por “novo operariado” o conjunto de
trabalhadores que carrega consigo o principal instrumento para a producdo, qual seja, o seu cérebro,
que abriga os insumos vitais: informag@es e conhecimentos sem os quais nada funcionara. Estes, muito
provavelmente, serdo e ficardo "empregados”.
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Por outro lado, devido ao anteriormente mencionado aumento geral das horas livres, quer pela
diminuicdo das horas de trabalho, quer pelo aumento da expectativa de vida, inimeras areas do setor
terciario da economia tornaram-se extraordinariamente promissoras (lazer em geral, turismo, estética e
beleza, esportes, artes, o atendimento de necessidades dos idosos, etc....).

Adicionalmente, estdo em expansdo nesse setor, as chamadas “industrias da criatividade ou
indUstrias criativas™ ( que incluem &reas de lazer), que compreendem: propaganda, arquitetura, artes e
antiguidades, artesanato, design, moda, cinema, software interativo e de entretenimento, software em
geral, musica, artes cénicas, editorial e gréfica, radio e televisdo. Muitas dessas areas tém sido
extremamente dindmicas na evolugdo tecnolégica e esquecidas pelas politicas pdblicas de geracédo de
emprego e renda. Basta se constatar o que se passa no Pais com os sistemas de producgéo e distribuicdo
fonogréfica e cinematogréfica.

A realidade até agora descrita, permite afirmar-se que sdo cada vez maiores e mais elevadas as
qualificacbes exigidas para os postos de trabalhos em qualquer dos setores de producdo, fato que
coloca uma grande pressdo sobre as necessidades educacionais das populacdes. E Gbvio, e
desnecessario enfatizar, que a capacidade cientifica e tecnologica nacional € absolutamente
dependente de nivel educacional adequado da populagdo. Educacdo, ciéncia e tecnologia (EC&T)
estdo intimamente relacionadas.

Ao longo do tempo, na medida em que as tecnologias foram crescendo em contetdo cientifico,
tornou-se, proporcionalmente, cada vez menor o nimero de pessoas capazes de posicionarem-se nas
fronteiras dos conhecimentos nas varias areas do saber e, portanto, entendé-las, enguanto cresceu a
ignoréncia tecnoldgica da maioria da populacdo gque, em consequéncia, ndo entende minimamente
como funciona a maioria dos apetrechos com que se defronta no dia-a-dia (relogio digital, telefone
celular, DVD, forno de micro ondas, computador, controles remotos, etc...).

E preciso ter presente que 0 mundo em que vivemos hoje, todos os cidaddos necessitam de
conhecimentos béasicos de ciéncia, das tecnologias mais usadas, de matematica e informatica,
continuamente atualizados. Esta € uma exigéncia ndo s6 para o mercado de trabalho, mas antes de
tudo, para que o cidaddo ndo seja um alienado, um ignorante diante dos bens e servigos utilizados no
seu dia-a-dia. Em outras palavras o sistema educacional moderno deve, em todos os niveis e para todas
as profissdes, incluir competente e adequada educacdo em ciéncia e tecnologia. Trata-se de uma
questdo ndo soO relacionada com a empregabilidade do individuo, mas uma questdo de cidadania.
Adicionalmente, devido a “globalizacdo”, a forca de trabalho nacional precisa estar profissionalmente,
psicologicamente e culturalmente preparada para atuar mundialmente[2].

Com as constantes mudancas tecnoldgicas, os individuos que ndo as acompanharem, ficardo
prematuramente inabilitados para o trabalho. Serdo parte do que tem sido chamado de desemprego
estrutural. A desqualificacdo para o mercado de trabalho seja através da obsolescéncia ou da ma
formacdo escolar, da origem ao que tem sido chamado de "analfabetismo tecnoldgico™. Os analfabetos
tecnoldgicos ndo ingressardo ou retornardo adequadamente no mercado de trabalho nem que a
economia cresca e expanda as oportunidades de emprego e trabalho, pois ndo terdo as qualificacbes
exigidas pela maioria dos postos de trabalho criados. A expansdo do setor produtivo da-se sempre
utilizando as ultimas inovacdes tecnolégicas que, via-de-regra, sdo poupadoras de mao-de-obra e
intensivas em conhecimentos, compreendendo complexos sistemas de gestao, operacao e controle.

Evitar a obsolescéncia da forga de trabalho é hoje uma preocupacdo da maioria dos paises.
Tendo em vista o custo elevado em trazer periodicamente essa for¢a para dentro das salas de aula, a
solugdo que estd se ampliando, é levar os conhecimentos aos locais de trabalho utilizando meios
eletrénicos, de preferéncia interativos, conforme sera exposto adiante.

E hoje consenso que é necessario que o Pais seja dotada de um sistema de educacéo de massa
do primeiro ao terceiro grau, da melhor qualidade, e capaz de fornecer ao cidaddo possibilidades de
atualizacao continuada, ao longo de sua vida, para o trabalho e para o lazer. Isto é, capaz de preparar 0
cidaddo, conforme Domenico de Masi [12], para "o dcio e 0 negdcio” ao longo de sua existéncia. E
preciso ter clareza que, em conseqiiéncia da dindmica social dos nossos dias, ndo ha mais formagéo
profissional terminal, principalmente nas areas de trabalho mais tecnolégicas. Adicionalmente, deve-
se ter um quarto grau capaz de formar pesquisadores, de produzir avangos nas fronteiras dos
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conhecimentos nas diversas areas do saber e contribuir, efetivamente, para aumentar a capacidade
endégena do sistema nacional de inovacdo tecnoldgica, em beneficio do setor produtivo e das
necessidades publicas.

No que diz respeito ao ensino superior, a situacdo brasileira é lamentavel. Segundo estatisticas
que constam de Relatério da Organizacao das Nagdes Unidas [13], o Brasil € o pais da América Latina
com o menor indice de atendimento, no ensino superior, aos jovens na faixa etaria de 18 a 24 anos:
apenas 10% daquela faixa etéria, ou 1,3% da populacéo total do Pais, 0 que equivale a cerca de metade
do indice da Bolivia, de um ter¢o da cobertura do Chile. Significa, ainda, que o Pais apresenta uma das
piores taxas mundiais, sendo que, na América Latina e Caribe, somente esta em pior situagdo o Haiti.
Tal fato é gravissimo e, a0 mesmo tempo, um paradoxo, pois 0 Pais & uma das maiores economias
mundiais, dispondo de um dos maiores sistemas educacionais do planeta e um sistema de poés-
graduacdo de excelente qualidade.

Felizmente, o préprio avango tecnoldgico produziu os meios necessarios para o atendimento
parcial de tais necessidades, a custos suportaveis pela sociedade, inclusive no Brasil. Trata-se dos
meios eletrénicos de comunicagdo disponiveis que permitem nao so6 o livre acesso aos conhecimentos
por parte dos cidaddos mas, também, permitem coloca-los ao alcance confortavel dos cidaddos onde
quer que eles estejam, de maneira programada a partir de bases logisticas onde os mesmos estdo
armazenados e sdo gerenciados. Os meios pedagogicamente mais apropriados a serem utilizados sdo
aqueles que permitem maior e mais eficiente interacdo entre os detentores do conhecimento e os seus
demandantes, ainda que afastados fisicamente. Assim, tém sido utilizados o correio, o telefone, o
gravador, o fax, o radio, a televisdo, o video, 0 CD-ROM, o DVD e a INTERNET. Tais meios,
isoladamente ou associados, permitem ‘“empacotar" pedagogicamente e ‘“despachar" 0s
conhecimentos. E riquissima a experiéncia internacional no emprego do ensino assistido por meios
eletrénicos (EAMI), podendo ser citados como bem sucedidos os EUA, a Inglaterra, o Canadé, a
Espanha, a Turquia e 0 México.

Convenientemente utilizados, tanto no ensino presencial quanto a distancia, os meios citados
constituem-se, ainda, num poderoso instrumento no sentido de preparar o individuo a "aprender a
aprender”, metodologia absolutamente apropriada para quem vive num mundo em constante mutacéao.
Eles facilitam a utilizacdo do processo educacional centrado no esfor¢co do aluno aprender e néo,
majoritariamente, no esforco do professor em ensinar.

Tem-se assim, em maos, gracas ao avango tecnolégico, a oportunidade fazer uma revolugdo no
sistema educacional brasileiro, inclusive no nivel pedagdgico, e de democratizar o acesso a educacgao
em todos os niveis [14] .

7° IMPACTO: O cenério estratégico mundial : a concentragdo do poder

No final do Século XVI, Francis Bacon, um dos formuladores dos pilares do que viria a ser a
Ciéncia Moderna, ja afirmara que “conhecimento é poder"[15]. Ao longo do tempo, e principalmente a
partir do Século XIX, tornou-se claro que a capacidade cientifica associada a capacidade de inovar na
geragdo de bens e de servicos intensivos em conhecimentos cientificos passaria a ser fator
determinante do poder relativo entre as nagfes nas suas expressdes politica, econbmica e militar.
Como foi dito anteriormente, tal realidade, que ja se delineava claramente por ocasido da 1la. Grande
Guerra, cristalizou-se trés décadas depois, apos o desfecho do segundo conflito mundial.

Nos anos que se seguiram ao término do conflito, ficou patente que a infra-estrutura cientifica
nacional, associada a capacidade em gerar inovacdes tecnologicas materializadas em bens e servigos
globalmente competitivos, poderiam constituir-se em vantagens capazes de superar as vantagens
comparativas tradicionais entre as nagdes, quais sejam, extensdo territorial, terras apropriadas a
agricultura, disponibilidade de matérias primas, de energia € de mado-de-obra abundante e barata[2]. O
exemplo classico dessa realidade é o Japdo, que apesar de ter um territorio de apenas 378 mil
quildmetros quadrados, ser importador de energia, de matérias-primas industriais e de alimentos, e ter
mao-de-obra das mais bem pagas do planeta €, mesmo assim, uma poténcia econdmica, gracas a sua
capacidade tecnolégica inovadora.
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Essa constatacdo levou alguém a afirmar, com grande sabedoria, que "no mundo moderno
mais vale o que se tem entre as orelhas do que debaixo dos pés".

Alem disso, as novas tecnologias utilizadas nos transportes e nas comunicages, "encolheram”
as distancias, praticamente tornaram transponiveis os obstaculos geogréaficos e instantaneas as
comunicagOes independentemente das distancias entre os interlocutores, possibilitando o comando a
distdncia, em diferentes graus, de unidades produtivas de bens e servicos, favorecendo a
permeabilidade de informacdes e a geréncia de empreendimentos, mercadorias e cidaddos através das
fronteiras nacionais.

As novas vantagens comparativas, os transportes e as comunicacdes, alteraram profundamente
as analises geopoliticas e geoestratégicas aplicadas a paises, blocos de paises ou regides.

Adiante serdo expostas diferentes visGes do cenario geopolitico e geoestratégico mundial,
oriundas de consideracdes relativas a capacidade de geracdo, dominio e uso das modernas tecnologias.

Golbery[16] ja observara que....... "0 progresso vertiginoso da ciéncia aplicada e da técnica,
sobretudo no que se refere a movimentacdo do homem a de suas riquezas e a difusdo das idéias,
aplicadas em escala nunca vista pelos novos meios de transporte e telecomunicagdes, através de todas
as latitudes e todas as longitudes e por quaisquer obstaculos antes qualificados intransponiveis, tende a
dilacerar e a explodir todo o sistema de compartimentacdo espacial que vinha caracterizando o mundo
de nossos dias, desde que os Estados-Nagdes surgiram e se firmaram no palco internacional como
unidades soberanas de cristalizagédo efetiva do poder. Neste mundo tornado, potencialmente, um
SO,"......... "a brusca reducao das distancias a escalas quase provinciais, a transmissdo por assim dizer
instantanea das acdes e reacgdes entre Estados, 0 estreitamento dos contatos face a face entre nagoes
mesmo que situadas em pdlos antipodas num ecumeno j& sem desvdos nem confins, haveria de
emprestar as relagdes internacionais um dinamismo potente e febril, uma multidimensionalidade que a
todos os instantes extravasa, e largamente, do campo politico tradicional para o militar, o econémico e
0 psicossocial, numa complexidade desconcertante que desafia os analistas e dificulta a tomada de
decisGes estratégicas, oportunas, adequadas e eficazes".

Recentemente, Sachs[17] observando a economia mundial nas Ultimas décadas, afirmou que o
mundo deixara de ser dividido por ideologias (referindo-se a Guerra Fria) para ser dividido pela
tecnologia. Segundo aquele autor pode-se grupar os paises e/ou regides em categorias explicitadas na
Figura 1, que resulta na divisdo do planeta em trés partes. "Uma pequena parte do planeta, responsavel
por cerca de 15% de sua populacdo, fornece quase todas as inovacdes tecnologicas existentes. Uma
segunda parte, que engloba talvez metade da populagdo mundial, esta apta a adotar essas tecnologias
nas esferas da producdo e do consumo. A parcela restante, que cobre por volta de um terco da
populagdo mundial, vive tecnologicamente marginalizada --- ndo inova no ambito doméstico, nem
adota tecnologias externas.

Essas regides tecnologicamente excluidas nem sempre reproduzem o tragcado das fronteiras
nacionais. Elas abrangem &reas como o sul do México, os paises andinos, a maior parte do Brasil
tropical, a Africa Subsaariana tropical e a maior parte da antiga Unido Soviética."

Evidentemente, os paises constantes da primeira categoria dominam o cenario mundial
politica, econdmica e militarmente, estabelecendo “as regras do jogo" e a nova ordem na distribuicdo
da riqueza e do trabalho a nivel global. Adicionalmente, os paises lideres dessa nova geografia do
poder especializaram-se na producdo de bens e de servicos nos quais € intensiva a agregacao de
valores intangiveis, minimizando o seu envolvimento na producdo de comodities e de produtos
manufaturados intensivos em energia, matérias primas e mado-de-obra. No fundo, tornaram-se grandes
exportadores de bens intangiveis, basicamente conhecimentos e valores simbolicos.

Trés fatos tém contribuido para aumentar o hiato cientifico e tecnoldgico existente entre os
desenvolvidos e os demais paises: as disparidades econbmicas e sociais dos atores envolvidos, a
dindmica atual da evolugdo da ciéncia e da tecnologia e a intensa competicdo global que tende a
dificultar a cooperacédo vertical. O espectro de tecnologias centrais no atual paradigma de producéo de
riquezas, principalmente as conhecidas TICs (Tecnologias de Informacao e de Comunicacéo), ndo tém
sido difundido e dominado na amplitude e profundidade desejaveis para o0s paises em
desenvolvimento.
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Porém,é preciso considerar que a difusdo e o dominio das tecnologias centrais, impregnadas
de conhecimentos cientificos, também ndo é um problema trivial. Na realidade, as tecnologias de base
empirica sdo facilmente entendidas e, portanto, sua cOpia e producao por empresas retardatarias, por
exemplo, é uma questdo de oportunidade e de disponibilidade econémica. Por sua vez, por serem fruto
da aplicacdo de conhecimentos cientificos, as tecnologias modernas mais relevantes e seus processos
de producdo, ndo sdo facilmente compreendidos e, conseqlientemente, sdo extremamente dificeis de
serem copiadas. Isto é, sdo altamente discriminatorias: quem ndo tiver competéncia cientifica e
capacidade tecnologica estara condenado a periferia, mesmo que disponha dos demais fatores de
producdo (capital, mao-de-obra e matérias-primas).

A geracédo de tecnologias de base cientifica exige, num ambiente favoravel a criatividade e a
inovacdo, acumulo de capital para investimentos continuos em pesquisa, desenvolvimento
experimental e engenharia, mobilizando cérebros com competéncia em amplo espectro de
conhecimentos e capacidade gerencial para produzir, competitivamente, novos bens e servicos.

O resultado disso tem sido a concentracdo do poder em todos os niveis. No nivel individual, o
extraordinario valor e a importancia do "novo operariado”, que tem dado origem a uma nova visao das
relacGes capital/trabalho. No setor empresarial observa-se a fusdo de empresas, a formagédo de grandes
conglomerados tecnoldgicos ndo confinados a fronteiras nacionais. Neste caso, constata-se que quanto
mais impregnada de ciéncia for o produto ou as tecnologias de producdo de um bem ou de um servico,
menor € o numero de empresas competindo nos mercados. Finalmente, de uma certa maneira, a
mesma coisa estd ocorrendo ao nivel de paises. Observa-se, desde a segunda metade do século
passado, a tendéncia dos paises a aglomerarem-se em torno de fortes liderancas cientificas e
tecnoldgicas para formarem blocos econémicos e, por extensdo, politicos e militares [18] .

No dizer de R. Dreifus[19,20] , os avancos cientificos e tecnoldgicos em geral, e 0s avangos
das comunicacBes e dos transportes em particular, e a acdo das empresas multinacionais,
dinamizaram ndo um, mas trés grandes processos de transformacédo: a "mundializacdo™ dos estilos,
usos e costumes, habitos e da cultura (metanacional), a “globalizagdo™ tecnoldgica, comercial, da
producdo, dos mercados e das finangas (transnacional) e a “planetarizagdo” da gestdo e da
regulamentacéo (supranacional).

Certamente os processos em questdo tém gerado, em grande parte do planeta, preocupantes
problemas que sdo resultantes da acelerada dindmica das transformacdes sociais e por envolverem
relacBes extremamente assimétricas entre atores do cenario, ou seja, de um lado paises centrais, ditos
desenvolvidos, com enorme poder de pressao e retaliacdo, e suas empresas globais, e, do outro, 0s
paises periféricas, sujeitos a regras impostas, com suas empresas, quando nacionais, com atuagdo
primordialmente local. H& ainda que se acrescentar o conflito entre os interesses micro econémicos
das empresas globais, guiadas pelo lucro e pela supremacia em mercados sem fronteiras, e 0s
interesses macro econdmicos dos estados nacionais com suas demandas sociais e busca de preservacao
de soberania. Os interesses nacionais e os das empresas se superpdem, mas sO coincidem nos paises
centrais nos quais se localiza a enorme maioria das sedes das empresas globais. Neste caso fundem-se
0s interesse corporativos e a acao econdmica, politica, diploméatica e militar dos estados nacionais.

Diante disso 0 qué se tem observado?

A "globalizacdo" das financas e da producdo esta dominada e capitaneada por empresas de nao
mais do que duas dezenas paises, ndo dispostas a abrir mao do gozo de subsidios, reservas de mercado
e barreiras ndo alfandegarias, mas que exigem abertura total e irrestrita dos mercados dos outros, e que
sdo respaldadas pelos seus governos. A producédo tende a se localizar de acordo com as chamadas
"vantagens comparativas locacionais” ( mao-de-obra barata e abundante, disponibilidade de matéria-
primas, energia, frouxa regulamentacdo ambiental, acesso a poupanca local, etc...).

A "mundializacdo " dos costumes e da cultura, tende a impor aquelas existentes nos paises
centrais devido ao poderio econdmico e supremacia tecnoldgica dos mesmos, o que, sob o ponto de
vista antropolégico, ndo deixa de ser lamentavel. O consumo imitativo das sociedades avancadas se
espalha até aos grotbes do "terceiro mundo".

Quanto a "planetarizacdo” da gestdo e da regulamentacdo, ela estd se dando na direcdo
requerida pelas empresas globais respaldadas pelos seus respectivos governos nos féruns multilaterais
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e organismos internacionais, tais como FMI, OMC, WB, etc..... Esses 6rgdos, amplamente dominados
pelos paises centrais tém imposto regras “globais" de gestdo que tendem a enfraquecer os estados
nacionais periféricos, fator essencial para que as suas empresas tenham minimizados os seus
problemas e maior liberdade de acdo no exterior.
Para constatar o que se esta afirmando sobre a “globalizacdo™ e a “planetarizacdo”, basta, como
exemplo, uma analise do que vem ocorrendo na Rodada de Doha da OMC.

Como consequéncia do cenario acima exposto, observa-se uma tendéncia dos paises
periféricos se unirem para compensarem as assimetrias apontadas, partindo para um enfrentamento
mais forte quanto aos aspectos negativos do processo civilizatorio em marcha.

A visdo dos processos percebidos por Dreifus, acrescente-se que, paralelamente, esta
ocorrendo a "satelitizacdo" de paises em torno de poucos "sois™. Ou seja, as mais fortes liderangas dos
paises centrais estdo impelindo os paises retardatarios no desenvolvimento a gravitarem em torno dos
mesmos, 0s “sois" de cada sistema planetario, complementando e ampliando assim o seu Poder
Potencial, com reflexos positivos no Poder Efetivo[21]. Sdo os chamados "blocos econémicos"
regionais ou sub-regionais, dos quais 0s mais importantes sdo: os EUA liderando o NAFTA e
propondo a ALCA, e a Unido Européia-EU, liderado tecnologicamente pela Alemanha, Inglaterra e
Franca e avancando para o Leste Europeu e, possivelmente, projetando-se para a Africa.

Longo [7] observando o cenario estratégico mundial no inicio dos anos 90 do Século XX,
apresenta uma explicagdo para a racionalidade embutida na formacao de blocos de poder nos niveis
global ou regional.

O Poder Potencial (PP) de um pais num dado instante de sua historia, comparativamente a de
outros paises, representa a sua disponibilidade de condicGes fisicas capazes de propiciar a geracao de
riqueza e poder. A sua avaliacdo ndo leva em consideragdo analise subjetiva: trata-se de uma
fotografia do pais. Refere-se a uma condicdo estatica, semelhante a de uma caixa d'agua: quanto mais
volume e maior a altura em que estiver colocada, maior a energia disponivel para ser transformada em
trabalho (Figura 2). Ele esta associado, basicamente, ao territério nacional e a populacdo existente
sobre 0 mesmo ou capaz dele vir a suportar, sendo passivel de mensuracdo objetiva. Exemplo de
analise do territorio seria: extensdo total (Tabela 4), forma e relevo, localizacdo geografica, fronteiras
terrestres e maritimas, aguas internas, extensdo de desertos e de geleiras, terras apropriadas a
agricultura e a pecudria, disponibilidade de matérias-primas e de fontes de energia, etc. Quanto a
populacdo: nimero de habitantes, sua distribuicdo e mobilidade espacial, etnias, linguas, religiGes, etc.
Dentre os parametros listados, alguns valorizam (Ex: fronteiras bem definidas e estabilizadas) e outros
depreciam o Poder Potencial (Ex: afastamento dos centros dindmicos da economia mundial).

O Poder Efetivo (PE) de um pais, num dado instante, esta associado a sua capacidade em
transformar em riqueza e poder as disponibilidades fisicas, proprias ou de terceiros. Uma caixa d'agua
grande e bem elevada (alto PP), ligada a uma turbina eficiente, gera trabalho util (alto PE), como
esguematizado na Figura 2. Ele pode ser avaliado por parametros econdmicos (PIB e renda per capita,
exportacdes e importacBes, consumo de energia elétrica ou de acgo/habitante, dispéndio nacional em
C&T e P&D , etc.), psico-sociais (dispéndios com educacdo e salde, expectativa de vida da
populacdo, médicos e leitos hospitalares/habitante, grau de escolaridade da populagdo, etc.), politicos
(regime politico, estabilidade interna, presenca internacional, etc.) e militares (dispéndio nacional com
defesa, efetivo das Forgcas Armadas, capacidade de producdo autbnoma de material de emprego
militar, grau de atualizagdo tecnologica do equipamento, etc.). As Tabelas 5 e 6, apresentam alguns
dados referentes ao PE de alguns paises.

A exigéncia para que um pais se torne P6lo de Poder Mundial (PPM) é que o seu PF ndo seja
vulneravel a fatores externos, principalmente pouco susceptivel a embargos ao acesso a necessidades
estratégicas imprescindiveis a sua soberania, & sua auto-determinagdo. Ou seja, exige PE dotado, em
principio, de PP proprio ou complementado de maneira confiavel. Esta condicdo pode ser alcangada
por um pais ou por um bloco de paises estrategicamente associados.

Conforme salientado anteriormente, os avangos da ciéncia e da tecnologia causaram alteracGes
na visdo e no valor relativo das vantagens comparativas tradicionais entre paises, ou seja, 0 dominio e
o uso de C&T na criacdo de inovacBes pode criar vantagens que superam as disponibilidades fisicas e
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até financeiras. Assim, tem sido possivel a alguns paises construirem, isoladamente, um elevado PE,
sem possuirem PP, desde que tenham alta capacidade cientifica e tecnoldgica, que exige alto nivel
educacional da sua populagdo. Exemplo dessa situacdo € o Japao que, hoje, tem extraordinario PE,
gracas a sua competéncia em CT&I, mas que é totalmente dependente de complementaridade externa
essencial no que diz respeito ao seu PP (energia, matérias-primas industriais, alimentos, etc.) e que,
além disso, tem uma mao-de-obra das mais bem pagas do mundo. Trata-se, portanto de PE
extremamente vulneravel, pois ndo resistiria a um bloqueio, a um cerceamento comercial. Assim,
isoladamente, ndo €, e nem sera, um PPM. Outros exemplos poderiam ser dados em suporte a
afirmativa de que é possivel estrategicamente a um pais mal dotado de PP, constituir um elevado PE,
desde que disponha de um eficiente sistema nacional de inovagdo que, como vimos, requer elevado
nivel educacional da populagédo e capacidade cientifica e tecnologica.

Ao contrério, a historia ndo registra nenhum pais que dispondo de alto PP, tenha construido
elevado PE sem que tivesse, ao mesmo tempo, populacdo altamente educada e elevada capacidade em
C&T para os padrfes da época. A histéria mostra, ainda, que paises dotados de PP mas sem
capacidade de transforma-lo autonomamente em PE, acabam cedendo seu PP para ser explorado por
outros paises, ou seja, complementam o PP de terceiros. Essa cessao pode se dar de diversas maneiras:
exportando suas matérias-primas de valor industrial (exploradas por empresas estrangeiras ou
nacionais), permitindo e facilitando desmedida desnacionalizagdo de seu setor produtivo, inclusive de
setores estratégicos para a sua seguranga, etc... Os leitores certamente serdo capazes de deduzir bons
exemplos dessa situagéo.

A conclusdo dessas constatacBes é que a transformacdo de PP proprio ou de terceiro (caixa
d'agua disponivel) em PE (turbina) se da através da capacidade enddgena em ciéncia, tecnologia e
inovacdo, que exige alto grau educacional da populagéo (Figura 2).

Os EUA séo, no momento, 0 mais poderoso PPM, Dotados de PP dos maiores do planeta, e
tendo uma populacdo com elevado padrdo educacional capaz de manter consistente e prolongada
lideranca em CT&I, os EUA construiram um PE que se pode considerar, nas condi¢cdes atuais, ndo
vulneravel. Sob o ponto de vista geoestratégico, sao privilegiados com uma posi¢do geogréfica que
lhes permite projetar suas acdes politicas, econdmicas e militares tanto através do Oceano Pacifico
quanto do Atlantico No momento, procuram reforcar o seu PP através do Acordo de Livre Comércio
das Américas (ALCA), apds grande avanco nessa dire¢cdo com o Acordo de Livre Comércio da
América do Norte ( NAFTA), um tipico exemplo de “satelitizacdo".

Quanto a Unido Européia, esta se enquadra perfeitamente como mais um exemplo em favor da
argumentacdo exposta. A consideravel competéncia cientifica e tecnologica européia achava-se
espalhada em paises de baixo PP, tais como a Alemanha, a Inglaterra, a Franga, a Italia, Holanda,
Suica, Bélgica e Austria, todos abrigando populagdes com elevado grau de escolaridade. Ao unirem-
se, passaram a ter todas as condi¢Ges para erigirem um PPM. A tendéncia de “satelitizagdo", neste
caso, € na direcdo dos paises relativamente menos desenvolvidos da prépria Europa, e do Leste
Europeu e da Africa.

A nivel global, pode-se deduzir que paises sem PP e, simultaneamente, sem capacidade
cientifica e tecnoldgica, tenderdo, inexoravelmente, a orbitar em torno de algum "sol".

E o Brasil?

O Brasil € a letra B dos paises chamados de BRICs, ou seja, 0 conjunto de paises com enorme
Poder Potencial (PP) e que tem possibilidades de terem grande Poder Efetivo (PE) ndo vulneravel, ou
seja, no nosso entendimento, tornarem-se Pélos de Poder Mundial (PPM). Séo eles: Brasil, Russia,
China e India, as vezes também referidos como "baleias". Os quatro, em maior ou menor escala, ja se
posicionam como "séis" regionais ou sub-regionais.

A situacdo do Brasil € clara: dotado de extraordinario PP, um dos maiores do planeta, falta-lhe
disposicéo politica em EC&T para construcéo de PE soberano, e determinagéo estratégica visando ser
um PPM. A determinacdo estratégica deve se traduzir entre outras coisas, na busca da superacao de
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vulnerabilidades que enfraguecem o seu PE ou, em caso de conflito, afetar diretamente a sua
populacdo, como é o caso dos farmacos, apenas para dar um exemplo.
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TABELA 1: Expectativade vida e populacdo mundial
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Periodo/ano Expectativa (anos) Populacio (milhdes)
700000021000000aC . 115 0.07-1.00
500000 2 400.0002C, 115 70
100,000 13.000 aC ! s 20 ;

150003000 aC | o as | :
10.000a3.000 3G 2s o
30002 1.000aC re s
F00aCa 3004C* : 25-28 : 100- 190
§00-1300 30* 220- 360
1700 32-36 543

1500 34-38 720

1860 : : 1200
1930 2,500
7570 ! !

1973 : 3.900

Eonte: 21th Century Eeview [19;95: fall)

Periodo/ano Expectativa (anos) | Populagio (milhdes)
1080 : 126 !
1990 : 749 !
1653 5760
3000 : 779 :
3002 : 6213
2003 : 778 :

Fontes: OECD (expectativa devida)e Population Feference Bureau (populagia)

TABELA 2: Expectativade vida e trabalho

Paises Expectativa de Vida (anos) Trabhalhe anual

1960 1970 2003 1970 2003
Noruega 73,6 | 742 95 1775 1337
Aleman 69,6 704 | 784 1950 | 1434
Franca 70,3 : 722 | 794 2012 1532
EUA 69.9 709 772 ! 1861 1731
Coréia 524 626 ! 769 ! _ 2384
Fonte: OCDE
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TABELA 3: Estimativa de evolucao trabalho/lazer

Ano Expectativa de vida Trabalho total Lazer
1800% 36 95.000a 110.000 20.000 2 25.000
1080+ - N

72 £2.000 2 87.000 130.000a
2003 79 4 64.000 a 69.000 190.000a
Obs_:

* Horas calculadas a partir de 10 anos e 12 horas/dia de rabalho durante 26 anos.
*% Horas calculadas a partir de 18 anos e 8 horas/dia de rabalho durante 45 anos.
*¥%% Idem e 6 horas /dia

TABELA 4: Poder Potencial

Comparacio parcial (2005): Populacio e drea

Pais Populacio Area
Rissia 143 17.0
Estados Unidos 206 06
China 1304 93
Canada 372 9.2
Brasil 186 8.5
Australia 0 7.6

Fonte: Banco Mundial

TABELA 5: Poder Efetivo

Comparacio parcial (2003): Produto Interno Bruto e Renda per Capita
Paiz PIB Benda per capta (US$)
1-EUA 12455 43.740

7 Japio 4505 36.980
3-Alemanha 2.781 34,580

4 Remno Unido 5978 37.600
5-Franga 2.110 34 580
6-Ttalia 1723 30.010
7-China 1.649 1.740
3-Espanha 1.123 23360
§-Canada 1.115 32600
10-Brasil 704 3.460
11-Corsia do Sul TRT 13.830
12-India 285 710

13 Meéxico “68 7310
14-Frzsia 763 4460
13-Australia 700 32220
16-Holanda 504 36.620

Fonte: Banco Mundial
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TABELA 6: Poder Efetivo
Comparacio parcial (2003): Pesquisa e desenvolvimento experimental
_ P&D % Fi i

Pais Yo Flnanciamento

[E_,-I} PIB} Govemo Indistria
1-EUA 2.60 31.20 63,11
2-Japio 3.15 1769 7432
3-Alemanha 2.55 31,14 66,12
4-Feino Unido 1,80 3120 4390
5-Franga 219 3836 52,11
6-Italia 1.16 50,80 43,00
T-China
&-Espanha 1,10 4007 48306
0-Canada 194 34,30 47.52
10-Brasil* 097 58,70 4130
11-Coréia do Sul 2 .64 23,36 74.01
12-India
13-México** 0.39 59.05 29.84
14-Faszia
13-Australia 1.62 4439 46,43
16-Holanda 1,80 . 3706 30,01
Fonte: Banco Mundial. *Indicadores_nacicnais de C&T do MCT. **2001.

IPAE 212 (10/12)
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Credenciamento para educacao superior a distancia

Os credenciamentos de instituicbes de educacdo superior para programas de educagdo a
distdncia vem sendo destacado nas edi¢Ges da Revista Brasileira de Educacéo a Distancia.

Nesta edicdo daremos énfase ao Parecer 316, da Camara de Educacdo Superior do Conselho
Nacional de Educacéo, de 5 de setembro de 2012, que credenciou o Centro Universitario de Brasilia.

| - RELATORIO
O Presente relatdrio trata de pedido de credenciamento institucional para oferta de

cursos de poés-graduacdo lato sensu, na modalidade a distancia, realizado pelo Centro
Universitario de Brasilia, UNICEUB. Pedido em 26 de novembro de 2010, gerando o processo e-MEC
201010748.

O Centro Universitario de Brasilia — UniCEUB é uma instituicdo de Ensino Superior

com sede na cidade de Brasilia, Distrito Federal, situada a SEPN 707/907, Conjunto C, S/N
Asa Norte, CEP 70790-075, mantida pelo Centro de Ensino Unificado de Brasilia, situado no mesmo
endereco, com sede propria.

A Instituicdo de Educacdo Superior (IES) oferece 21 (vinte e um) cursos de graduagdo, um
curso tecnoldgico, um programa de doutorado outro de mestrado e 29 (vinte e nove) cursos de pds-
graduacdo lato sensu, além de contar com diversos cursos de extensdo universitaria, que acolhem
13.906 alunos de graduacdo, 679 alunos de p6s-graduacéo lato

sensu e 215 alunos de pds-graduacao stricto sensu. Sua estrutura administrativa e académica
conta com 601 funcionarios e 523 professores.

O Centro Universitario de Brasilia foi recredenciado pelo MEC, por meio da Portaria

MEC n° 920, de 12 de julho de 2011, publicada em 13/7/2011, estando, portanto, apto ao
presente pleito, em consonancia com o estabelecido no inciso I, do art. 46, da Portaria Normativa n°
40, de 12 de dezembro de 2007.

Com relacao aos indices obtidos pela Instituicdo em tela, consulta feita ao cadastro do Sistema
e-MEC e a pagina eletronica do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais — Inep revelou
que a Instituicdo obteve valor 3 (trés) no Conceito Institucional — Cl e no Indice Geral de Cursos
(1GC).

O pedido de credenciamento institucional tramitou pela Secretaria de Regulacéo e

Supervisdo da Educacdo Superior (SERES) que, ap6s instrugdo, encaminhou para o Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) para avaliagdo das condi¢es
institucionais da sede para a oferta de cursos Lato Sensu na modalidade EAD.

A Comissdo de Avaliacéo in loco, designada pelo Instituto Nacional de Estudos e

Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) para avaliar as condi¢cdes Institucionais, visitou
a Instituicdo de Educacdo Superior (IES) no periodo de 17 a 20 de maio de 2011. O cddigo da
Avaliacdo é 89112 e o relatério foi finalizado pelo Inep em 26 de maio de 2011.

Para as trés dimensdes avaliadas — Organizacdo Institucional para Educacéo a

Distancia, Corpo Social e Instalagdes Fisicas, foram atribuidas as notas “5” (cinco). Segundo a
Comissdo de Avaliagédo, a IES atendeu aos requisitos legais, constantes no item 4 do instrumento de
Avaliacao.

Alcangando conceito final 5 (cinco), a Comisséo considerou o Centro Universitario deBrasilia
- UniCEUB com plenas condices para ofertar cursos de pos-graduacao lato sensu na modalidade a
distancia.
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Dentre as consideracdes da SERES, destaca-se que neste processo a IES apresentou o Projeto
Pedagdgico do curso de pos-graduacdo lato sensu, na modalidade a distancia, em Direito Material e
Processual do Trabalho. Indica que o referido curso serd ministrado de forma modular, com momentos
assincronos, desenvolvidos por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem e que possuirdo encontros
presenciais, para apresentacdo de trabalhos e realizagdo de avaliacBes, em atendimento a legislacdo
vigente.

Acrescento, ainda, a seguinte declaracdo contida no Regimento Geral do Centro

Universitario de Brasilia: "com a implantagdo da Educacdo a Distancia, 0 UniCEUB tem como
objetivo promover a expansdo do ensino, tanto em nivel de graduacdo quanto em nivel de pos-
graduacdo lato sensu e stricto sensu, da pesquisa e da extensdo com metodologias variadas, visando as
diversidades regionais e culturais, conforme as demandas sociais e econbmicas, proporcionando um
reflexo direto no aumento de indice de Desenvolvimento Humano (IDH) do pais, vez que a ampliacao
da oferta influenciard diretamente no aumento do nivel de escolaridade, na qualificacdo profissional,
na renda, além do incentivo as pesquisas nas diversas areas como educacao, saude, tecnologia, meio
ambiente, justica, cultura e sociedade.".

E importante o destaque, tanto no Relatdrio do Inep, quanto na anélise da Secretaria, que a
Instituicdo implantou um programa de capacitacdo de docentes em educacgdo a distancia, visando a
formacdo dos profissionais como tutores e autores de material didatico dos cursos de pds-graduacao,
na referida modalidade de ensino superior. O parecer final da SERES é pelo deferimento do pedido
nos seguintes termos: “Face ao exposto, considerando a instru¢cdo processual e a legislagdo vigente,
esta Secretaria emite parecer favoravel ao credenciamento do Centro Universitario de Brasilia,
mantido pelo Centro de Ensino Unificado de Brasilia (CEUB), ambos com sede em Brasilia, Distrito
Federal, para oferta de cursos de pos-graduagao lato sensu, na modalidade a distancia.”.

I1 - VOTO DO RELATOR
Voto favoravelmente ao credenciamento do Centro Universitario de Brasilia —

UniCEUB, com sede na cidade de Brasilia, Distrito Federal, situada @ SEPN 707/907,
Conjunto C, S/N, Asa Norte, CEP 70790-075, mantida pelo Centro de Ensino Unificado de Brasilia,
situado no mesmo endereco, para oferta de cursos de pds-graduacdo lato sensu, na modalidade a
distancia, observados tanto o prazo maximo de 3 (trés) anos, conforme o artigo 13, 8 4° do Decreto n°
5.773/2006, como a exigéncia avaliativa prevista no artigo 10, § 7°, do mesmo Decreto, com a redacéo
dada pelo Decreto n° 6.303/2007, com abrangéncia de atuagdo em sua sede, a partir da oferta do curso
de Direito Material e Processual do Trabalho, na modalidade a distancia.

IPAE 213 (10/12)
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Normas para publicacdo na Revista Brasileira de
Educacao a Distancia

O Instituto de Pesquisas e Administragdo da Educacdo é uma organizacdo social de iniciativa
privada que tem como objetivo o desenvolvimento da qualidade da educagdo. Desde sua fundagéo, em
23 de fevereiro de 1973, a entidade atua em todo o territério nacional, associado a milhares de
unidades educacionais.

O Instituto também edita publicagbes técnicas e periodicas, sendo a maioria eletronica,
disponibilizada através da Internet.

Dentre seus periddicos hd quatro que circulam bimestralmente como revistas cientificas:
* Atualidades em Educagao (ISSN n° 0103 — 071X)

* Revista do Direito Educacional (ISSN n° 0103 — 717X)

* Revista Brasileira de Educagdo a Distancia (ISSN n° 0104 — 4141)

» Administragdo da Educa¢do (ISSN n® 1518- 2371)

O Instituto tem seu registro no ISBN sob 0 nimero 85927 e seus periodicos sdo devidamente
arquivados na Biblioteca Nacional.

Todas as revistas sao abertas a contribuicdo de autores nacionais e estrangeiros e as normas para
submisséo de artigos séo as seguintes:

* Os artigos devem enfocar temas atuais e serem preferencialmente inéditos, isto €, sem ter
ocorrido publicacBes em outra revista;

 Deverao conter um minimo de 6 ¢ um maximo de 15 paginas;

* Os autores devem observar os aspectos de direitos autorais, ndo trazendo nos conteudos
transcricoes de obras que tenham copyright ou que estejam acima dos limites permitidos pela
legislagdo vigente. Quando ocorrer citagbes deverdo conter na Bibliografia os dados dos autores,
conforme critérios da ABNT;

* Os textos devem ser remetidos digitados, podendo haver o encaminhamento através do e-mail
producaocientifica@ipae.com.br .

* Os autores deverdo enviar, a parte, um curriculo resumido;

» Ao submeterem os artigos os autores aceitam tacitamente as condigdes e normas do Instituto,
estando ciente de que ndo haverd remuneragdo pelos mesmos;

* O Instituto apreciara no prazo maximo de quarenta e cinco dias os artigos e informara se
foram aceitos ou ndo. Caso ndo sejam aceitos os autores ficam liberados para apresentacao a outras
entidades;

» Os autores, cujos trabalhos sejam aceitos, terdo seus nomes incluidos entre os Colaboradores
da Revista e a sintese de seus curriculos sera disponibilizada no site do Instituto. Poderdo também vir a
serem convidados para participar de foros eletronicos e /ou presenciais realizados pela entidade;

* Os artigos deverdo ser apresentados em portugués e /ou espanhol;
* Os artigos podem ser feitos por grupos de autores, ndo excedendo a trés;

* O Instituto disponibilizara gratuitamente para seus colaboradores as edicdes das quatro
revistas supracitadas, através da Internet;

* Ocorrendo a citagdo de siglas deve haver a especificacdo das mesmas no proprio texto ou final
do trabalho;
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» As citagdes em lingua estrangeira e as que forem transcricdes devem ser apresentadas entre
aspas;

* O Instituto se reserva no direito de alterar as presentes normas sempre que necessario. As

mesmas serdo disponibilizadas no site www.ipae.com.br .

(normas vigentes desde 21 de janeiro de 2010)
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